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WD-Serviceleistungen und Support

Sollten Probleme auftreten, geben Sie uns bitte Gelegenheit, diese auszurdumen, bevor Sie das
Produkt zurticksenden. Viele technische Fragen kénnen Uber unsere Knowledge Base oder
unseren E-Mail-Support unter support.wdc.com beantwortet werden. Falls Sie dort keine

geeignete Antwort finden oder Sie einen persdnlichen Kontakt bevorzugen, rufen Sie wD®
unter der fur Sie gunstigsten der unten angegebenen Telefonnummern an.

Ihr Produkt schlieBt einen 30-tégigen kostenlosen telefonischen Support wahrend der
Garantiezeit ein. Diese 30-tagige Frist beginnt mit dem Datum Ihres ersten telefonischen
Kontakts mit dem technischen Support von WD. Der E-Mail-Support ist fir die gesamte
Garantielaufzeit kostenlos und unsere umfangreiche Knowledge Base ist stdndig verflgbar.
Um Sie auch weiterhin Gber neue Funktionen und Serviceleistungen informieren zu kénnen,
bitten wir Sie, Ihr Produkt online unter http://register.wdc.com zu registrieren.

Verwenden des Onlinesupports

Besuchen Sie unsere Produktsupport-Website unter support.wdc.com und wéhlen Sie aus
folgenden Themen:

e Downloads — Laden Sie Treiber, Software und Updates fir Inr WD-Produkt herunter.

¢ Registrierung — Registrieren Sie Ihr WD-Produkt, um die neuesten Updates und
Sonderangebote zu erhalten.

¢ Garantie- und Austauschservices - Finden Sie Informationen tUber Garantie,
Produktersatz (RMA), RMA-Status und Datenwiederherstellung.

¢ Knowledge Base — Suchen Sie nach Schlisselwort, dhnlichen Ausdriicken oder
Antwort-ID.

¢ |nstallation — Hier finden Sie eine Online-Hilfe zur Installation lhres WD-Produkts oder
Ihrer Software.

Technischer Support von Western Digital - Kontaktinformationen

Wenn Sie sich fir den Support an WD wenden, halten Sie bitte die Seriennummer lhres
WD-Produktes sowie Angaben zu System-Hardware und System-Softwareversionen bereit.

Nordamerika Asien/pazifischer Raum
Englisch 800.ASK.4WDC Australien 1800 42 9861
(800.275.4932) China 800 820 6682/+65 62430496
Spanisch 800.832.4778 Hongkong  +800 6008 6008
Indien 1800 11 9393 (MNTL)/1 800 200 5789 (Reliance)

011 26384700 (Pilot Line)
Europa (kostenlos)* 00800 ASK4 WDEU Indonesien  +803 852 9439

(00800 27549338) Japan 00 531 650442
Korea 02 703 6550
Europa +31 880062100 Malaysia +800 6008 6008/1 800 88 1908/+65 62430496
Mittlerer Osten +31 880062100 Philippinen 1 800 1441 0159
Afrika +31 880062100 Singapur +800 6008 6008/+800 608 6008/+65 62430496
Taiwan +800 6008 6008/+65 62430496

* Die kostenlose Telefonnummer ist in folgenden L&ndern verflgbar: Belgien, Ddnemark, Deutschland, Frankreich,
GroBbritannien, Irland, ltalien, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Schweden, Schweiz, Spanien.


http://support.wdc.com
http://register.wdc.com
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Uber Ihr WD-Laufwerk

Willkommen bei Ihrer externen Festplatte My Book® Essential, einer eleganten
Speicherlésung mit hoher Kapazitat fir alle Seiten lhres digitalen Lebens. Unsere
neueste Version verflgt Gber eine grafische, benutzerfreundliche Software flr eine
automatische, kontinuierliche Sicherung sowie zusatzlichen Schutz durch eine
Laufwerksperre.

Das meistverkaufte My Book Essential von WD ist ein externes USB-Festplattenlaufwerk
mit der WD SmartWare-Software, die Ihre Daten automatisch und kontinuierlich sichert,
Ihnen den Verlauf Ihrer Sicherung anzeigt und verloren gegangene Dateien mihelos
wieder herstellt.

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Funktionen

Inhalt des Kits

Optionales Zubehor

Betriebssystemkompatibilitat

Format des Laufwerks

Beschreibung der Komponenten

Registrieren des Laufwerks

VorsichtsmaBnahmen beim Umgang mit dem Geréat

Funktionen

Zu den Hauptmerkmalen des My Book Essential-Laufwerks gehdren:

Kleineres, schlankeres und eleganteres Design — Wir haben diese ausgezeichneten
Laufwerke noch kleiner, schlanker und eleganter gestaltet. Wie auch bei den Modellen
zuvor nimmt die Buchform weniger Platz auf lhrem Schreibtisch ein und Sie kénnen so
zwei oder mehr My Book-Laufwerke wie Bande in einem Regal ordentlich
nebeneinander stellen.

WD SmartWare™-Software — eine benutzerfreundliche Sicherungslésung, die Ihnen
Folgendes erméglicht:

e Automatisches Sichern lhrer Daten — ganz entspannt. lhre Daten sind sicher. Die
automatische, kontinuierliche Sicherung macht sofort eine zweite Kopie, sobald
Sie eine Datei hinzufigen oder &ndern.

e Sie kdnnen Ihr Backup sofort sehen — Sehen ist Glauben. Das grafische Sichern
sortiert Ihren Inhalt in Kategorien und zeigt diese zusammen mit dem Fortschritt
Ihrer Sicherung an.

¢ Miheloses Abrufen verlorener Dateien — Rufen Sie Ihre wertvollen Daten an ihrem
urspriinglichen Speicherort ab, egal, ob Sie all Ihre Daten verloren, eine Datei
geldscht oder eine wichtige Datei Uberschrieben haben.

» Ubernehmen Sie die Kontrolle — Richten Sie das Backup nach Ihren Vorstellungen
ein, aktivieren Sie den Festplattenschutz, fihren Sie System-Diagnosen durch,
steuern Sie die Energieverwaltung und vieles mehr — alles vom WD SmartWare-
Kontrollzentrum aus.

e |aufwerksperre — GenieBen Sie die beruhigende Gewissheit, dass Ihre Daten
durch Kennwortschutz und hardwarebasierte 256-Bit-Verschlilisselung vor
unbefugtem Zugriff oder Diebstahl geschitzt sind.

UBER IHR WD-LAUFWERK - 1
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USB 3.0-Schnittstelle — Ein einfacher Anschluss, der flir Komfort und Kompatibilitat
zwischen mehreren Computern sorgt.

Energiesparend — Die externen My Book-Laufwerke sind darauf ausgelegt, Energie

zu sparen. Die WD GreenPower Technology™ reduziert den laufwerksinternen
Stromverbrauch um bis zu 30 %, ein Ruhemodus verringert die Stromversorgung
wahrend Leerlaufzeiten und eine Energiesparfunktion schaltet das Laufwerk zusammen
mit dem Computer ein und aus.

Umweltfreundlich — Wir haben eine kleine Verpackung aus wiederverwertbaren
Materialien entworfen, um den Abfall zu minimieren. Bitte machen Sie mit beim
Recycling.

Betriebsbereit fiir Plug-and-Play mit Windows PCs - Fir eine Kompatibilitat mit allen
aktualisierten Windows-Betriebssystemen wurde es mit NTFS formatiert.

Unterstiitzung fiir mehrere Geréte — Eine Installation der Software unterstitzt bis zu
drei WD-Laufwerke (My Book- oder My Passport-Laufwerke mit WD SmartWare-
Software).

Wichtig: Aktuelle Produktinformationen und Neuigkeiten von WD finden Sie auf unserer
Website unter www.westerndigital.com. Die neuste Software-, Firmware- und
Produktdokumentation sowie weitere Informationen finden Sie unter
http://products.wdc.com/updates.

Inhalt des Kits

Wie in Abbildung 1 gezeigt, verflgt das Kit fur das My Book Essential-Laufwerk Gber
folgenden Lieferumfang:

e My Book Essential Externe Festplatte

e WD SmartWare-Software (auf dem Laufwerk enthalten)
e USB-Kabel

e Steckernetzteil

¢ Schnellinstallationsanleitung

Schnellinstallationsanleitung

@

Steckernetzteil My Book Essential-Laufwerk

Abbildung 1. Komponenten des My Book-Laufwerk-Kits

UBER IHR WD-LAUFWERK - 2
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Optionales Zubehor

Weitere Informationen zu optionalem Zubehor fiir dieses Produkt finden Sie unter:

USA www.shopwd.com oder www.wdstore.com

Kanada www.shopwd.ca oder www.wdstore.ca

Europa www.shopwd.eu oder www.wdstore.eu

Alle anderen Kontaktieren Sie bitte den fir lhre Region zustandigen technischen Support

von Western Digital. Eine Liste von Support-Kontakten finden Sie unter
support.wdc.com und in der Knowledge Base unter Antwort-Nr. 1048.

Betriebssystemkompatibilitat

Ihr My Book Essential-Laufwerk und die WD SmartWare-Software ist mit folgenden
Betriebssystemen kompatibel:

Windows® Mac® OS X®
¢ Windows XP e Leopard®
e Windows Vista® e Snow Leopard™
e Windows 7

Die Kompatibilitat ist von der jeweiligen Hardwarekonfiguration und dem Betriebssystem
abhangig.

Fir eine optimale Leistung und Zuverlassigkeit installieren Sie bitte alle aktuellen
Updates und Service Packs (SP). Bei Windows-Computern klicken Sie auf Start und
wéhlen Sie Windows Update aus. Bei Mac-Computern rufen Sie das Apple-MenuU auf
und wahlen Sie Software-Aktualisierung aus.

Format des Laufwerks

Ihr My Book Essential-Laufwerk ist mit einer einfachen NTFS-Partition vorformatiert und
mit allen aktualisierten Windows-Betriebssystemen kompatibel. Wenn Sie das Laufwerk
mit einem Mac-Computer verwenden moéchten, lesen Sie bitte ,,Neuformatierung des
Laufwerkes” auf Seite 50 und ,,Fehlersuche” auf Seite 63.

UBER IHR WD-LAUFWERK - 3
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Beschreibung der Komponenten

Wie in Abbildung 2 und Abbildung 3 auf Seite 4 gezeigt, verfiigt das My Book Essential-
Laufwerk Uber:

e Betriebs-/Aktivitdtsanzeige auf der Vorderseite

e Stromanschluss, Ein/Aus-Taste, Schnittstellenanschluss und Diebstahlsicherung
befinden sich auf der Rickseite

——— Betriebs-/Aktivitats-LED

Abbildung 2. Vorderseite des My Book Essential-Laufwerks

Ein/Aus-Taste

Kensington®-Diebstahlsicherung

SS<+ USB3.0

12VvDC ===
®@—®—©

Abbildung 3. Riickseite des My Book Essential-Laufwerks
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Betriebs-/Aktivitits-LED

Die Betriebs-/Aktivitats-LED zeigt den Status der Stromversorgung des Laufwerks wie
folgt an:

LED-Anzeige Status der Stromversorgung/
Aktivitat

Stetiges Leuchten Leerlauf

Schnelles Blinken (ca. 3 Mal pro Sekunde) Aktivitat

Langsames Blinken (alle 2,5 Sekunden) System-Standby

Ein/Aus-Taste

Mit der Ein/Aus-Taste wird das Laufwerk sicher heruntergefahren, um es vor
Datenverlust oder Schaden am Laufwerk zu schiitzen. Die Ein/Aus-Taste funktioniert nur,
wenn die WD SmartWare-Software auf lnrem Computer installiert ist.

Hinweis: Wenn Sie das Laufwerk nach dem Ausschalten mit der Ein/Aus-Taste
trennen, wird es beim AnschlieBen an lhren laufenden Computer wieder
automatisch eingeschaltet. Wenn Sie das Laufwerk mit der Ein/Aus-
Taste ausgeschaltet haben und es an Ihrem Computer angeschlossen
bleibt, missen Sie die Ein/Aus-Taste erneut drlicken, um es wieder
einzuschalten.

USB 3.0-Schnittstelle

SuperSpeed USB 3.0 unterstitzt Datentbertragungsraten bis zu 5 GBit/s. USB 3.0 ist
abwartskompatibel mit USB 2.0 und USB 1.1. Beim AnschlieBen an einen USB 2.0- bzw.
USB 1.1-Port werden Daten mit folgender Geschwindigkeit Ubertragen:

e USB 2.0 = bis zu 480 MBit/s
e USB 1.1 = bis zu 12 MBit/s

Kensington®-Diebstahlsicherung

Zur Laufwerksicherheit gibt es auch eine Ose fiir eine Kensington-Diebstahlsicherung,
in die jedes standardmaBige Kensington-Sicherheitskabel passt (muss separat bestellt
werden). Weitere Informationen zu Kensington-Sicherheitsschléssern und den
angebotenen Produkten finden Sie unter www.kensington.com.

Registrieren des Laufwerks

Registrieren Sie Ihr My Book Essential-Laufwerk, um die neuesten Updates und
Sonderangebote zu erhalten. Sie kénnen |hr Laufwerk leicht mithilfe der WD SmartWare-
Software registrieren, wie in ,Registrieren des Laufwerks” auf Seite 42 beschrieben. Sie
kénnen lhr Produkt auch online unter register.wdc.com registrieren.

UBER IHR WD-LAUFWERK - 5
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VorsichtsmaBnahmen beim Umgang mit dem Gerat

WD-Produkte sind Prézisionsgeréate, die mit der entsprechenden Sorgfalt und

Vorsicht ausgepackt und installiert werden missen. Laufwerke kénnen durch grobe
Handhabung, Schock oder Vibration beschadigt werden. Befolgen Sie beim Auspacken
und Installieren lhres externen Speicherproduktes immer die folgenden
VorsichtsmaBnahmen:

e Lassen Sie das Laufwerk nicht fallen oder anstoBen.
¢ Bewegen Sie das Laufwerk nicht, wenn es aktiv ist.
¢ Verwenden Sie dieses Produkt nicht als tragbares Laufwerk.

¢ Um eine ordnungsgemaBe Bellftung sicherzustellen, verdecken Sie die
Beluftungsschlitze im Gehduse des Laufwerks nicht.

UBER IHR WD-LAUFWERK - 6
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AnschlieBen des Laufwerks und erste Schritte

Dieses Kapitel beschreibt, wie Sie das Laufwerk an lhren Computer anschlieBen und die
WD SmartWare-Software installieren. Es enthalt folgende Themen:

AnschlieBen des Laufwerks
Erste Schritte mit der WD SmartWare-Software
Erste Schritte ohne die WD SmartWare-Software

AnschlieBen des Laufwerks

So schlieBen Sie das My Book-Laufwerk an Ihren Windows-Computer an:
1. Abhangig von lhrer Region wechseln Sie gegebenenfalls den Netzadapter wie folgt:

XYY Imii T3 A

US/JA/TW EU/KO UK AU/NZ US/JA/TW EU/KO UK AU/NZ

Installieren Entfernen Installieren Entfernen

2. Schalten Sie lhren Computer ein.
3. SchlieBen Sie das My Book-Laufwerk wie in Abbildung 4 gezeigt an.

Abbildung 4. AnschlieBen des My Book-Laufwerks

Hinweis: Wenn Sie Ihr Laufwerk flir die Verwendung mit einem Mac-Computer
neu formatiert haben, Gberspringen Sie den Rest des Verfahrens und
lesen Sie stattdessen ,,AnschlieBen des Laufwerks und erste Schritte”
auf Seite 51.

ANSCHLIEBEN DES LAUFWERKS UND ERSTE SCHRITTE -7
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Wenn der Bildschirm ,,Neue Hardware gefunden® angezeigt wird, klicken Sie auf
Abbrechen, um ihn zu schlieBen.

Die auf dem Laufwerk vorhandene WD SmartWare-Software installiert den
entsprechenden Treiber fir Ihr My Book-Laufwerk.

Uberpriifen Sie, dass das neue My Book-Laufwerk im Windows-Explorer unter
LArbeitsplatz” angezeigt wird.

Abhéangig vom Betriebssystem Ihres Computers werden méglicherweise
verschiedene andere Bildschirme angezeigt:

WENN Sie folgendes Betriebssystem haben . .. DANN...

Windows XP Fahren Sie mit Schritt 7 fort.

Windows Vista oder Windows 7 Fahren Sie mit Schritt 9 auf
Seite 9 fort.

Bei Windows XP werden ein oder zwei Bildschirme angezeigt, je nachdem, ob die
Funktion ,,Autorun/Automatische Wiedergabe“ aktiviert oder deaktiviert ist.

IST ,,Autorun/Automatische Wiedergabe*“ auf

lhrem Computer . . . auf lhrem Computer ist, DANN...

Aktiviert Fahren Sie mit Schritt a fort.
Deaktiviert Fahren Sie mit Schritt b fort.

a. Unter Windows XP wird das Fenster ,Willkommen bei WD SmartWare“ angezeigt,
wenn ,Autorun/Automatische Wiedergabe“ aktiviert ist (siehe Abbildung 5).

b. Wenn ,Autorun/Automatische Wiedergabe“ unter Windows XP deaktiviert ist,
klicken Sie, um die My Book-Laufwerkliste im Windows-Explorer zu 6ffnen, und
doppelklicken Sie auf die WD SmartWare-Anwendungsdatei, um den Bildschirm
»Willkommen bei WD SmartWare“ anzuzeigen (siehe Abbildung 5).

Hinweis: Wenn auf lnrem Computer
ein Flash-Player installiert ist,
wird der Bildschirm animiert
angezeigt.

WD Smardeare-Funkdonen fr Sicherung,
Aluul, Laufwinksspanma und

[E-EY TE DR E T TR TR R T T

Hur'WD SmiaWare-Dinslebungen K
LaufwmiHes parms und Lautssrksvensaiiung
inctallioran

YDy Smarifans nichi instalksan

ik Siabans REDEEE

Abbildung 5. Bildschirm ,Willkommen bei WD SmartWare*

ANSCHLIEBEN DES LAUFWERKS UND ERSTE SCHRITTE -8
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Fahren Sie mit ,,Erste Schritte mit der WD SmartWare-Software” im nachsten
Abschnitt fort.

Wenn Sie die WD SmartWare-Software nicht installieren mdchten, fahren Sie
stattdessen mit ,,Erste Schritte ohne die WD SmartWare-Software® auf Seite 17 fort.

Bei Windows Vista oder Windows 7 werden zwei oder drei Bildschirme angezeigt,
je nachdem, ob die Funktion ,Autorun/Automatische Wiedergabe“ aktiviert oder
deaktiviert ist:

IST ,,Autorun/Automatische Wiedergabe* auf

lhrem Computer . . . auf lhrem Computer ist, DANN...

Aktiviert Fahren Sie mit Schritt a fort.
Deaktiviert Fahren Sie mit Schritt b fort.

a. Wenn ,Autorun/Automatische Wiedergabe“ unter Windows Vista oder
Windows 7 aktiviert ist, klicken Sie im Bildschirm ,Automatische Wiedergabe*
auf Ordner 6ffnen, um Dateien anzuzeigen und doppelklicken Sie auf die
WD SmartWare-Anwendungsdatei, um den Bildschirm ,Willkommen bei
WD SmartWare® anzuzeigen (siehe Abbildung 5 auf Seite 8).

b. Wenn , Autorun/Automatische Wiedergabe“ unter Windows Vista oder Windows 7
deaktiviert ist, 6ffnen Sie Computer, klicken Sie, um die My Book-Laufwerkliste
im Windows-Explorer zu 6ffnen, und doppelklicken Sie auf die WD SmartWare-
Anwendungsdatei, um den Bildschirm ,,Willkommen bei WD SmartWare“
anzuzeigen (siehe Abbildung 5 auf Seite 8).

Fahren Sie mit ,Erste Schritte mit der WD SmartWare-Software® im nachsten
Abschnitt fort.

Wenn Sie die WD SmartWare-Software nicht installieren mdchten, fahren Sie
stattdessen mit ,,Erste Schritte ohne die WD SmartWare-Software® auf Seite 17 fort.

Erste Schritte mit der WD SmartWare-Software

So verwenden Sie die WD SmartWare-Software erstmals:

1.

Die Aufforderung Was mochten Sie tun? auf dem Bildschirm ,Willkommen bei
WD SmartWare* bietet Ihnen drei Optionen fir lhre ersten Schritte mit der
WD SmartWare-Software:

WENN Sie wie folgt installieren méchten . .. DANN klicken Sie auf . ..

Die vollstandige Version der WD SmartWare-Software, mit  Schaltflaiche WD SmartWare
Funktionen fiir kontinuierliche automatische Sicherung, installieren.

Abrufen, Kennwortschutz zur Laufwerkssperre und

Laufwerkverwaltung sowie:

e Durchfihren lhrer ersten Sicherung

e Kennwortschutz oder Registrieren lhres Laufwerks

Nur den Kennwortschutz der WD SmartWare-Software zur  Schaltflache Software fiir
Laufwerkssperre und die Funktionen zur Laufwerkverwaltung Laufwerkseinstellungen
sowie den Kennwortschutz und das Registrieren Ihres installieren.

Laufwerks

Die vollsténdige Version der WD SmartWare-Software und  Link Eine Sicherung abrufen.
die abzurufenden Dateien, die Sie bereits auf einem anderen
Computer auf lhr My Book-Laufwerk gesichert haben
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2. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung und klicken Sie auf Akzeptieren, um fortzufahren.

3. Warten Sie, bis die Software-Installation abgeschlossen ist. Dies kann einige Minuten

4.

dauern.

Nach Abschluss der Software-Installation:

WENN Sie auf. .. geklickt
haben in Schritt 1,

DANN zeigt die WD SmartWare-Software
Folgendes an .. ..

WD SmartWare installieren

Der Einflihrungsbildschirm ,,Sicherung” zum Durchfiihren

Ihrer ersten Sicherung (siehe Abbildung 6 auf Seite 11).

Hier kdnnen Sie:

¢ |hre erste Sicherung durchfiihren — Siehe ,Sichern der
Dateien von lhrem Computer” auf Seite 18, bevor Sie
auf Datensicherung starten klicken, und fahren Sie
danach mit Schritt 5 fort.

¢ Die Sicherung tberspringen und den WD SmartWare-
Einflhrungsbildschirm ,Laufwerkseinstellungen®
(Abbildung 7 auf Seite 12) anzeigen — Siehe
L,Kennwortschutz fir das Laufwerk® auf Seite 30 und
»Registrieren des Laufwerks" auf Seite 42, bevor Sie
auf Sicherung iiberspringen klicken, fahren Sie
danach mit Schritt 6 fort Seite 12.

Hinweis: In diesem Fall enthalt der
WD SmartWare-
Einflhrungsbildschirm
sLaufwerkseinstellungen®, die
Schaltflache Zur Sicherung
zuriickkehren, mit der Sie zum
Einfihrungsbildschirm ,,Sicherung*
zuriickkehren kénnen.

Software fiir
Laufwerkseinstellungen
installieren

Den Einfihrungsbildschirm der Laufwerkverwaltung
sLaufwerkseinstellungen® zum Sichern und Registrieren
Ihres Laufwerks (Abbildung 7 auf Seite 12).
a. Siehe:
e Kennwortschutz fiir das Laufwerk“ auf Seite 30
¢ Registrieren des Laufwerks® auf Seite 42
b. Fahren Sie mit Schritt 7 auf Seite 12 fort.

Eine Sicherung abrufen

Der WD SmartWare-Bildschirm ,,Startseite” fur den Zugriff

auf alle WD SmartWare-Funktionen:

a. Siehe Abbildung 8 auf Seite 13 und ,,Abrufen
gesicherter Dateien® auf Seite 25.

b. Damit ist das Verfahren ,Erste Schritte“ durch das
Auswéhlen von Eine Sicherung abrufen
abgeschlossen.

Hinweis: Die Einflihrungsbildschirme ,Sicherung“ und ,Laufwerkseinstellungen*
werden nur einmal angezeigt — wenn Sie die WD SmartWare-Software
zum ersten Mal auf lhrem Computer installieren. Danach wird nach dem
Starten der Software der Bildschirm ,,Startseite” angezeigt, so dass Sie
wahlen kénnen, was Sie tun mdchten.

ANSCHLIEBEN DES LAUFWERKS UND ERSTE SCHRITTE - 10
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5. Nach lhrer ersten Sicherung:

a. Klicken Sie auf die Option zum Fortfahren mit den Einstellungen, um den
WD SmartWare-Einfihrungsbildschirm ,Laufwerkseinstellungen“ anzuzeigen
(Abbildung 7 auf Seite 12).

b. Siehe ,,Kennwortschutz fir das Laufwerk” auf Seite 30 und ,,Registrieren des
Laufwerks® auf Seite 42, bevor Sie auf Weiter klicken, um den WD SmartWare-
Bildschirm ,Startseite” anzuzeigen (Abbildung 8 auf Seite 13).

Damit ist das Verfahren ,,Erste Schritte” nach dem Auswahlen von WD SmartWare
installieren und Durchflihren der ersten Sicherung abgeschlossen.

| Sicherung
Betndl M DERSILNG “
! W sk [ e
| L Lpna il

190 L g - W RS T
[ ————
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Abbildung 6. Einflihrungsbildschirm ,Sicherung”
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Abbildung 7. Einfihrungsbildschirme ,Laufwerkseinstellungen”

6. Klicken Sie nach dem Festlegen des Kennwortschutzes oder dem Registrieren Ihres
Laufwerks auf Weiter, um den WD SmartWare-Einfihrungsbildschirm
sLaufwerkseinstellungen® zu schlieBen und den WD SmartWare-Bildschirm
Lotartseite” zu 6ffnen (Abbildung 8).

Damit ist das Verf_ahren »Erste Schritte” nach dem Auswé&hlen von WD SmartWare
installieren und Uberspringen der ersten Sicherung abgeschlossen.

7. Klicken Sie nach dem Festlegen des Kennwortschutzes oder dem Registrieren Ihres
Laufwerks auf Fertig stellen, um den Einflhrungsbildschirm der Laufwerkverwaltung
sLaufwerkseinstellungen® zu schlieBen.

Damit ist das Verfahren ,,Erste Schritte” nach dem Auswéahlen von Software fiir
Laufwerkseinstellungen installieren abgeschlossen. In diesem Fall:

e Beim Offnen der WD SmartWare-Software wird der Laufwerkverwaltungs-
Bildschirm ,Startseite” (siehe Abbildung 9 auf Seite 13) nur mit der Registerkarte
Einstellungen zum Durchflihren aller Laufwerkverwaltungsfunktionen (siehe
~Anpassen lhrer Laufwerkseinstellungen“ auf Seite 40) angezeigt.

e Durch Klicken auf die Registerkarte Einstellungen wird der Laufwerkverwaltungs-
Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen® mit einer Schaltfliche Voreinstellungen
angezeigt, mit der Sie die Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen
aktivieren kdnnen (siehe Abbildung 17 auf Seite 31 und ,,Aktivieren der
Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen® auf Seite 46).

ANSCHLIEBEN DES LAUFWERKS UND ERSTE SCHRITTE - 12
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Abbildung 9. Laufwerkverwaltungs-Bildschirm ,Startseite”
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WD SmartWare Ubersicht

Die WD SmartWare-Software ist ein benutzerfreundliches Tool, das Ihnen Folgendes
ermdoglicht:

Sichern lhres Laufwerks — Erstellen Sie in den Laufwerkseinstellungen ein
Kennwort, um Ihr Laufwerk vor unbefugtem Zugriff oder Datendiebstahl zu
schitzen.

Automatisches Sichern lhrer Daten — Beim automatischen und kontinuierlichen
Sichern wird immer sofort eine Kopie gemacht, wenn Sie eine Datei hinzufligen
oder andern.

Hinweis: Der Schutz durch das automatische Sichern besteht so lange, wie lhr
My Book-Laufwerk mit lnrem Computer verbunden ist. Immer wenn Sie
Ihr Laufwerk vom Computer trennen und es wieder anschlieBen, scannt
die WD SmartWare-Software lhren Computer nach neuen oder
geédnderten Dateien und fahrt mit dem automatischen und
kontinuierlichem Sichern wie zuvor fort.

Sie kénnen Ihr Backup sofort sehen — Sehen ist Glauben. Das grafische Sichern
sortiert lhren Inhalt in Kategorien und zeigt diese zusammen mit dem Fortschritt
Ihrer Sicherung an.

Mtheloses Abrufen von Dateien — Rufen Sie lhre wertvollen Daten an ihrem
Originalspeicherplatz ab, egal ob Sie all Inre Daten verloren oder eine wichtige
Datei Uberschrieben haben.

WD SmartWare Bildschirm ,,Startseite*
Der WD SmartWare-Bildschirm ,Startseite” bietet Ihnen vier Registerkarten:

Startseite — Bietet eine Inhaltsanzeige mit der Kapazitat von jedem Laufwerk, das
intern oder extern mit lhrem Computer verbunden ist (sieche Abbildung 8 auf
Seite 13)

Sicherung - Verwaltet bestehende Sicherungen oder erstellt neue Sicherungen
Ihrer wichtigen Daten, wie Filme, Musik, Dokumente, E-Mails und Fotos (siehe
Abbildung 10 auf Seite 19)

Abrufen — Ruft wertvolle Daten ab, die verloren gegangen sind oder geldscht
wurden (siehe Abbildung 13 auf Seite 26)

Einstellungen — Verwaltet die Sicherheit, Diagnosen, Energieeinstellungen und
Sicherungsparameter (siehe Abbildung 11 auf Seite 23)

Im WD SmartWare-Bildschirm , Startseite” kdénnen Sie in dem Dropdown-Feld unter dem
Namen |hres Computers das zuerst zu kategorisierende Laufwerk auswahlen. Nachdem
Sie ein anderes Laufwerk gewahlt haben, ermittelt die WD SmartWare-Software die
Dateikategorien auf diesem Laufwerk. Klicken Sie dann auf:

Die Registerkarte Sicherung, um Dateien von dem ausgewahlten Laufwerk auf Ihr
My Book-Laufwerk zu sichern.

Die Registerkarte Abrufen, um gesicherte Dateien von Ihrem My Book-Laufwerk
an einem beliebigen Ort auf Inrem Computer abzurufen.
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In der Inhaltsanzeige fir die Laufwerke Ihres Computers werden alle Dateien, die fir eine
Sicherung verfiigbar sind, unterteilt in sechs Kategorien vor blauem Hintergrund angezeigt:

Die Dateikategorie enthalt Dateien mit den folgenden Erweiterungen:

Dokumente .doc, .txt, .htm, .html, .ppt, .xIs, .xml und andere
Dokumenterweiterungen

E-Mail .mail, .msg, .pst und andere E-Mail-Erweiterungen

Musik .mp3, .wav, .wma und andere Musikerweiterungen

Filme .avi, .mov, .mp4 und andere Filmerweiterungen

Bilder .gif, .jpg, .png und andere Bilderweiterungen

Sonstiges Andere Dateierweiterungen, die nicht in die funf

Hauptkategorien gehéren

Eine vollstédndige Dateiliste aller unterstitzten Dateierweiterungen finden Sie in der
WD-Knowledge-Datenbank unter Antwort-Nr. 3644 auf http://support.wdc.com.

Hinweis:

¢ Die Kategorie System, die mit dunkelgrauem Hintergrund angezeigt wird, enthalt
alle Dateien lhres Betriebssystems, die nicht gesichert werden kdnnen. Dateien,
die nicht gesichert werden, sind Systemdateien, Programmdateien,
Anwendungen, Arbeitsdateien, wie .tmp- und .log-Dateien und alle Dateien, die in
einem temporéaren Ordner gespeichert sind.

¢ Die Kategorie Abgerufen, die auch vor dunkelgrauem Hintergrund angezeigt wird,
zeigt die Dateien an, die Sie aus einer friiheren Sicherung abgerufen haben. Sie
kénnen ebenfalls nicht gesichert werden.

e Wenn Sie den Cursor Uber eine Kategorie halten, wird die Anzahl der Dateien in
dieser Kategorie angezeigt.

Die Kategorie Zuséatzl. Dateien in der Inhaltsanzeige Ihres My Book-Laufwerks enthalt
alle Dateien, die in Ihren Laufwerkeigenschaften als belegter Speicher angezeigt werden.
Dieser Speicherplatz kann nicht fiir Sicherungen verwendet werden.

Hinweis: Die kleine Anzahl von Dateien, die in der Kategorie Zuséatzl. Dateien
angezeigt werden, wenn Sie die WD SmartWare-Software erstmals
installieren und bevor Sie lhre erste Sicherung durchfiihren, sind die
System- und versteckten Dateien, die das Betriebssystem Ihres
Computers bei der Installation des Laufwerks dort abgelegt hat.

ANSCHLIEBEN DES LAUFWERKS UND ERSTE SCHRITTE - 15
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Laufwerkverwaltungs-Bildschirm ,Startseite*

Der Laufwerkverwaltungs-Bildschirm ,Startseite” ist nach der Auswahl von Software fiir
Laufwerkseinstellungen installieren, der Installation der Software, dem Festlegen der
ersten Laufwerkseinstellungen und dem Offnen der WD SmartWare-Software verfiigbar.
Er enthalt zwei Registerkarten:

e Startseite — Bietet eine Inhaltsanzeige mit der Kapazitat und dem Inhalt lhres
My Book-Laufwerks (siehe Abbildung 9 auf Seite 13)

¢ Einstellungen — Verwaltet die gleichen Sicherheits- , Diagnose- und
Energieeinstellungen wie der WD SmartWare-Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen®
und bietet die Schaltflache Voreinstellungen zum Aktivieren der Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen (siehe Abbildung 17 auf Seite 31)

Die Dateien, die Sie auf Ihr Laufwerk kopieren, werden auf der Inhaltsanzeige in sechs
Kategorien angezeigt:

¢ Dokumente

e E-Mail

e Musik

¢ Filme

¢ Bilder

¢ Sonstiges

Siehe ,,WD SmartWare Bildschirm ,Startseite“” auf Seite 14 fiir eine Beschreibung der
Dateikategorien.

Hinweis: Die kleine Anzahl von Dateien, die in der Kategorie Zuséatz. Dateien
angezeigt werden, wenn Sie die WD SmartWare-Software erstmals
installieren und bevor Sie Dateien auf das Laufwerk kopieren, sind
Systemdateien und versteckten Dateien, die das Betriebssystem lhres
Computers bei der Installation des Laufwerks dort abgelegt hat.

Ansehen der Info/Online-Hilfethemen

Jeder WD SmartWare-Bildschirm bietet Zugriff auf die Informationen der Online-Hilfe,
um Sie schnell durch lhre Aufgaben zum Sichern, Abrufen und Einrichten zu fiihren.
Immer wenn Sie unsicher sind, was zu tun ist, brauchen Sie nur auf das Info/Online-

Hilfe-Symbol E in der oberen rechten Ecke des Bildschirms zu klicken:

Um den Info/Hilfebildschirm nach dem Lesen der Online-Hilfe zu schlieBen, klicken Sie
einfach auf das X-Symbol in der oberen rechten Ecke des Bildschirms.

ANSCHLIEBEN DES LAUFWERKS UND ERSTE SCHRITTE - 16
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Erste Schritte ohne die WD SmartWare-Software

Wenn Sie die WD SmartWare-Software nicht installieren méchten, kénnen Sie lhr
My Book dennoch als externe Festplatte verwenden. In diesem Fall missen Sie jedoch
auf folgende Funktionen verzichten:

Schutz Ihrer Daten durch automatische und kontinuierliche Sicherung (siehe
»oichern der Dateien von lhrem Computer” auf Seite 18)

Abrufen friiherer Versionen von verloren gegangenen oder beschadigten Dateien
(siehe ,Abrufen gesicherter Dateien” auf Seite 25)

Sichern lhres Laufwerks und aller darauf gespeicherten Dateien mit einem
Kennwort (siehe ,Sperren und Entsperren des Laufwerks” auf Seite 30)

Anpassen lhrer Software- und Laufwerkseinstellungen flr bestmdégliche Leistung
(siehe ,Verwalten und Anpassen lhres Laufwerks” auf Seite 36)

Uberpriifen des Betriebszustandes Ihres Laufwerks mittels der integrierten
Diagnosefunktion (siehe ,,Uberprifen der Laufwerkfunktionsfahigkeit” auf
Seite 48)

So verzichten Sie auf diese Leistungsmerkmale und starten ohne Installation der
WD SmartWare-Software:

1. Klicken Sie bei der Aufforderung Was mochten Sie tun? auf Nicht installieren, um die
Aufforderung Ohne Installation von WD SmartWare fortfahren? anzuzeigen:

2. Klicken Sie auf:

Weiter ohne Installation, wenn Sie die WD SmartWare-Software nicht
installieren mdchten.

Zuriick, wenn Sie lhre Meinung geandert haben und die WD SmartWare-
Software doch installieren mdchten. Fahren Sie in diesem Fall mit ,,Erste Schritte
mit der WD SmartWare-Software” auf Seite 9 fort.
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Sichern der Dateien von lhrem Computer

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Uber das Sichern der Dateien von lhrem Computer
Alles sichern
Erweiterte Sicherungsfunktionen

Uber das Sichern der Dateien von lhrem Computer

Die WD SmartWare-Software sichert automatisch und kontinuierlich alle wichtigen
Datendateien (Musik, Filme, Fotos, Dokumente, E-Mail und sonstige Dateien) auf das
My Book-Laufwerk.

Hinweis: Eine Installation der WD SmartWare-Software unterstiitzt bis zu drei
Sicherungslaufwerke, die mit der WD SmartWare-Software konfiguriert
sind.

Nachdem die WD SmartWare-Software die verschiedenen Dateitypen auf der
ausgewdhlten Festplatte kategorisiert hat, werden diese alle durch Klicken der
Schaltfliche Datensicherung starten gesichert. Sie kdnnen auch bestimmte Dateitypen
zum Sichern auswéahlen.

Wenn Ihr Computer mehr als eine Festplatte hat, missen Sie jede Festplatte auswahlen
und sichern, um alle Datendateien auf Inrem Computer zu schiitzen.

Nachdem eine Sicherung durchgefiihrt wurde, schiitzt die WD SmartWare-Software Ihre
Dateien, indem sie Folgendes sichert:

¢ Neue Dateien, die auf lhrer Festplatte erstellt oder darauf kopiert werden.
¢ Bestehende Dateien, die sich auf irgendeine Weise gedndert haben.

Diese Sicherung erfolgt automatisch, wobei die WD SmartWare-Software sie durchfihrt,
ohne dass ein Eingriff Ihrerseits notwendig ist. Ihr My Book-Laufwerk muss lediglich mit
dem Computer verbunden bleiben.

Hinweis: Der Schutz durch das automatische Sichern besteht so lange, wie lhr
My Book-Laufwerk mit Inrem Computer verbunden ist. Immer wenn Sie
Ihr Laufwerk vom Computer trennen und es wieder anschlieBen, scannt
die WD SmartWare-Software lhren Computer nach neuen oder
geédnderten Dateien und fahrt mit dem automatischen und
kontinuierlichem Sichern wie zuvor fort.

Der Bildschirm Sicherung bietet auBerdem Folgendes (siehe Abbildung 10 auf Seite 19):

¢ |nhaltsanzeigen fir die Festplatten lhres Computers, so dass Sie die Anzahl der
Dateien und die SpeichergréBe flr jede Inhaltskategorie sehen kénnen.

¢ Ein Inhaltsfeld Detaillierte Ansicht, mit dem Sie bestimmte Kategorien von zu
sichernden Dateien oder Ordnern auswéhlen kénnen, sowie die zugehdrige
Schaltfliche Anderungen anwenden, um lhre Auswahl anzuwenden.

¢ Die Schaltflachen Datensicherung starten und Sicherung beenden zum
Steuern des Sicherungsvorgangs.

SICHERN DER DATEIEN VON IHREM COMPUTER - 18
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Abbildung 10. Bildschirm ,,Sicherung*”

In den Inhaltsanzeigen fir die Festplatten Ihres Computers werden die Kategorien der
Dateien angezeigt, die in der Sicherung enthalten wéren, wenn Sie auf Sicherung
starten klicken:

¢ Der hellblaue Hintergrund in der Inhaltsanzeige fir die Laufwerke lhres Computers
kennzeichnet die Originaldateien, die gesichert werden kdnnen.

e Ein grauer Hintergrund in der Inhaltsanzeige fur Ihr My Book-Laufwerk
kennzeichnet die potentiellen Sicherungskopien der Originaldateien.

¢ Der dunkelblaue Hintergrund markiert Kategorien von Dateien, die bereits
gesichert wurden.

Die Kategorie Zusatzl. Dateien in der Inhaltsanzeige Ihres My Book-Laufwerks enthalt
alle Dateien, die in lhren Laufwerkeigenschaften als belegter Speicher angezeigt werden.
Dieser Speicherplatz kann nicht fir Sicherungen verwendet werden.

In der Inhaltsanzeige und dem Inhaltsfeld Detaillierte Ansicht:

Die Dateikategorie enthalt Dateien mit den folgenden Erweiterungen:

Dokumente .doc, .txt, .htm, .html, .ppt, .xls, .xml und andere
Dokumenterweiterungen

E-Mail .mail, .msg, .pst und andere E-Mail-Erweiterungen

Musik .mp3, .wav, .wma und andere Musikerweiterungen

Filme .avi, .mov, .mp4 und andere Filmerweiterungen

Bilder .gif, .jpg, .png und andere Bilderweiterungen

Sonstiges Andere Dateierweiterungen, die nicht in die finf

Hauptkategorien gehdren
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Hinweis:

¢ Die Kategorie System, die mit dunkelgrauem Hintergrund angezeigt wird, enthalt
alle Dateien Ihres Betriebssystems, die nicht gesichert werden kénnen. Dateien, die
nicht gesichert werden, sind Systemdateien, Programmdateien, Anwendungen,
Arbeitsdateien, wie .tmp- und .log-Dateien und alle Dateien, die in einem
temporaren Ordner gespeichert sind.

¢ Die Kategorie Abgerufen, die auch vor dunkelgrauem Hintergrund angezeigt wird,
zeigt die Dateien an, die Sie aus einer friiheren Sicherung abgerufen haben. Sie
kénnen ebenfalls nicht gesichert werden.

¢ Wenn Sie den Cursor Uber eine Kategorie halten, wird die Anzahl der Dateien in
dieser Kategorie angezeigt.

¢ Eine vollstédndige Dateiliste aller unterstttzten Dateierweiterungen finden
Sie in der WD-Knowledge-Datenbank unter Antwort-Nr. 3644 auf
http://support.wdc.com.

Um andere interne Festplatten zu sichern, klicken Sie auf die Registerkarte Startseite
und wéhlen Sie das Laufwerk aus.

Alles sichern

So sichern Sie alle Ihre Datendateien:

1.

Wenn Ihr Computer mehr als eine Festplatte hat, wéhlen Sie das zu sichernde
Laufwerk zuerst auf dem WD SmartWare-Bildschirm ,,Startseite” im Dropdownmeni
unter der grafischen Darstellung und dem Namen lhres Computers aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte Sicherung, um den Bildschirm Sicherung
anzuzeigen (siehe Abbildung 10 auf Seite 19).

Klicken Sie auf Datensicherung starten, um alle lhre Dateien zu sichern.
Waéhrend der Sicherung:

e Der Bildschirm Sicherung zeigt einen Fortschrittbalken und eine Meldung mit der
Datenmenge an, die bereits gesichert wurde.

¢ Die blaue Hintergrundfarbe in der Inhaltsanzeige fur die Laufwerke |hres
Computers wechselt fur alle Dateien zu gelb, die noch nicht gesichert wurden.

e Der graue Hintergrund in der Inhaltsanzeige fur Ihr My Book-Laufwerk wechselt
fur jede fertig gesicherte Kategorie zu blau.

e Sie konnen lhr Laufwerk weiter einrichten oder andere Funktionen ausfiihren, da
die WD SmartWare-Software lhre Dateien alle im Hintergrund sichert.

e Zum Stoppen der Sicherung steht Ihnen die Schaltflache Sicherung beenden
zur Verfligung.

Eine Meldung mit ,,Sicherung erfolgreich abgeschlossen“ bedeutet, dass die
Sicherung normal beendet wurde.

Wenn irgendwelche Dateien nicht gesichert werden konnten, werden sie in der
Inhaltsanzeige fur die Festplatte Inres Computers weiterhin gelb/orange angezeigt
und die WD SmartWare-Software zeigt Folgendes an:

e Eine Warnmeldung mit der Anzahl der betroffenen Dateien

¢ Einen Anzeige-Link, der lhnen nach dem Anklicken eine Liste der Dateien und
die Griinde anzeigt, warum sie nicht gesichert wurden
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Einige Anwendungen und laufende Prozesse kénnen verhindern, dass Dateien
gesichert werden. Wenn Sie nicht feststellen kdnnen, warum einige lhrer Dateien
nicht gesichert wurden, probieren Sie Folgendes:

e Speichern und schlieBen Sie alle gedffneten Dateien.

e SchlieBen Sie alle laufenden Anwendungen, einschlieBlich E-Mail-Programm und
Internetbrowser.

Wichtig: Eine Warnmeldung, dass |hr Laufwerk voll ist, bedeutet, dass es
nicht genug Speicherplatz auf dem Laufwerk gibt, um die
Sicherung abzuschlieBen.

Die beste langfristige Lésung dafir wére, das Laufwerk generell nur
als langfristigen Archivierungsspeicher zu verwenden:

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Startseite, um den Bildschirm
sotartseite” anzuzeigen.

b. Klicken Sie auf den Link WDStore im Feld ,WD Online“, um die
Website des Western Digital Online Store zu besuchen.

c. Kilicken Sie auf Externer Speicher und wahlen Sie das Laufwerk aus,
das lhren zukiinftigen Anforderungen am besten entspricht.

6. Wenn Sie auf Sicherung beenden in Schritt 4 geklickt haben, erinnert Sie eine
Bestéatigungsaufforderung Sicherung beenden? daran, dass die WD SmartWare-
Software alle Sicherungsdateien, die gerade auf lhr My Book-Laufwerk kopiert
wurden, I6scht, wenn Sie die Sicherung vor Abschluss stoppen.

Um fortzufahren, klicken Sie auf eine der folgenden Optionen:

¢ Sicherung fortsetzen, um die Stopp-Aufforderung zu widerrufen und mit dem
Sichern fortzufahren

¢ Sicherung beenden, um lhre Aufforderung zu bestétigen, die Sicherung zu
stoppen und die neu erstellten Sicherungsdateien zu entfernen

7. Wenn Ihr Computer mehr als eine Festplatte hat, wiederholen Sie den
Sicherungsvorgang fir jede Festplatte.

Erweiterte Sicherungsfunktionen

Zu den erweiterten Sicherungsfunktionen gehéren:
¢ Auswahlen bestimmter Dateien zum Sichern
» Andern der Softwareeinstellungen zum Sichern:

- Auswahlen der Anzahl an zu behaltenden Sicherungskopien
- Anhalten der Sicherung, bis Ihr Computer im Leerlauf ist
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Auswiahlen bestimmter Dateien zum Sichern

So sichern Sie nur einige Dateien von Ihrem Computer:

1.

Klicken Sie im Bildschirm Sicherung (siehe Abbildung 10 auf Seite 19) auf
Detaillierte Ansicht, um das Inhaltsfeld der zu sichernden Dateien einzublenden:
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Im Inhaltsfelder der zu sichernden Dateien:
e Markieren Sie die Kéastchen fir die Dateikategorien, die gesichert werden sollen

e Heben Sie die Markierung der Késtchen fir die Dateikategorien auf, die nicht
gesichert werden sollen

Klicken Sie auf Anderungen anwenden, um die Inhaltsanzeige fiir Ihr
My Book-Laufwerk zu aktualisieren.

Klicken Sie auf Datensicherung starten, um die ausgewéhlten Dateikategorien zu
sichern.

Andern der Softwareeinstellungen zum Sichern

Zum Optimieren lhrer Sicherung haben Sie folgende Méglichkeiten:

¢ Festlegen der Anzahl der fUr jede Datei zu behaltenden Sicherungsversionen
¢ Anhalten von Sicherungen bis Ihr Computer im Leerlauf ist

So konfigurieren Sie diese Sicherungsoptionen:

1.

Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen, um den WD SmartWare-Bildschirm
»Einstellungen® anzuzeigen (siehe Abbildung 11).

Klicken Sie auf Software einrichten, um den Bildschirm , Softwareeinstellungen®
(siehe Abbildung 12 auf Seite 23) anzuzeigen.

Siehe:
~Festlegen der Anzahl der Sicherungsversionen“ auf Seite 24

e Anhalten von Sicherungen bis Ihr Computer im Leerlauf ist“ auf Seite 24
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Abbildung 11. WD SmartWare-Bildschirm ,Einstellungen®
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Abbildung 12. Bildschirm ,Softwareeinstellungen®
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Festlegen der Anzahl der Sicherungsversionen. Mit der WD SmartWare-Software
kénnen Sie flur jede Datei bis zu 25 &ltere Versionen behalten. Wenn Sie Dateien
unbeabsichtigt Uberschrieben oder geldscht haben, oder Sie sich eine der friiheren
Dateiversionen ansehen méchten, die WD SmartWare-Software hat eine Kopie fir Sie.
Sie haben immer die aktuell festgelegte Versionsanzahl der Dateien, die abgerufen
werden konnen, und Sie kdnnen 1 bis 25 Versionen behalten.

Behalten mehrerer Versionen:

e Verbessert Inre Méglichkeiten, auch Dateien aus langer zurtickliegenden
Sicherungen abzurufen

e Bendtigt mehr Speicherplatz

Festlegen der Anzahl der fir jede Datei zu behaltenden Sicherungsversionen:

1. Klicken Sie im Bildschirm ,,Softwareeinstellungen® (siehe Abbildung 12) auf
Dateiverlauf, um den Dialog ,Dateiverlauf festlegen“ anzuzeigen:
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2. Legen Sie im Feld Geben Sie die Anzahl der beizubehaltenden Sicherungen fiir
jede Datei ein die Anzahl der Dateiversionen (1 bis 25) fest, die Sie behalten
maochten.

3. Klicken Sie auf Anwenden, um die neue Anzahl der Sicherungsversionen zu
speichern und anzuwenden.

Anhalten von Sicherungen bis lhr Computer im Leerlauf ist. Eine groBe Sicherung
kann langer Zeit in Anspruch nehmen und viele Systemressourcen verbrauchen. Die
WD SmartWare-Software arbeitet gleichzeitig wéhrend Sie an Ihrem Computer arbeiten
im Hintergrund und verwendet dazu nur minimale Systemressourcen. Wenn Sie
samtliche Sicherungsaktivitdten anhalten mdchten, bis sich der Computer im Leerlauf
befindet, ist dies durch Aktivierung der Option ,,Sicherungsgeschwindigkeit® mdglich:

1. Klicken Sie im Bildschirm ,,Softwareeinstellungen® (sieche Abbildung 12 auf Seite 23)
auf Sicherungsgeschwindigkeit, um den Dialog , Sicherungsgeschwindigkeit
reduzieren“ anzuzeigen:

BomeTpn pru e B e At ee

2. Markieren Sie das Kontrollkdstchen Sicherungsvorgang anhalten, bis der
Computer im Leerlauf ist um die Option ,Sicherungsgeschwindigkeit” zu aktivieren,
oder heben Sie die Markierung auf, um die Option zu deaktivieren.
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Abrufen gesicherter Dateien

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Uber das Abrufen von Dateien

Abrufen von Dateien

Abrufen von Ordnern

Abrufen einer frilheren Version einer Datei oder einer geldéschten Datei
Abrufen lhrer gesamten Dateien

Uber das Abrufen von Dateien

Die WD SmartWare-Software erleichtert Innen das Abrufen von Dateien, die auf Ihrem
My Book-Laufwerk gesichert wurden, sowie das Kopieren:

¢ An ihren urspringlichen Speicherort auf Inrem Computer

* An einen speziellen Abrufordner

Das Abrufen besteht im Allgemeinen aus finf Schritten:

1. Wahlen Sie im Bildschirm ,,Startseite” das Laufwerk aus, von dem Sie Dateien
abrufen moéchten.

2. Wabhlen Sie die Sicherung aus, aus der Sie Dateien abrufen mdchten.

3. Wadhlen Sie aus, ob die Dateien an einen bestimmten Abrufordner oder an den
urspriinglichen Speicherort kopiert werden sollen.

4. Wihlen Sie den abzurufenden Inhalt aus, entweder Dateien, Ordner oder alles.
5. Rufen Sie die Dateien ab.

Abrufen von Dateien

So rufen Sie nach der Auswahl eines Laufwerks auf dem Bildschirm ,,Startseite” eine
Datei ab:

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Abrufen, um den Bildschirm ,,Abrufen” anzuzeigen
(siehe Abbildung 13 auf Seite 26).

2. Wabhlen Sie im Feld Gesicherte Volumes den Sicherungsdatentrager aus, von dem
Sie Dateien abrufen moéchten, und klicken Sie auf Ziel auswahlen, um den
Bildschirm ,Wé&hlen Sie ein Ziel flr abgerufene Dateien aus.” anzuzeigen (siehe
Abbildung 14 auf Seite 27).

ABRUFEN GESICHERTER DATEIEN - 25
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3. Im Bildschirm ,,Wahlen Sie ein Ziel firr abgerufene Dateien aus”:
WENN Sie lhre abgerufenen
Dateien in folgendes Ziel
kopieren méchten . .. DANN ...
An ihren urspringlichen a. Markieren Sie die Option An urspriinglichen
Speicherort, Speicherorten.

b. Klicken Sie auf Dateien auswahlen, um den
Bildschirm ,,Wahlen Sie den abzurufenden Inhalt
aus.” anzuzeigen (siehe Abbildung 15 auf Seite 27)
und mit Schritt 4 auf Seite 28 fortzufahren.

Ordner fUr abgerufenen Inhalt, a. Wa&hlen Sie die Option In einen Ordner fiir
abgerufenen Inhalt aus.

b. Wenn Sie einen anderen Abrufordner festlegen
mdchten, klicken Sie auf Durchsuchen und
verwenden Sie die Suchfunktion, um den neuen
Abrufordner zu finden.

c. Klicken Sie auf Anwenden, um den neuen
Abrufordner zu speichern und anzuwenden.

d. Klicken Sie auf Dateien auswahlen, um den
Bildschirm ,,Wahlen Sie den abzurufenden Inhalt
aus.“ anzuzeigen (siehe Abbildung 15) und mit
Schritt 4 auf Seite 28 fortzufahren.
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Abbildung 13. Bildschirm ,Abrufen*
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Abbildung 14. Bildschirm ,Wahlen Sie ein Ziel fur abgerufene Dateien aus”
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Abbildung 15. Bildschirm ,Wéhlen Sie den abzurufenden Inhalt aus*
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4. Klicken Sie im Bildschirm ,,Wahlen Sie abzurufenden Inhalt aus” auf Einige Dateien
abrufen, um das Auswabhlfeld fir abzurufende Dateien (siehe Abbildung 16 auf
Seite 28) anzuzeigen.

5. Navigieren Sie durch die Ordnerstruktur, um die gewilinschten Dateien zu finden. Sie
kénnen auch das Suchfeld verwenden, indem Sie den Name (oder einen Namensteil)
der Datei oder des Ordners eingeben:

¢ Klicken Sie auf eine entsprechende Dateikategorie-Schaltflache, um die Dateien
nach Kategorie aufzulisten:
- Bilder

Musik

Filme

Dokumente

Sonstiges

E-Mail

e Wahlen Sie das Symbol Ansicht aus, um einzelne Dateien aufzulisten.

¢ Geben Sie den gesamten Dateinamen oder einen Teil davon in das Suchfeld ein,
um die Datei zu finden, und driicken Sie die Eingabetaste, um die Suche zu
starten. Das Fragezeichen (?) kbdnnen Sie dabei als Platzhalterzeichen verwenden.

Um den Suchfilter wieder zu entfernen, I16schen Sie sdmtlichen Text im Suchfeld
und driicken Sie die Eingabetaste.

e Markieren Sie das Kontrollkastchen fiir die Dateien, die Sie abrufen méchten.
6. Klicken Sie auf Abruf starten.
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Abbildung 16. Auswahlfeld fur abzurufende Dateien

7. Wahrend des Abrufens:

¢ Der Bildschirm Abrufen zeigt einen Fortschrittbalken und eine Meldung mit der
Datenmenge an, die bereits an den festgelegten Abrufspeicherort kopiert wurde.

e Zum Stoppen des Abrufvorgangs steht Ihnen die Schaltflache Abrufen abbrechen
zur Verfligung.
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8. Eine Meldung Abrufen abgeschlossen bedeutet, dass der Abrufvorgang beendet
wurde.

Eine Meldung Abrufen teilweise abgeschlossen bedeutet, dass nicht alle flir das
Abrufen ausgewahlten Dateien an den angegebenen Abrufspeicherort kopiert
wurden. In diesem Fall sind folgende Optionen méglich:

¢ Die Meldung Nicht abgerufene Dateien enthélt die Anzahl der nicht
abgerufenen Dateien und einen Link zu einem Informationsbildschirm Gber den
Abruf. Klicken Sie auf den Link zum Anzeigen von Dateien, um eine Liste der
Dateien und Griinde anzuzeigen, warum sie nicht abgerufen wurden.

¢ Die Meldung Zielspeicher ist ausgelastet bedeutet, dass lhr Computer nicht
mehr genug Speicherplatz hat, um den Abruf abzuschlieBen.

Abrufen von Ordnern

Um einen Ordner von lhrem Laufwerk und alle darin enthaltenen Dateien abzurufen, die
mehreren Kategorien zugeordnet sein kdnnen, rechtsklicken Sie im Auswabhlfeld fir
abzurufenden Dateien (siehe Abbildung 16) auf den Ordner und wahlen Sie Ordner in
allen Inhaltskategorien auswahlen.

Abrufen einer fritheren Version einer Datei oder einer
geloschten Datei

Markieren Sie im Auswahlfeld fir abzurufende Dateien (siehe Abbildung 16) das/die
Kontrollkéstchen Geléschte Dateien anzeigen und/oder Altere Dateien anzeigen.
Jetzt kdnnen Sie bei der Auswahl der abzurufenden Dateien einzelne Dateien auswéhlen,
die Uberschrieben oder geléscht wurden. Auf dieselbe Art werden beim Abrufen von
gesamten Ordnern in diesem Modus ebenfalls &ltere Versionen und geléschte Dateien
abgerufen.

Abrufen lhrer gesamten Dateien

Wahlen Sie im Bildschirm ,,Wahlen Sie den abzurufenden Inhalt aus” (siehe Abbildung 15
auf Seite 27) die Option Alle Dateien abrufen. Diese Option ruft Inhalt aus allen
Kategorien ab und kopiert ihn entweder an seinen urspringlichen Speicherort oder in
den Ordner fur abgerufenen Inhalt.
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Sperren und Entsperren des Laufwerks

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Kennwortschutz flr das Laufwerk
Entsperren des Laufwerks
Andern Ihres Kennworts
Ausschalten der Laufwerksperre

Kennwortschutz fiir das Laufwerk

Sie sollten Ihr Laufwerk mit einem Kennwort schiitzen, wenn Sie beflirchten, dass
andere Personen auf lhr Laufwerk Zugriff haben kénnten und Sie nicht méchten, dass
diese dann lhre Dateien auf dem Laufwerk sehen kénnen.

VORSICHT! Die WD SmartWare-Software verwendet ein Kennwort, um lhr
Laufwerk elektronisch zu sperren und zu entsperren. Wenn Sie lhr Kennwort
jedoch vergessen, kénnen Sie nicht mehr auf die Daten auf lhrem Laufwerk
zugreifen oder neue Daten darauf schreiben. Sie miissen dann das gesamte
Laufwerk I6schen, bevor Sie es wieder verwenden kénnen.

Auf den Dialog ,,Sicherheit festlegen“ zur Kennwortverwaltung kénnen Sie bei der ersten
Einrichtung oder in der Registerkarte Einstellungen von WD SmartWare im Bildschirm
sLaufwerkseinstellungen® zugreifen. Dort ist Folgendes mdglich:

e Erstellen eines Kennworts

¢ Andern eines Kennworts

e Entfernen der Kennwortabfrage
So erstellen Sie ein Kennwort und hindern andere Personen am Zugriff auf die Dateien
auf lhrem Laufwerk:

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen, um entweder den WD SmartWare-
Bildschirm ,Einstellungen” (Abbildung 11 auf Seite 23) oder den
Laufwerkverwaltungs-Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen® (Abbildung 17)
anzuzeigen.
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2. Wenn Sie den WD SmartWare-Bildschirm ,Einstellungen“ getffnet haben,
klicken Sie auf Laufwerk einrichten, um den WD SmartWare-Bildschirm
sLaufwerkseinstellungen® anzuzeigen (Abbildung 17).

WD SmartWare-Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen®

Abbildung 17. Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen®

Laufwerkverwaltungs-Bildschirm , Laufwerkseinstellungen®

3. Klicken Sie im Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen® auf Sicherheit, um den Dialog

»Sicherheit festlegen“ anzuzeigen:
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it WO Smarftiare kimmen Sie Ihr

autsmrk sehiman und dan Jugrf
win Duflen auf Ihre Dalien
varhindesn
Harawwaf dansd Has
o vl T sl g vy
FaFotvon My et

Warnung

W ke B Henmwserd nicht abnofen

lehreeiisha

e T ————
Siche crrsteth

4. Geben Sie Ihr Kennwort in das Feld Kennwort auswahlen ein.

5. Geben Sie lhr Kennwort noch einmal in das Feld Kennwort bestétigen ein.

6. Geben Sie in das Feld Kennworthinweis einen Hinweis ein, um sich an lhr Kennwort

erinnern zu kdnnen.

7. Lesen Sie die Warnung beztglich eines méglichen Datenverlustes, wenn Sie |hr

Kennwort vergessen.

8. Klicken Sie auf das Kontrollkastchen Ich verstehe, um zu bestétigen, dass Sie das

Risiko akzeptieren.
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9. Klicken Sie auf Sicherheitseinstellungen speichern, um Ihr Kennwort zu speichern
und den Kennwortschutz fur lhr Laufwerk zu aktivieren.

VORSICHT! Nachdem Sie ein Kennwort erstellt haben, bleibt das Laufwerk noch
wahrend lhrer gesamten aktuellen Arbeitssitzung ungesperrt. Dann fiihrt die
WD SmartWare-Software folgende Aktionen durch:

e Sperren lhres Laufwerks, wenn Sie lhren Computer herunterfahren, das Laufwerk
trennen oder der Computer in den Ruhemodus wechselt

¢ Anfordern der Eingabe lhres Kennworts, um das Laufwerk beim Neustart des
Computers oder WiederanschlieBen des Laufwerks zu entsperren

Entsperren des Laufwerks

Nachdem Sie ein Kennwort erstellt haben, um andere Personen am Zugriff auf Ihre
Dateien auf dem Laufwerk zu hindern, miissen Sie lhr Kennwort zum Entsperren des
Laufwerks immer eingeben, wenn Sie Folgendes tun:

e Herunterfahren und Neustarten lhres Computers
¢ Trennen und WiederanschlieBen des Laufwerks an Ihren Computer
* Beenden des Ruhemodus lhres Computers

Sie mUissen dies auch tun, wenn Sie die WD SmartWare-Software nicht auf Ihrem
Computer installiert haben.

Entsperren des Laufwerks mit der WD SmartWare-Software

Wenn Sie Ihren Computer herunterfahren und neu starten, oder das Laufwerk von lhrem
Computer trennen oder es neu anschlieBen, zeigt die WD SmartWare-Software fur lhr
My Book-Laufwerk anstatt der Inhaltsanzeige die Meldung Laufwerk ist gesperrt an:
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So entsperren Sie lhr Laufwerk mit der WD SmartWare-Software:

1. Klicken Sie auf das My Book-Bild Uber der Meldung Laufwerk ist gesperrt, um den
WD SmartWare-Bildschirm zum Entsperren des Laufwerks zu 6ffnen:

WD SmartVWare -0
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2. Geben Sie Ihr Kennwort in das Feld Kennwort ein.

3. Klicken Sie auf Entsperren, um das Laufwerk zu entsperren und die WD SmartWare-
Software zu aktivieren.

Entsperren des Laufwerks ohne die WD SmartWare-Software

Wenn Sie Ihr kennwortgeschutztes Laufwerk an einen Computer ohne installierte

WD SmartWare-Software anschlieBen, kbnnen Sie das Laufwerk mit dem
Dienstprogramm WD SmartWare Drive Unlock entsperren. Die WD SmartWare-Software
enthalt ein Dienstprogramm Drive Unlock auf einem ,virtuellen“ CD-Laufwerk, das im
Windows-Explorer unter ,Arbeitsplatz* angezeigt wird, wenn das Laufwerk mit einem
Kennwort geschitzt ist.

So entsperren Sie das Laufwerk auch ohne installierte WD SmartWare-Software:

1. Starten Sie das Dienstprogramm WD SmartWare Drive Unlock mit einer der
folgenden Optionen:

» Verwenden des Dateiverwaltungssystems lhres Computers zum Offnen des
virtuellen CD-Laufwerks ,,WD Unlocker” und Doppelklicken auf die Datei
,Unlock.exe”

¢ Klicken auf Start > Arbeitsplatz und Doppelklicken auf das Symbol
»WD Unlocker* des virtuellen CD-Laufwerks unter ,,Gerate mit Wechselmedien®

ﬂ WD SmarWare-Laufiwerk entsperren — -
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Chehinn Sia i Entsparran hires Laudwsrks ¥ A
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2. Geben Sie lhr Kennwort in das Feld Kennwort ein und klicken Sie auf Entsperren,
um lhr Laufwerk zu entsperren.

3. Bei der Meldung Ihr Laufwerk ist jetzt entsperrt klicken Sie auf Beenden, um den
Bildschirm des Dienstprogramms Drive Unlock zu schlieBen.
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Andern lhres Kennworts

So andern Sie Ihr Kennwort:

1.

@ 0 kDb

Klicken Sie entweder auf dem WD SmartWare-Bildschirm
sLaufwerkseinstellungen® oder auf dem Laufwerkverwaltungs-Bildschirm
sLaufwerkseinstellungen” (Abbildung 17 auf Seite 31) auf Sicherheit, um das
Dialogfeld ,Ihr Laufwerk ist geschutzt* anzuzeigen:

s LassPwmnk 3t s kot

Geben Sie lhr aktuelles Kennwort in das Feld Kennwort ein.

Aktivieren Sie die Option Kennwort dndern.

Geben Sie Ihr neues Kennwort in das Feld Neues Kennwort ein.

Geben Sie Ihr neues Kennwort noch einmal in das Feld Kennwort bestétigen ein.

Geben Sie in das Feld Neuer Kennworthinweis einen neuen Hinweis ein, um sich
an lhr Kennwort erinnern zu kénnen.

Klicken Sie auf Sicherheitseinstellungen aktualisieren, um Ihr Kennwort zu
andern.
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Ausschalten der Laufwerksperre

So entfernen Sie den Kennwortschutz Ihres Laufwerks:

1. Klicken Sie entweder auf dem WD SmartWare-Bildschirm ,,Laufwerkseinstellungen”
oder auf dem Laufwerkverwaltungs-Bildschirm , Laufwerkseinstellungen®
( Abbildung 17 auf Seite 31) auf Sicherheit, um das Dialogfeld ,lhr Laufwerk ist
geschitzt* anzuzeigen:

B LBuUPssih kel e nimay

2. Geben Sie Inr Kennwort in das Feld Kennwort ein.
3. Markieren Sie die Option Sicherheitseinstellungen aufheben.

4. Klicken Sie auf Sicherheitseinstellungen aktualisieren, um den Kennwortschutz
von lhrem Laufwerk zu entfernen und den Dialog Sicherheit festlegen wieder
anzuzeigen.
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Verwalten und Anpassen lhres Laufwerks

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Verwendung des WD SmartWare-Symbols

Offnen der WD SmartWare-Software

Uberpriifen des Laufwerkstatus

Uberwachen von Symbol-Warnmeldungen

Sicheres Trennen des Laufwerks

Anpassen lhrer Softwareeinstellungen

Anpassen lhrer Laufwerkseinstellungen

Deinstallieren der WD SmartWare-Software

Wiederherstellen der WD SmartWare-Software und des Festplattenimage

Verwendung des WD SmartWare-Symbols

Nachdem Sie die WD SmartWare-Software installiert haben, wird das WD SmartWare-
Symbol in der Windows-Taskleiste angezeigt:

Durch Klicken auf das Symbol haben Sie folgende Mdglichkeiten:
Starten der WD SmartWare-Software
Uberpriifen des Laufwerkstatus

Uberwachen von Symbol-Warnmeldungen

Sicheres Trennen des Laufwerks

In den folgenden Abschnitten wird die Verwendung dieses Symbols und alternative
Methoden hierzu beschrieben.

Offnen der WD SmartWare-Software

Wenn die WD SmartWare-Software nicht automatisch startet, kénnen Sie sie wie folgt
starten:

¢ Klicken auf Start > (Alle) Programme > WD SmartWare > WDSmartWare
¢ Doppelklicken auf das WD SmartWare-Symbol in der Taskleiste

Hinweis: Sie kdnnen auch mit der linken oder rechten Maustaste in der Taskleiste
auf das WD SmartWare-Symbol klicken und WD SmartWare auswahlen.
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Uberpriifen des Laufwerkstatus

Bewegen Sie den Mauscursor auf das WD SmartWare-Symbol, um die verwendete
Laufwerkskapazitat und den Laufwerkstemperaturstatus anzuzeigen und
herauszufinden, ob das Laufwerk gesperrt ist:

Status YWD-Laufwerk

Laufwerkname [Volumes] Verwendet Gesperrt Temperatur
Wy Book Essential USB HDD 1] 1% Mein Ok

7] -ﬂ:,lﬂl:. % @ 11:35

Uberwachen von Symbol-Warnmeldungen

Das Blinken des WD SmartWare-Symbols in der Taskleiste zeigt den Laufwerkstatus wie

folgt an:

WENN das WD SmartWare-Symbol wie
folgt blinkt . ..

DANN ist das Laufwerk
wahrscheinlich . ..

Griin und weif,

Gesperrt oder in einem Format, dass die
WD SmartWare-Software nicht erkennen
kann (Windows-fremdes Format in einer
Windows-Umgebung).

Rot und weiB,

Uberhitzt.

Schalten Sie das Laufwerk aus und lassen Sie
es fur 60 Minuten abkihlen. Schalten Sie es
wieder ein. Sollte das Problem weiter bestehen,
wenden Sie sich bitte an den WD Support.

Sicheres Trennen des Laufwerks

VORSICHT! Um den Verlust von Daten zu verhindern, schlieBen Sie alle Fenster
und Anwendungen, bevor Sie das Laufwerk herunterfahren und entfernen.

Sie kénnen das Laufwerk folgendermaBen sicher vom Computer trennen:
¢ Mit dem WD SmartWare-Symbol in der Taskleiste

e Mit der Ein/Aus-Taste des Laufwerks

Verwenden des WD SmartWare-Symbols

So trennen Sie das Laufwerk sicher mit dem WD SmartWare-Symbol:

1. Rechtsklicken Sie auf das WD SmartWare-Symbol in der Taskleiste und klicken Sie
dann auf Sicher entfernen My Book Essential USB HDD:

Sicher entfernen My Book Essential USE HD [1:]

WD SmartWare
Beenden WO Smark\Ware

Eventuell kbnnen Sie hoéren, wie das Laufwerk herunterfahrt.

2. Warten Sie, bis die Betriebs-/Aktivitats-LED ausgegangen ist, bevor Sie das

Laufwerk vom Computer trennen.
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Verwenden der Ein/Aus-Taste des Laufwerks

So trennen Sie das Laufwerk sicher mit der Ein/Aus-Taste des Laufwerks:

1. Dricken Sie auf die Ein/Aus-Taste auf der Rickseite des My Book-Laufwerks.

Eventuell kbnnen Sie horen, wie das Laufwerk herunterfahrt.

2. Warten Sie, bis die Betriebs-/Aktivitdts-LED ausgegangen ist, bevor Sie das
Laufwerk vom Computer trennen.

Anpassen lhrer Softwareeinstellungen

Mit den folgenden Optionen kénnen Sie die WD SmartWare-Software einfach und
schnell an Ihre eigenen Softwareeinstellungen fir die bestmdgliche Leistung mit Ihrem

Laufwerk anpassen:

¢ Festlegen der Anzahl der fUr jede Datei zu behaltenden Sicherungsversionen

¢ Unterdrucken von Sicherungen bis Ihr Computer im Leerlauf ist

¢ Festlegen eines eindeutigen Ordners zum Speichern der von Ihrem Laufwerk

abgerufenen Dateien

¢ Automatische Uberpriifung auf Aktualisierungen von WD SmartWare-Software

So passen Sie Ihre WD SmartWare-Softwareeinstellungen fir die bestmdgliche Leistung
mit Inrem Laufwerk im Bildschirm Softwareeinstellungen (siehe Abbildung 12 auf Seite 23)

an:

WENN Sie Folgendes tun
mochten . ..

Andern der Anzahl der fiir jede Datei
zu behaltenden
Sicherungsversionen

Aktivieren von Sicherungen zu jeder
Zeit oder Unterdriicken der
Sicherungen bis der Computer im
Leerlauf ist

Festlegen eines Pfades zu einem
anderen Abrufordner

Andern der Option, mit der nach
Softwareaktualisierungen gesucht
wird, wenn Sie das My Book-
Laufwerk erneut an lhren Computer
anschlieBen

DANN klicken Sie
auf...

Dateiverlauf

Sicherungs-
geschwidigkeit

Abrufordner

Voreinstellungen

UND lesen Sie...

~Festlegen der Anzahl der
Sicherungsversionen” auf
Seite 24.

~Anhalten von Sicherungen bis
Ihr Computer im Leerlauf ist”
auf Seite 24.

~Festlegen eines anderen
Abrufordners” auf Seite 39.

~Festlegen der
Voreinstellungsoption” auf
Seite 39.
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Festlegen eines anderen Abrufordners
Wenn Sie einen Abrufvorgang starten, kdnnen Sie wahlen, wo die Dateien gespeichert
werden sollen:

¢ An ihren urspriinglichen Speicherort auf lIhrem Computer

¢ In einem Ordner fiir abgerufenen Inhalt

StandardmaBig erstellt und verwendet die WD SmartWare-Software in Ihrem Ordner
Eigene Dateien einen Unterordner Abgerufener Inhalt. So legen Sie einen anderen
Ordner fest:

1. Erstellen Sie entweder einen neuen Ordner oder bestimmen Sie einen bestehenden
Ordner, den Sie verwenden mdchten.

2. Klicken Sie im Bildschirm ,Softwareeinstellungen” (siehe Abbildung 12 auf Seite 23)
auf Abrufordner, um den Dialog , Abrufordner festlegen® anzuzeigen:

3. Klicken Sie auf Durchsuchen und verwenden Sie die Suchfunktion, um den neuen
Abrufordner zu bestimmen.

4. Klicken Sie auf Anwenden, um den neuen Abrufordner zu speichern und
anzuwenden.

Festlegen der Voreinstellungsoption

Wenn aktiviert, sucht die Voreinstellungsoption jedes Mal, wenn Sie das My Book-Laufwerk
mit Ihrem Computer verbinden, nach Aktualisierungen: Diese Option stellt sicher, dass
Sie immer die neueste Software-Version verwenden.

So aktivieren oder deaktivieren Sie die Voreinstellungsoption:

1. Klicken Sie entweder auf dem Bildschirm ,Softwareeinstellungen” (Abbildung 12 auf
Seite 23) oder auf dem Laufwerksverwaltungs-Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen”
(Abbildung 17 auf Seite 31) auf Voreinstellungen, um das Dialogfeld
sVvoreinstellungen festlegen“ anzuzeigen:

Lobll s o e S L Worsinalellangen lesllegen

WD SmartWare-Dialogfeld
,Voreinstellungen festlegen

Dialogfeld ,Voreinstellungen festlegen*®
der Laufwerksverwaltung

VERWALTEN UND ANPASSEN IHRES LAUFWERKS - 39



MY BOOK ESSENTIAL
BENUTZERHANDBUCH

2. Markieren Sie das Kontrollkistchen Automatische Uberpriifung auf Aktualisierungen
von WD SmartWare-Software, um die Voreinstellungsoption zu aktivieren, bzw.
heben Sie die Markierung auf, um die Option zu deaktivieren.

Hinweis: Informationen zum Kontrollkdstchen Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen aktivieren im Dialogfeld
sVvoreinstellungen festlegen® der Laufwerksverwaltung finden Sie unter
»Aktivieren der Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen® auf
Seite 46.

Anpassen lhrer Laufwerkseinstellungen

Mit der WD SmartWare-Software kdnnen Sie die Einstellungen lhres Laufwerks einfach
und schnell fir die bestmdgliche Leistung anpassen:

Sicherheit — Erstellen, &ndern und deaktivieren Sie Kennworter, die andere
Personen vom Zugriff auf Ihre Dateien abhalten.

Laufwerkregistrierung — Registrieren Sie Ihr Laufwerk, um wéhrend der
Garantielaufzeit kostenlosen technischen Support zu erhalten sowie
Informationen zu Softwareaktualisierungen, Produktverbesserungen und
maoglichen Preisnachlassen.

Diagnosen - Fiihren Sie Diagnosen und Statustests durch, um sicherzustellen,
dass lhr Laufwerk fehlerfrei arbeitet.

Schlummerfunktion — Schalten Sie das Laufwerk wahrend langer andauernden
Inaktivitat aus, um Strom zu sparen und die Lebensdauer des Laufwerks zu
verlangern.

Laufwerkldéschung — Léschen Sie alle Inhalte auf dem Laufwerk, einschlieBlich
aller festgelegter Kennworter.

Voreinstellungen — Suchen Sie nach Software-Aktualisierungen oder aktivieren Sie
die Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen, wenn Sie in der Meldung
Welche Aufgabe mdchten Sie ausfiihren? die Option Software fiir
Laufwerkseinstellungen installieren ausgewahlt haben.
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So passen Sie im WD SmartWare-Bildschirm ,,Laufwerkseinstellungen“ oder im
Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen” der Laufwerksverwaltung Ihre
Laufwerkeinstellungen fiir die bestmdgliche Leistung an (siehe Abbildung 17 auf
Seite 31):

WENN Sie Folgendes tun
mochten . ..

Verwenden eines Kennworts, um
andere Personen am Zugriff auf
die Dateien auf Ihrem Laufwerk zu
hindern

Andern Ihres Kennworts

Entfernen des Kennwortschutzes
Ihres Laufwerks

Registrieren lhres Laufwerks, um
wahrend der Garantielaufzeit
kostenlosen technischen Support
zu erhalten und Uber die neuesten
WD-Produkte informiert zu werden

Durchflihren von routinemaBigen
Diagnosen und Statustest

Festlegen einer bestimmten
Inaktivitatsdauer, um |hr Laufwerk
auszuschalten

Loschen des Laufwerks zum
Freigeben von Speicherplatz und
Fortfahren mit einem neuen Satz
an Sicherungen

Andern der Option, mit der nach
Softwareaktualisierungen gesucht
wird, wenn Sie das

WD SmartWare-Laufwerk erneut
an Ihren Computer anschlieBen

Aktivieren der Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen

DANN klicken Sie
auf...

Sicherheit

Sicherheit
Sicherheit

Registrierung

Diagnose

Schlummerfunktion

Laufwerklé6schung

Voreinstellungen
(Entweder auf dem
Bildschirm
~Softwareeinstellungen*
oder dem
Laufwerkverwaltungs-
Bildschirm
sLaufwerkseinstellungen*®
verfligbar.)

Voreinstellungen

(Nur auf dem
Laufwerkverwaltungs-
Bildschirm
~Laufwerkseinstellungen®
verfligbar)

UND lesen Sie...

,Kennwortschutz fir das
Laufwerk® auf Seite 30.

LAndern Ihres Kennworts® auf
Seite 34.

LJ#Ausschalten der
Laufwerksperre” auf Seite 35.

~Registrieren des Laufwerks"”
auf Seite 42.

,Uberpriifen der
Laufwerkfunktionsfahigkeit”
auf Seite 48.

,Einstellen der Laufwerk-
Schlummerfunktion® auf
Seite 43.

,Loschen des Laufwerks® auf
Seite 43.

»Festlegen der
Voreinstellungsoption® auf
Seite 39.

»Aktivieren der Sicherungs- und
Wiederherstellungsfunktionen®
auf Seite 46.
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Die WD SmartWare-Software verwendet die Internetverbindung lhres Computers zum
Registrieren lhres Laufwerks. So registrieren Sie |hr Laufwerk, um wahrend der
Garantielaufzeit kostenlosen technischen Support zu erhalten und Uber die neuesten

WD-Produkte informiert zu werden:

1. Stellen Sie sicher, dass lhr Computer mit dem Internet verbunden ist.

2. Klicken Sie im Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen® (siehe Abbildung 17 auf Seite 31)
auf Registrierung, um den Dialog ,Laufwerk registrieren” anzuzeigen:

Laurwerk registmisren

"

No apro

Geben Sie in das Feld Vorname Ihren Vornamen ein.

Geben Sie in das Feld Nachname lhren Nachnamen ein.

Geben Sie in das Feld E-Mail-Adresse lhre E-Mail-Adresse ein.
Wahlen Sie im Feld Bevorzugte Sprache lhre Sprache aus.
Markieren Sie das Kontrollkdstchen Ja, ich méchte unter anderem

Benachrichtigungen (...) erhalten, wenn Sie E-Mail-Benachrichtigungen tber
Softwareaktualisierungen, Produktverbesserungen und mdégliche Preisnachlasse
erhalten méchten oder heben Sie die Markierung auf, wenn nicht.

8. Klicken Sie auf Laufwerk registrieren, um |hr Laufwerk zu registrieren.
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Einstellen der Laufwerk-Schlummerfunktion

Die Laufwerk-Schlummerfunktion schaltet die Stromversorgung des Laufwerks nach
einer bestimmten Inaktivitdtsperiode aus, um Strom zu sparen und den langfristigen
VerschleiBB des Laufwerks zu minimieren.

So legen sie die Inaktivitatsperiode fur die Schlummerfunktion fest:

1. Klicken Sie im Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen” (siehe Abbildung 17 auf Seite 31)
auf Schlummerfunktion, um den Dialog Schlummerfunktion einstellen anzuzeigen:

Echlummerfunkiicn sinstellen

2. Wahlen Sie im Feld Laufwerk ausschalten den Zeitpunkt, wann lhr Laufwerk
ausgeschaltet werden soll.

3. Kilicken Sie auf Schlummerfunktion einstellen, um lhre Auswabhl fiir die

Schlummerfunktion zu speichern und anzuwenden.

Loschen des La

ufwerks

VORSICHT! Beim L6schen des Laufwerks werden alle Daten auf lhrem Laufwerk
endgiiltig geléscht. Stellen Sie immer vor dem Ldschen des Laufwerks sicher,
dass Sie die Daten auf Ihrem Laufwerk nicht mehr benétigen.

Hinweis: Beim Loéschen lhres Laufwerks werden ebenfalls die WD SmartWare-
Software sowie alle unterstiitzenden Dateien, Dienstprogramme,
Online-Hilfe- und Handbuchdateien geldscht. Sie kdnnen diese
herunterladen, um nach der Laufwerklédschung wieder die urspringliche
Konfiguration Ihres My Book-Laufwerks herzustellen.

Die WD SmartWare-Software bietet zwei Méglichkeiten, um lhr My Book-Laufwerk zu

I6schen, je nachdem, o

b es gesperrt ist oder nicht:

WENN Ihr
Laufwerk. ..

UND...

DANN lesen Sie...

nicht gesperrt ist

das Laufwerk geléscht werden soll

,Verwenden der
Laufwerkseinstellungsfunktion
sLaufwerkléschung“” im
folgenden Abschnitt.

gesperrt ist

Sie das Kennwort vergessen oder
verloren haben und das Laufwerk
|6schen miissen

~verwenden des Dienstprogramms
Drive Unlock® auf Seite 44.
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Verwenden der Laufwerkseinstellungsfunktion , Laufwerkléschung®. So I6schen Sie
Ihr nicht gesperrtes My Book-Laufwerk:

1. Klicken Sie im Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen” (siehe Abbildung 17 auf Seite 31)
auf Laufwerkléschung, um den Dialog Laufwerk I6schen anzuzeigen:

Laurwerk Heschen

Warnung
Diurch Blicken sl Ltk
Echan™ weeden ale Datan aul
e Laufair ursidemodict

pelEchl

2. Lesen Sie die Warnung beziiglich des Datenverlustes, wenn Sie lhr Laufwerk [6schen.

3. Klicken Sie auf das Kontrollkastchen Ich verstehe, um zu bestatigen, dass Sie das
Risiko akzeptieren.

4. Klicken Sie auf Laufwerkloschung, um Ihr Laufwerk zu I6schen.

Rufen Sie im Anschluss an die Laufwerkldschung den Knowledge Base-Artikel mit der
Antwort-Nr. 5419 unter support.wdc.com auf, um Informationen zum Herunterladen und
Wiederherstellen der WD SmartWare-Software und des Festplattenimage auf Ihrem

My Book-Laufwerk zu erhalten.

Hinweis: Durch das Loéschen lhres Laufwerks wird auch lhr Kennwort entfernt.
Wenn Sie dennoch ein Kennwort zum Schutz Ihres Laufwerks
verwenden mochten, missen Sie dies nach dem Wiederherstellen der
WD SmartWare-Software und des Festplattenimage erneut erstellen.
(Siehe ,Kennwortschutz fur das Laufwerk” auf Seite 30.)

Verwenden des Dienstprogramms Drive Unlock. So I6schen Sie lhr gesperrtes
My Book-Laufwerk bei verloren gegangenem bzw. vergessenem Kennwort:

1. Wenn Sie nicht zur Eingabe lhres Kennworts aufgefordert werden, wéhlen Sie eine
der folgenden Mdéglichkeiten:

¢ Klicken Sie auf das My Book-Bild Uber der Meldung Laufwerk ist gesperrt auf
dem Bildschirm ,Startseite“, um den Bildschirm ,,WD SmartWare-Laufwerk
entsperren“ anzuzeigen:
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e Starten Sie das Dienstprogramm WD SmartWare Drive Unlock mit einer der
folgenden Optionen:

- Verwenden des Dateiverwaltungssystems Ihres Computers zum Offnen des
virtuellen CD-Laufwerks ,,WD Unlock® und Doppelklicken auf die Datei
L,Unlock.exe"

- Klicken auf Start > Arbeitsplatz, Offnen der Liste mit dem virtuellen
CD-Laufwerk von WD Unlock unter ,,Gerédte mit Wechselmedien® und
Doppelklicken auf die Datei ,,Unlock.exe”

W SmatiWare-L suPs'siic enlsparran

- prar—

Unternehmen Sie fiinf Versuche, um das Laufwerk zu entsperren, und zwar durch:
a. Eingabe lhres Kennworts in das Feld Kennwort.
b. Klicken auf Entsperren.

Bei der flnften unglltigen Kennworteingabe wird die Meldung Zu viele Versuche
bei der Kennworteingabe angezeigt:

H WD SmaniVars-Lsufwerk smsparmen

Lesen Sie die Warnung beziiglich des Datenverlustes, wenn Sie lhr Laufwerk
I6schen.

Klicken Sie auf das Kontrollk&stchen Ich verstehe, um zu bestétigen, dass Sie das
Risiko akzeptieren.

Klicken Sie auf Formatieren, um lhr Laufwerk zu I6schen.

Rufen Sie im Anschluss an die Laufwerkldschung den Knowledge Base-Artikel mit der
Antwort-Nr. 5419 unter support.wdc.com auf, um Informationen zum Herunterladen und
Wiederherstellen der WD SmartWare-Software und des Festplattenimage auf Ihrem

My Book-Laufwerk zu erhalten.

Hinweis: Durch das Loschen lhres Laufwerks wird auch lhr Kennwort entfernt.
Wenn Sie dennoch ein Kennwort zum Schutz Ihres Laufwerks
verwenden mdchten, missen Sie dies nach dem Wiederherstellen der
WD SmartWare-Software und des Festplattenimage erneut erstellen.
(Siehe ,,Kennwortschutz fir das Laufwerk® auf Seite 30.)
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Aktivieren der Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen

Wenn Sie bei der Aufforderung Welche Aufgabe mochten Sie ausfithren? im Bildschirm
~Willkommen bei WD SmartWare” auf Software fiir Laufwerkseinstellungen
installieren geklickt haben und jetzt die Sicherungs- und Abruffunktionen aktivieren
md&chten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie im Laufwerkverwaltungs-Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen® (siehe
Abbildung 17 auf Seite 31) auf Voreinstellungen, um den Dialog ,Voreinstellungen
festlegen“ anzuzeigen:

Wiwninvinflarges bsais

=]

2. Wahlen Sie das Kontrollkdstchen Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktionen
aktivieren aus.

3. Klicken Sie auf Sicherung jetzt aktivieren, um Folgendes zu tun:

e Hinzufigen der Registerkarten Sicherung und Abrufen auf dem Bildschirm
SStartseite”

e Hinzufigen der Optionen Software einrichten und Laufwerk einrichten auf
dem Bildschirm ,,Einstellungen®

e Entfernen der Option Voreinstellungen vom Bildschirm
sLaufwerkseinstellungen®

Deinstallieren der WD SmartWare-Software

Wichtig: Sie kdnnen die Software einfach deinstallieren. Nach der Neuinstallation
mussen Sie jedoch den Sicherungsbefehl manuell neu starten, da bei der Deinstallation
alle bestehenden Sicherungskonfigurationen geléscht werden. (Siehe ,,Sichern der
Dateien von Ihrem Computer” auf Seite 18.)

Verwenden Sie die Funktion lhres Betriebssystems zum Hinzufligen oder Entfernen von
Programmen, um die WD SmartWare-Software von Ihrem Computer zu deinstallieren.

Deinstallieren unter Windows XP

1. Klicken Sie auf Start > Systemsteuerung.

2. Doppelklicken Sie auf Software.

3. Wahlen Sie WD SmartWare aus und klicken Sie auf Entfernen.

4. Klicken Sie dann in der Eingabeaufforderung Sind Sie sicher, dass... auf Ja.
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Deinstallieren unter Windows Vista oder Windows 7

1. Klicken Sie auf Start > Systemsteuerung.
2. Doppelklicken Sie auf Programme und Funktionen.

3. Klicken Sie auf WD SmartWare oder das WD SmartWare-Symbol und dann im
oberen Bereich des Bildschirms auf Deinstallieren/andern.

4. Klicken Sie in der Eingabeaufforderung Méchten Sie den Vorgang fortsetzen? auf
Ja.

Wiederherstellen der WD SmartWare-Software und des
Festplattenimage

Beim Loéschen oder Neuformatieren des My Book-Laufwerks werden nicht nur alle
Laufwerkdaten gel&scht, sondern ebenfalls die WD SmartWare-Software sowie alle
unterstitzenden Dateien, Dienstprogramme, Online-Hilfe- und Handbuchdateien
geldscht.

Wenn Sie die WD SmartWare-Software von lhrem Computer entfernen und wieder neu
installieren oder das Laufwerk in einen anderen Computer einbauen und die Software
dort installieren missen, ist es erforderlich, die WD SmartWare-Software sowie das
Festplattenimage auf Inrem My Book-Laufwerk wiederherzustellen. Um auf diese Weise
nach dem L&schen oder Neuformatieren des Laufwerks vorzugehen, rufen Sie den
Knowledge Base-Artikel mit der Antwort-Nr. 5419 unter support.wdc.com auf.
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Uberpriifen der Laufwerkfunktionsfihigkeit

Die Dateien auf Inrem My Book-Laufwerk sind lhnen wichtig. Daher verfugt die

WD SmartWare-Software Uber einige integrierte Diagnose-Tools, mit denen Sie
sicherstellen kdnnen, dass Ihr Laufwerk fehlerfrei funktioniert. Fiihren Sie die folgenden
Tests durch, wenn Sie die Vermutung haben sollten, dass lhr Laufwerk nicht
ordnungsgeman arbeitet:

Diagnose-Tool Beschreibung

S.M.A.R.T.-Schnellstatustest S.M.A.R.T. ist eine Funktion zur Fehlervorhersage, die standig
die wichtigsten internen Leistungsmerkmale des Laufwerks
Uberwacht. Zum Beispiel kbnnen steigende
Laufwerkstemperatur, zunehmende Gerdusche oder eine
Zunahme der Schreib-/Lesefehler Anzeichen dafiir sein, dass
das Laufwerk kurz vor einem ernsten Fehlerzustand steht. Mit
erweiterten Warnfunktionen kdénnten Sie
VorsichtsmaBnahmen ergreifen, wie die Daten auf ein
anderes Laufwerk zu verschieben, bevor der Fehler auftritt.
Der schnelle S.M.A.R.T.-Statustest ist daher eine IO/NIO-
Bewertung des Laufwerkzustandes.

Er ist in ein oder zwei Sekunden abgeschlossen.

Laufwerk-Schnelltest Ihr My Book-Laufwerk verfiigt Uber ein integriertes Data
Lifeguard-Diagnosedienstprogramm, das das Laufwerk auf
Fehlerzustande getestet. Beim schnellen Laufwerkstest wird
das Laufwerk auf wesentliche Leistungsprobleme Uberpriift.
Der schnelle Laufwerkstest ist daher eine IO/NIO-Bewertung
des Laufwerkzustandes.
Es kann einige Minuten dauern, bis er abgeschlossen ist.

Vollstéandiger Laufwerktest Die umfangreichste Laufwerkdiagnose ist der vollstéandige
Laufwerkstest. Er testet methodisch jeden einzelnen Sektor
auf Fehlerzustande und markiert fehlerhafte Sektoren wie
erforderlich.

Es kann je nach GréBe und Datenkonfiguration lhres
Laufwerks einige Stunden dauern, bis er abgeschlossen ist.

Die Laufwerksdiagnosen und Statustests werden am Besten regelmaBig durchgefiihrt,
bevor irgendwelche Probleme mit Laufwerk auftreten. Und aufgrund lhrer Schnelligkeit
bieten der S.M.A.R.T.-Schnellstatustest und der Laufwerk-Schnelltest eine hohe
Absicherung bei minimalem Aufwand. Flihren Sie alle drei Tests durch, wenn das
Laufwerk beim Sichern oder Abrufen von Dateien Fehlerzustande aufweist.

So fuhren Sie routinemaBig Diagnosen und Statustest durch:

1. Klicken Sie im Bildschirm ,Laufwerkseinstellungen” (sieche Abbildung 17 auf Seite 31)
auf Diagnose, um den Dialog Diagnose ausfiihren anzuzeigen:

Disgreaie bdiluhrwii
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2. Klicken Sie auf die entsprechende Schaltflache fiir den jeweils durchzufiihrenden
Test:

e  SMART-Schnellstatus
e Laufwerk-Schnelltest

e Vollstandiger Laufwerktest
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Verwenden des Laufwerks mit einem Mac

Das My Book-Laufwerk ist mit einer einfachen NTFS-Partition vorformatiert und mit allen
aktualisierten Windows-Betriebssystemen kompatibel. Wenn Sie das Laufwerk auf
einem Mac OS X-Betriebssystem und, falls gewlinscht, mit Time Machine verwenden
mochten, missen Sie zuerst Folgendes durchflihren:

¢ Neuformatieren des Laufwerks in eine einzige HFS+J-Partition
¢ Wiederherstellen der WD SmartWare-Software und des Festplattenimage

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Neuformatierung des Laufwerkes
Wiederherstellen der WD SmartWare-Software und des Festplattenimage
AnschlieBen des Laufwerks und erste Schritte
Leistungsverbesserung mit WD +TURBO
Installieren der WD SmartWare-Software

Der WD SmartWare-Bildschirm ,,Startseite*
Verwenden des WD SmartWare-Symbols
Starten der WD SmartWare-Software
Uberpriifen des Laufwerkstatus

Sicheres Zurticklegen des Laufwerks
Entsperren des Laufwerks

Deinstallieren der WD SmartWare-Software

Neuformatierung des Laufwerkes

VORSICHT! Beim Neuformatieren der Festplatte wird ihr gesamter Inhalt
endgiiltig geléscht. Wenn Sie bereits Dateien auf lhrer Festplatte gespeichert
haben, sichern Sie diese vor der Neuformatierung.

Besuchen Sie support.wdc.com und lesen Sie in der Knowledge Base die entsprechende
Antwort-ID mit Informationen Uber das Neuformatieren eines Windows-Laufwerks:

e 287 oder 3323 fur MAC OS X
e 1354 fUr FAT32

Weitere Informationen zum Neuformatieren eines Laufwerkes finden Sie unter
»Fehlersuche® auf Seite 63.

Wiederherstellen der WD SmartWare-Software und des
Festplattenimage

Rufen Sie im Anschluss an die Neuformatierung lhres My Book-Laufwerks flir die
Verwendung unter Mac den Knowledge Base-Artikel mit der Antwort-Nr. 5419 unter
support.wdc.com auf, um Informationen zum Herunterladen und Wiederherstellen der
Mac-Version der WD SmartWare-Software und des Festplattenimage auf dem Laufwerk
zu erhalten.
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AnschlieBen des Laufwerks und erste Schritte

Nach dem Neuformatieren des My Book-Laufwerks fur die Verwendung unter Mac und
dem Herunterladen und Wiederherstellen der Mac-Version der WD SmartWare-Software
und des Festplattenimage:

1. Schalten Sie Ihren Mac-Computer ein.

2. SchlieBen Sie das My Book-Laufwerk wie in Abbildung 4 auf Seite 7 gezeigt an lhren
Computer an.

3. Nachdem Sie das Laufwerk angeschlossen haben, wird das My Book-Symbol auf
dem Schreibtisch angezeigt. Dabei ist ,MY BOOK” der Name, den Sie dem Volumen
beim Neuformatieren fiir die Verwendung unter Mac zugewiesen haben:

7

IVLTRE LT

4. Wenn Sie Ihr My Book-Laufwerk zum ersten Mal an Ihren Computer anschlieBen,
werden Sie Uber eine Meldung gefragt, ob Sie das Laufwerk zum Sichern mit Time
Machine verwenden mdchten:

r:l Mk PR S8~ MyEookEdiantisl " verwsnden, @m mi Time
- y B hive win Bachen Tu erviellenT

Fostvp Wilgn forop w4000 Ll & g Langon v plleis, mai 1018wl Bepem b

T Ablrrghem Ain Bathup- voluew wwreer nden

Die WD SmartWare-Software ist vollstédndig mit der Time Machine-Software von
Apple kompatibel. Beim Verwenden von Time Machine kann die WD SmartWare-
Software immer noch zum Kennwortschutz, Registrieren des Laufwerks und
Durchftihren von Laufwerksdiagnosen verwendet werden.

a. Wenn Sie die Sicherungssoftware Time Machine nicht verwenden méchten,
klicken Sie auf Abbrechen.

b. Wenn Sie die Sicherungssoftware Time Machine verwenden mdéchten, klicken Sie
auf Als Backup-Volume verwenden. Das My Book-Symbol wird jetzt so
angezeigt:

o
VYL OO

Ihr My Book-Laufwerk kann nun als externes Speichergerat verwendet werden. Sie
kénnen die Leistung steigern, indem Sie die folgende, auf dem Laufwerk vorhandene
Software installieren:

¢ Dienstprogramm ,WD +TURBQ" (siehe ,Leistungsverbesserung mit
WD +TURBO* im n&chsten Abschnitt)

e WD SmartWare (siehe ,Installieren der WD SmartWare-Software” auf Seite 53)
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Leistungsverbesserung mit WD +TURBO

WD +TURBO ist ein auf dem My Book-Laufwerk verfigbares Dienstprogramm,
das Sie installieren kdnnen, um die Leistung lhres Laufwerks auf einem Mac-Computer
ZU verbessern.

Wenn Sie die WD SmartWare-Software installieren, miissen Sie das Dienstprogramm
WD +TURBO nicht selber installieren — darum kiimmert sich die WD SmartWare-
Software. Wenn Sie die WD SmartWare-Software nicht installieren, sollten Sie

WD +TURBO installieren, um die Leistung lhres My Book-Laufwerks zu verbessern.

So installieren Sie WD +TURBO:

1. Doppelklicken Sie auf das My Book-Symbol und anschlieBend auf den Ordner
~Extras” auf dem Bildschirm, der angezeigt wird:

AND UL SR
L eaS W eI R R LR
[ Bewas ] L TTE B el o S App

tied
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2. Doppelklicken Sie auf das Symbol fiir das WD +TURBO-Installationsprogramm:

Ann

L Extrat

—

&

i 1 ves ¥ auigemihie, 1B F MB verfighar
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3. Klicken Sie im Bildschirm ,WD +TURBO-Treiberinstallationsprogramm® auf die
Schaltflache Installieren:

[ TN W = TURBO=Treiberinstallationsprogramm
Western
- - m
Digital
Anpasten Enafeenen | Ingrallieren )
2008= 2009 Western Digital Corporation

4. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung und klicken Sie auf Akzeptieren, um fortzufahren.

5. Eine Meldung informiert Sie, dass das Installieren der Treiber einen Neustart des
Computers erfordert, um diese zu aktivieren:

1 Das Installisrsn der - TUREQ-Traiber van

i Western Digital erferdert sinen Neustart

des Computers, damit diese aktiv werden.
Mochien Sie fartfahnen und die Treiber it alleren”

'\r Jl. -:l

[ Meim
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Klicken Sie auf Ja, um fortzufahren.

6. Geben Sie in das Feld Kennwort das normalerweise fir den Computerzugriff
verwendete Kennwort ein und klicken Sie auf OK:

Sie missen far WD +TURED Installer” Ihr Kennwort
4 & eingeben.

|
HName --‘-h- Desktop
E@n et

b Detaili

"?" J:.n".hhﬂ"rhfﬂ ] f 0K '1

7. Klicken Sie nach der Installation bei Aufforderung auf Ja, um den Computer neu zu
starten:

1 Din Installierung der «TURED=Trellar war

I erfalgreich.
o - Wk empliehi dmen Newstan. Madhmen Se jezam new

stamen?

[ Mein ‘E Ja a

8. Nach dem Neustart des Computers sieht das My Book-Symbol folgendermaBen
aus. Dabei ist ,MY BOOK"“ der Name, den Sie dem Volumen beim Neuformatieren flr
die Verwendung unter Mac zugewiesen haben:

MYEOUT

Ihr My Book-Laufwerk kann nun als externes Speichergerat mit erhdhter Leistung
verwendet werden.

Installieren der WD SmartWare-Software

So installieren Sie die WD SmartWare-Software:

1. Doppelklicken Sie auf das My Book-Symbol und anschlieBend auf das
WD SmartWare-Symbol auf dem Bildschirm, der angezeigt wird:

L vem & sosgesde §53.51 C8 swfugie
- - )
Euirai Lt Bl Frad i WTF DRialh Fop! M SR
o
Wi hesarriars i ]
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Der Bildschirm mit dem WD SmartWare-Software-Installationsprogramm wird
angezeigt:

. WD SmanWare-Softwareinstaationsprogramm. ﬂ'

Witk premen pesr W0 rativer e Sofiwarpnstatabonsog emm “

WO Sea e larel Froen 26 geesctts Softeary Se fee b
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Klicken Sie auf Installation fortsetzen, damit das Installationsdienstprogramm

erkennt, dass die WD SmartWare-Software nicht installiert ist:

e WD SmariWare-Softwareinstallationsprogramm E
WO Smprfivere muain e em “

P aawen Th Dy frears

WO SrnarfiVaie Nidfeery Poiafier B bdd v1 3070 W dra T eee wl derd=S
ruzisart = w3010

———— D

Klicken Sie auf WD SmartWare installieren, um mit der Installation zu beginnen.
Lesen Sie die Lizenzvereinbarung und klicken Sie auf Akzeptieren, um fortzufahren.

Geben Sie in das Feld Kennwort das normalerweise fiir den Computerzugriff
verwendete Kennwort ein und klicken Sie auf OK:

f- = Sie mossen ar WD SmartWare® Thr Kennwort
IL wingeben,
=
I
Mama: | Tesr Tesc
Kirrmeost || Dl
®  Denaily
'y
@ (" Abbrechen ) [Fp)

Warten Sie, bis die Installation abgeschlossen ist. Dies kann einige Minuten dauern:

WD SmartWare-Softwarainstallationsprogramm

ERmamwmw T wy neinl=ren dar WO SmanWane-Soltware

Innmdisen o Sofwars

WO Semrfiiare Bodware inetier 0 bae v1 30097
(WYL Smarveans (6 nichs eaisibes § —5w1.30.77

Nach der Installation wird der WD SmartWare-Bildschirm ,Startseite” angezeigt
(siehe Abbildung 18 auf Seite 55).
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Abbildung 18. WD SmartWare Bildschirm ,Startseite

Der WD SmartWare-Bildschirm ,,Startseite*

Im Bildschirm ,Startseite” kénnen Sie in dem Dropdown-Auswahlfeld unter dem Namen
Ihres Computers das zu kategorisierende Laufwerk auswahlen. Wenn Sie ein anderes
Laufwerk gewéhlt haben, ermittelt die WD SmartWare-Software die Dateikategorien auf
diesem Laufwerk. Klicken Sie dann auf die Registerkarte Sicherung oder Abrufen, um
die Dateien von diesem Speicherort und nicht von der Hauptfestplatte lhres Computers
entweder zu sichern oder abzurufen.

In der Inhaltsanzeige fir die Laufwerke Ihres Computers werden alle Dateien, die fir eine
Sicherung verfligbar sind, vor blauem Hintergrund unterteilt in Kategorien angezeigt, die
auf folgenden Ordnern auf Ihrem Computer basieren:

e Musik

¢ Filme

¢ Bilder

e E-Mail

¢ Dokumente
¢ Sonstiges

Jede Kategorie enthalt alle Dateien im dargestellten Ordner auBer der Kategorie
Sonstiges, die alle Dateien in allen anderen Ordner auf Ihrem Computer umfasst.
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Hinweis:
¢ Die Kategorie System, die mit dunkelgrauem Hintergrund angezeigt wird, enthalt
alle Dateien lhres Betriebssystems, die nicht gesichert werden kénnen. Dateien,
die nicht gesichert werden, sind Systemdateien, Programmdateien,
Anwendungen, Arbeitsdateien und alle Dateien, die in einem temporaren Ordner
gespeichert sind.

¢ Die Kategorie Abgerufen, die auch vor dunkelgrauem Hintergrund angezeigt wird,
zeigt die Dateien an, die Sie aus einer friheren Sicherung abgerufen haben. Sie
kénnen ebenfalls nicht gesichert werden.

e Wenn Sie den Cursor Uber eine Kategorie halten, wird die Anzahl der Dateien in
dieser Kategorie angezeigt.

Die Kategorie Zusatzl. Dateien in der Inhaltsanzeige Ihres My Book-Laufwerks enthalt
alle Dateien, die in Ihren Laufwerkeigenschaften als belegter Speicher angezeigt werden.
Dieser Speicherplatz kann nicht fir Sicherungen verwendet werden.

Hinweis: Die kleine Anzahl von Dateien, die in der Kategorie Zusétzl. Dateien
angezeigt werden, wenn Sie die WD SmartWare-Software erstmals
installieren und bevor Sie lhre erste Sicherung durchfiihren, sind die
System- und versteckten Dateien, die das Betriebssystem Ihres
Computers bei der Installation des Laufwerks dort abgelegt hat.

Verwenden des WD SmartWare-Symbols

Nachdem Sie die WD SmartWare-Software installiert haben, wird das WD SmartWare-
Symbol in der Menlleiste oben rechts auf dem Bildschirm angezeigt:

« 9D Mol558 Q
1

Durch Klicken auf das Symbol haben Sie folgende Méglichkeiten:
e Offnen der WD SmartWare-Software

e Uberprifen des Laufwerkstatus

e Sicheres Zurlicklegen des Laufwerks

In den folgenden Abschnitten wird die Verwendung dieses Symbols und alternative
Methoden hierzu beschrieben.

Starten der WD SmartWare-Software
Wenn die WD SmartWare-Software nicht automatisch startet, kénnen Sie sie wie folgt
neu starten:

¢ Klicken Sie auf das WD SmartWare-Symbol und wahlen Sie WD SmartWare
offnen:

Info zu WD SmartWare

e My Book Essential >

WD SmartWare éffnen ...
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¢ Doppelklicken Sie auf WD SmartWare in der Programmliste:
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Uberpriifen des Laufwerkstatus

Mithilfe des WD SmartWare-Symbols kénnen Sie erkennen, ob das Laufwerk gesperrt
(verschlUsselt) ist, wie voll es ist, welche Seriennummer es hat und wie der
Temperaturzustand ist.

1. Klicken Sie auf das WD SmartWare-Symbol, um eine Liste der Laufwerke anzuzeigen
und das My Book-Laufwerk auszuwahlen:

Inde zu WD SmartWare

My Book Essential

Bereitstellung der Volumes autheben WD SmartWare &fnen .

LA

2. Wenn das Laufwerk nicht gesperrt (nicht verschlisselt) ist, wird im Untermen( die
Seriennummer des Laufwerks, der verfigbare Speicherplatz sowie der
Temperaturzustand angezeigt.

Bei gesperrtem Laufwerk:

eniier  Hilie £ 0 alve a
Info zu WD Smuarfitare

WO SmartWare affnen

Bereitibellung ded CID sidbheben

a. Klicken Sie im UntermenU auf Laufwerk entsperren, um den Bildschirm des
Dienstprogramms WD SmartWare Drive Unlock anzuzeigen:

WD SmariWare-L

Ay Binem Fameremid rdamerien ‘“
T el To= Dompmns e L asbeessy LTI
Fgeom -l
I
harrs by oo P sseris
R W L
Barw WY JIMED
Cesta: 13 TH

b. Geben Sie Ihr Kennwort in das Feld Kennwort ein.
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c. Bei der Meldung lhr Laufwerk ist jetzt entsperrt klicken Sie auf Beenden, um
den Bildschirm des WD SmartWare-Dienstprogramms Drive Unlock zu schlieBen.

d. Wiederholen Sie Schritt 1, um den Laufwerkstatus anzuzeigen.

Sicheres Zuriicklegen des Laufwerks

Sie kénnen das Laufwerk auf zwei Arten sicher zuriicklegen:
¢ mit dem WD SmartWare-Symbol
e mit dem My Book-Symbol

¢ mit der Ein/Aus-Taste des Laufwerks

VORSICHT! Um den Verlust von Daten zu verhindern, schlieBen Sie alle Fenster
und Anwendungen, bevor Sie das Laufwerk herunterfahren und entfernen.

Verwenden des WD SmartWare-Symbols

So legen Sie das Laufwerk mithilfe des WD SmartWare-Symbols sicher zurtick:

1. Klicken Sie auf das WD SmartWare-Symbol, um eine Liste der Laufwerke
anzuzeigen.

2. Wabhlen Sie das My Book-Laufwerk und wahlen Sie im Untermeni Bereitstellung
der Volumes aufheben:

Info 2u WD SmartWare

Bereitctelling der Volumes aufheben

CD bereitsteflen

Wenn das Laufwerk mehr als ein Volume enthélt, werden Sie Uber eine Meldung
aufgefordert, das Volume auszuwéahlen.

Eventuell kbnnen Sie horen, wie das Laufwerk herunterfahrt.

3. Warten Sie, bis das Laufwerk-Symbol nicht mehr auf dem Schreibtisch angezeigt
wird, bevor Sie das Laufwerk vom Computer trennen.
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Verwenden des My Book-Symbols

So legen Sie das Laufwerk mithilfe des My Book-Symbols sicher zuriick:

1. Rechtsklicken oder klicken Sie bei gedriickter Ctrl-Taste auf das My Book-Symbol
auf dem Schreibtisch und wéhlen Sie ,,MY BOOK*“ auswerfen. Dabei ist ,MY
BOOK" der Name, den Sie dem Volumen beim Neuformatieren fir die Verwendung
unter Mac gegeben haben:

Offnen
“MY BOOK" awswerfen

Infermationen
Dupliziaren
Alias erzeugen

MY BOOK® kopieren
Auswahl aufraundn

Eriket

o

Mlahr [

Eventuell kbnnen Sie horen, wie das Laufwerk herunterfahrt.

2. Warten Sie, bis das Laufwerk-Symbol nicht mehr auf dem Schreibtisch angezeigt
wird, bevor Sie das Laufwerk vom Computer trennen.

Verwenden der Ein/Aus-Taste des Laufwerks

So legen Sie das Laufwerk mithilfe des Ein/Aus-Taste des Laufwerks sicher zurlck:

1. Dricken Sie auf die Ein/Aus-Taste auf der Riickseite des My Book-Laufwerks.
Eventuell kbnnen Sie héren, wie das Laufwerk herunterfahrt.

2. Warten Sie, bis das Laufwerk-Symbol nicht mehr auf dem Schreibtisch angezeigt
wird, bevor Sie das Laufwerk vom Computer trennen.

Entsperren des Laufwerks

Nachdem Sie ein Kennwort erstellt haben, um andere Personen am Zugriff auf lhre
Dateien auf dem Laufwerk zu hindern, miissen Sie lhr Kennwort zum Entsperren des
Laufwerks immer eingeben, wenn Sie Folgendes tun:

e Herunterfahren und Neustarten Ihres Computers
¢ Trennen und WiederanschlieBen des Laufwerks an Ihren Computer
e Beenden des Ruhemodus lhres Computers

Sie missen dies auch tun, wenn Sie die WD SmartWare-Software nicht auf lhrem
Computer installiert haben.

Entsperren des Laufwerks mit der WD SmartWare-Software

Ihr Laufwerk kann mithilfe der WD SmartWare-Software automatisch oder manuell
entsperrt werden, abhangig davon, ob die Aufforderung Geben Sie lhr Kennwort ein
angezeigt wird.
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Automatisch. Wenn der WD SmartWare-Bildschirm ,,Laufwerk entsperren” angezeigt wird:

WD SmartWare

My Bock Extmniin! anisparron u
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S i MCaRAn e B MYy BRdl reratsiend
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So entsperren Sie |hr Laufwerk:
1. Geben Sie lhr Kennwort in das Feld Kennwort ein.

2. Klicken Sie auf Entsperren, um das Laufwerk zu entsperren und die WD SmartWare-
Software zu aktivieren.

Manuell. Wenn |hr Computer in den Ruhemodus wechselt, wird eventuell beim
Reaktivieren des Computers kein Bildschirm zum Entsperren angezeigt. Zum Entsperren
des Laufwerks kénnen Sie eine der folgenden Methoden verwenden:

e WD-Unlocker-VCD, wie in ,Entsperren des Laufwerks ohne die WD SmartWare-
Software” auf Seite 61 beschrieben

e das WD SmartWare-Symbol

So entsperren Sie das Laufwerk mithilfe des WD SmartWare-Symbols manuell:
1. Klicken Sie auf das WD SmartWare-Symbol in der Leiste oben rechts im Bildschirm.

2. Wahlen Sie das My Book-Laufwerk aus und klicken Sie anschlieBend auf Laufwerk
entsperren:

£ O Sali:se QA

i Fa WD Smartiare

WO Smarrars DHnen

Brrrriifiung ded CD dulhebe=

3. Geben Sie Ihr Kennwort in das Feld Kennwort ein und klicken Sie auf Entsperren im
Bildschirm ,WD SmartWare-Laufwerk entsperren®:

WO SmarWans-Laubwerk
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4. Bei der Meldung Ihr Laufwerk ist jetzt entsperrt klicken Sie auf Beenden, um den
Bildschirm des Dienstprogramms ,,WD SmartWare-Laufwerk entsperren” zu schlieBen.
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Entsperren des Laufwerks ohne die WD SmartWare-Software

Wenn Sie Ihr kennwortgeschutztes Laufwerk an einen Computer ohne installierte

WD SmartWare-Software anschlieBen, kbnnen Sie das Laufwerk mit dem
Dienstprogramm WD SmartWare Drive Unlock entsperren. Die WD SmartWare-Software
stellt das Dienstprogramm Drive Unlock auf einem ,virtuellen“ CD-Laufwerk (VCD) zur
Verfligung, das auf lhrem Schreibtisch angezeigt wird, wenn das Laufwerk mit einem
Kennwort geschitzt ist:

So entsperren Sie das Laufwerk auch ohne installierte WD SmartWare-Software:

1. Doppelklicken Sie auf das Symbol ,WD Unlocker VCD“ und auf das Drive Unlock-
Symbol auf dem angezeigten Bildschirm:

L

800 |2 WD Unlocker

v -

Criveldnlack. app Extras

2. Geben Sie lhr Kennwort in das Feld Kennwort ein und klicken Sie im Bildschirm des
Dienstprogramms WD SmartWare Drive Unlock auf Entsperren:

3. Bei der Meldung lhr Laufwerk ist jetzt entsperrt klicken Sie auf Beenden, um den
Bildschirm des Dienstprogramms WD SmartWare Drive Unlock zu schlieBen:
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Deinstallieren der WD SmartWare-Software

Wichtig: Sie kbnnen die Software einfach deinstallieren. Nach der Neuinstallation
mussen Sie jedoch den Sicherungsbefehl manuell neu starten, da bei der Deinstallation

alle bestehenden Sicherungskonfigurationen geléscht werden. (Siehe ,,Sichern der
Dateien von Ihrem Computer” auf Seite 18.)

So deinstallieren Sie die WD SmartWare-Software:

1.

Doppelklicken Sie auf das My Book-Symbol auf dem Schreibtisch oder auf

WD SmartWare in der Programmliste und anschlieBend auf den Ordner ,Extras” in
dem Bildschirm, der daraufhin angezeigt wird:

BN

W] MY BODOE.
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WD TreuartWare apn

L von 4 ausgewahic. 530,91 GB werfUgbar
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2. Doppelklicken Sie auf das Symbol ,WD SmartWare Uninstaller”:

AND T &
5 —
Sk
[Trnln sl (ol = 4]

3. Klicken Sie auf Deinstallieren im Bildschirm ,WD SmartWare Deinstallation®:

WD SmariWare Deinstallaton

3
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Fehlersuche

Dieses Kapitel enthélt folgende Themen:

Installieren, Partitionieren und Formatieren des Laufwerks
Haufig gestellte Fragen

Wenn Sie bei der Installation oder dem normalen Gebrauch dieses Produkts auf
Probleme stoBBen, lesen Sie bitte diesen Fehlersucheabschnitt oder besuchen Sie unsere
Support-Website unter support.wdc.com und durchsuchen Sie unsere Knowledge Base.

Installieren, Partitionieren und Formatieren des Laufwerks

Gewusst wie Antwort-Nr.
Installieren, Partitionieren und Formatieren des Laufwerks unter 507 3392
Windows XP und Vista ’
Installieren, Partitionieren und Formatieren des Laufwerks auf 087, 3323

Mac OS X 10.4.11 und 10.5+
Neuformatieren von Mac GPT in Windows XP NTFS 3645
Neuformatieren des Laufwerks von Mac GPT in das Windows Vista

NTFS-Format 3647
Wiederbeschaffung und Neuinstallation der in dem Produkt enthaltenen

o 1425
Original-Software
Formatieren des Laufwerks mit FAT32-Dateisystem* 1364
Verwenden des Laufwerks auf Mac und PC gleichzeitig 291

*Bei einem FAT32-Dateisystem ist die maximale GréBe einzelner Dateien auf 4 GB
beschrdnkt und die maximale GréBe einer Partition ist unter Windows auf 32 GB
beschrénkt. Windows-Benutzer kbnnen diese Beschrdnkungen durch eine Formatierung
des Laufwerkes mit dem NTFS-Dateisystem umgehen. Dazu wird das Dienstprogramm
zur Datentrdgerverwaltung verwendet. Detaillierte Informationen finden Sie unter
support.wdc.com in Antwort Nr. 1287 und unter support.microsoft.com in den Artikeln
Nr. 314463 und 184006. Um beim Neuformatieren des Laufwerks in FAT32 Partitionen zu
erstellen, die gréBer sind als 32 GB, laden Sie sich das ,External USB/FireWire FAT32
Formatting Ultility” von support.wdc.com/download herunter.

Haufig gestellte Fragen
Q: Wie erkenne ich, ob mein System USB 3.0 oder USB 2.0 unterstitzt?

A:

Bitte lesen Sie die Dokumentation lhrer USB-Karte oder wenden Sie sich an den
Hersteller Ihrer USB-Karte.

Hinweis: Wenn Ihr USB 3.0- bzw. USB 2.0-Controller auf dem Motherboard Ihres
Computers integriert ist, achten Sie darauf, dass die richtigen Treiber flr
den verwendeten Chipsatz installiert sind. Weitere Informationen finden
Sie in der Anleitung Ihres Motherboards oder Systems.

Q: Was passiert, wenn ein USB 3.0- bzw. USB 2.0-Gerét an einen USB-1.1-Port

A:

oder -Hub angeschlossen wird?

USB 3.0 und USB 2.0 sind abwartskompatibel mit USB 1.1. Beim Anschluss an
einen USB 1.1-Port oder -Hub tbertragt ein USB 3.0- bzw. USB 2.0-Gerat Daten mit
der vollen Geschwindigkeit von USB 1.1 (bis zu 12 MBit/s).

Wenn Ihr System Uber einen PCI Express-Steckplatz verfugt, kdnnen Sie durch die
Installation einer PCI Express-Adapterkarte eine SuperSpeed-USB-Ubertragungsrate
erzielen. Bitte wenden Sie sich bei Fragen zur Installation oder weiteren
Informationen an den Hersteller der Karte.
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Warum ist die Dateniibertragung so langsam?

Eventuell arbeitet Ihr System mit der Ubertragungsrate von USB 1.1, weil ein falscher
Treiber fir die USB 3.0- bzw. USB 2.0-Adapterkarte installiert ist oder weil das
System USB 3.0 bzw. USB 2.0 nicht unterstitzt.

Hinweis: Wenn Sie ein weiteres externes Laufwerk an das Produkt von WD
anschlieBen, teilen sich beide die USB-Bandbreite. Dies kann die
Leistung beeintrachtigen.

Warum ldsst sich das Laufwerk nicht einschalten?

Vergewissern Sie sich, dass das Laufwerk an eine Spannungsversorgung
angeschlossen ist. Fir Computer mit begrenzter Stromversorgung tber Bus sind
eventuell spezielle Kabel notwendig. Weitere Informationen fir Kunden aus den USA
finden Sie auf unserer Webseite unter store.westerndigital.com. Kunden auBBerhalb
der USA kontaktieren bitte den regional verantwortlichen technischen Support von
Western Digital.

Q: Warum wird das Laufwerk nicht im Arbeitsplatz oder auf dem Desktop des

Computers erkannt?

: Wenn Sie in lnrem System eine USB 3.0- oder USB 2.0-PCl-Adapterkarte

verwenden, achten Sie darauf, dass die Treiber installiert sind, bevor Sie Ihr externes
WD USB 3.0-Speicherprodukt anschlieBen. Das Laufwerk wird nur korrekt erkannt,

wenn USB 3.0- bzw. USB 2.0-Root-Hub- und Host-Controller-Treiber installiert sind.
Bitte wenden Sie sich bei Fragen zur Installation an den Hersteller der Adapterkarte.

Q: Warum startet mein Computer nicht, wenn ich das USB-Laufwerk vor dem Start

anschlieBe?

: Abhéangig von lhrer Systemkonfiguration kann es sein, dass lhr Computer versucht,

von Ilhrem tragbaren USB-Laufwerk zu starten. Lesen Sie in der Dokumentation zu
den BIOS-Einstellungen fir das in Ihrem System verwendete Motherboard nach, wie
Sie diese Funktion deaktivieren kdnnen oder besuchen Sie support.wdc.com und
lesen Sie Antwort-Nr. 1201 in der Knowledge Base. Weitere Informationen Uber das
Starten von externen Laufwerken finden Sie in Ihrer Systemdokumentation oder
wenden Sie sich dazu an Ihren Systemhersteller.
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Installieren des SES-Treibers

Dieser Anhang enthélt folgende Themen:

Installieren unter Windows XP
Installieren unter Windows Vista
Installieren unter Windows 7

Wenn Sie die WD SmartWare-Software nicht installieren méchten, missen Sie auf
Computern mit Windows einen SES-Treiber installieren, um zu vermeiden, dass
jedes Mal das Popup des Hardware-Assistenten angezeigt wird, wenn Sie das
My Book-Laufwerk an Ihren Computer anschlieBen.

Hinweis: Der SES-Treiber wird automatisch installiert, wenn Sie die
WD SmartWare-Software installieren oder auf dem Bildschirm
»Willkommen bei WD SmartWare“ auf Nicht installieren geklickt haben
(siehe ,Erste Schritte ohne die WD SmartWare-Software” auf Seite 17).

Installieren unter Windows XP

Nachdem Sie das Laufwerk wie in Abbildung 4 auf Seite 7 gezeigt angeschlossen
haben, wird der Bildschirm ,Assistent flir das Suchen neuer Hardware“ angezeigt.

Hinweis: Wenn ,Automatische Wiedergabe“ aktiviert ist, kbnnen gleichzeitig mit
dem Bildschirm ,Assistent fir das Suchen neuer Hardware gefunden®
zwei weitere Bildschirme angezeigt werden. Wenn diese angezeigt
werden, schlieBen Sie sie.

Mit dem Assistenten flr das Suchen neuer Hardware kbnnen Sie den SES-Treiber auf
zwei Arten installieren:

e Automatisch, wenn Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist.

¢ Manuell, unabhéangig davon, ob Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist oder
nicht.

Automatisches Installieren des Treibers

Zum automatischen Installieren des SES-Treibers muss Ihr Computer mit dem Internet
verbunden sein:

1. Stellen Sie sicher, dass lhr Computer mit dem Internet verbunden ist.
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2. Wahlen Sie im Bildschirm ,,Assistent flir das Suchen neuer Hardware* Ja, nur dieses
eine Mal aus, damit Windows XP sich mit Windows Update verbinden kann:

Asstsiend Tlr das Sucken neuer Hardeane
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3. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

4, Wahlen Sie Software automatisch installieren aus und klicken Sie auf Weiter:

Assktont fir das Suchen nower Hardwara
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5. Wenn die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie auf Fertig stellen:

Astktont IUr das Suchon newer Hardware

Fertigstellen des Assistenten
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Wenn Sie keine Internetverbindung haben, installieren Sie den Treiber manuell:

1.

Wahlen Sie im Bildschirm ,Assistent fir das Suchen neuer Hardware“ Nein, diesmal
nicht, um eine Verbindung Windows Update zu unterdricken:

Auskstont flr das Suchon nower Hardwaro
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2. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

3. Wahlen Sie Software von einer Liste oder bestimmten Quelle installieren aus und

klicken Sie auf Weiter:

Assktont fir das Suchen nower Hardwara
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4. Gehen Sie zu Arbeitsplatz und:

a. Doppelklicken Sie auf das My Book-Laufwerk.

b. Doppelklicken Sie auf den Ordner ,,Extras”.
c. Wahlen Sie WD SES Device Driver aus.
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d. Kilicken Sie auf Weiter:

Asskstont fur das Suchon newer Har dwaro
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5. Wenn die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie auf Fertig stellen:

Asskstomt flr das Suchen newer Hardwara
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Installieren unter Windows Vista

Nachdem Sie das Laufwerk wie in Abbildung 4 auf Seite 7 gezeigt angeschlossen
haben, wird der Bildschirm ,Neue Hardware gefunden® angezeigt.

Hinweis: Wenn ,Automatische Wiedergabe® aktiviert ist, kbnnen gleichzeitig mit
dem Bildschirm ,Neue Hardware gefunden” zwei weitere Bildschirme
angezeigt werden. Wenn diese angezeigt werden, schlieBen Sie sie.

Mit dem Bildschirm ,,Neue Hardware gefunden® konnen Sie den SES-Treiber auf zwei
Arten installieren:
e Automatisch, wenn Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist.

¢ Manuell, unabhéangig davon, ob Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist oder
nicht.
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Zum automatischen Installieren des SES-Treibers muss Ihr Computer mit dem Internet
verbunden sein:

1.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist.

2. Klicken Sie im Bildschirm ,,Neue Hardware gefunden” auf Treibersoftware suchen

und installieren:

Treibersoftwane flr “Wh SE5 Devioe USE Devios™ muss
installiert werden

W Treibersoftwars suchen und installieren (empfohlen)
Sie waiden von Wind duich s | IL der Tawil f LiTE
it CErE gefdhrt.

+* Spiter nachfragen

Bewn naghnben Geratcanichlui werden Se treeut gefiagl.

W Diese Meldung nicht noch einmal 10r dieses Ger@
anzeigen
Dias Gieri werd nicht funitissisnen, colange die Tosberoltwase ncke
ineiallart et
| Abbrechen |

Klicken Sie im Assistentenbildschirm ,Neue Hardware gefunden — WD SES Device*
auf Ja, nur dieses Mal online suchen, damit Windows Vista sich mit Windows
Update verbinden kann:

Windows Vista fihrt automatisch folgende Aktionen durch:

¢ Verbinden mit Windows Update

e Suchen, Herunterladen und Installieren des SES-Treibers
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Wenn Sie keine Internetverbindung haben, installieren Sie den Treiber manuell:
1. Klicken Sie im Bildschirm ,,Neue Hardware gefunden® auf Treibersoftware suchen

und installieren:

Treibersofterare filr “WD SES Devics USE Devica™ muss
installiert werden

¥ Treibersoftware suchen und installicren (empfohlen)
Lir wrrrcien v Winderan, duneb die Iealallaten der Tinbemoitaare fue

s Gerkt geldhrt.

+ Spater pachfragen
Reirn nichalen Geratsardcbluil waiden Sie srmeut oEliagt.

¥ Dicse Meldung nicht noch ginmal fir dieses Gerdt

Anzeiger
Diers Gerd ward nichi funihonseren, salange die Treibersolbaane nicht
witaliett i,

| Abbrechen |

2. Klicken Sie im Assistentenbildschirm ,Neue Hardware gefunden — WD SES Device“

auf Nicht online suchen:

il ot Pl st 3w fili "W SES Deeae PSH Dirwuls " Qedan=2

wilen T

& i e nedve schen SETEchlen
SR b Y FATIEALE SR AN S en Tapg e ) b g g P
ool el wb md des [ ol St

& i ner et Bl cedire uacheem)

B b T i e e | et s L i B B g @l ol

B D A T

& Bjutn pnling waren
Tl Cor o e T o A R v gy sl A g

bggeny iw e Qutermiger Bir OWT BEE Devvapr WS Demvre” B

L b fat B L e B e, B T LA RBEg MR cRmaraen L e e nps e
it et Db T

~—

& Cipr Dumtemmriper ui nagfri wertligber Andese Dgsbanen srpegen

e

1

INSTALLIEREN DES SES-TREIBERS - 70



MY BOOK ESSENTIAL
BENUTZERHANDBUCH

4. Gehen Sie zu Computer und:
Doppelklicken Sie auf das My Book-Laufwerk.

b. Doppelklicken Sie auf den Ordner ,,Extras”.
c. Wahlen Sie WD SES Device Driver aus.
d.

Klicken Sie auf Weiter:

e T DO S Tialebd ROt BT

s e Do Bk T i i e
i o 50 W) P w e} = | et

P e b pm b

[ ] | smarecien

5. Wenn die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie auf SchlieBen:

O Sartamisw 1L Seirs U= 3t waittle arioigreah kel

Tt a1 e 0t e T e e

ﬁ BTk D
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Installieren unter Windows 7

Nachdem Sie das Laufwerk wie in Abbildung 4 auf Seite 7 gezeigt angeschlossen
haben, installieren Sie den SES-Treiber mit der Computerverwaltung von Windows 7:

1. Offnen Sie Alle Programme und klicken Sie auf Computer > Verwalten:

ll [reke Schitte

ﬁ Wndows Mecie Cerner
-'-\__EJ LIt

Euitnodihm

"I% Truppeng Tegk
.1.";;’ Pimi

h Hematedeckiopeeibimsong

% Blachumiupe

. TR

2. Klicken Sie unter Computerverwaltung (Lokal) auf Gerate-Manager > Andere
Gerate und rechtsklicken Sie auf Treibersoftware aktualisieren:

Dates  Akton  Anschi

e 0 BE & &%

& Computercersatiung (Lokal) || o enu-PC ye—
s fl @Eﬂm 4 -5 Andee Greste | ; I .
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ldl Tresgnisanzeige b oug 'E,.d'm..l; Treibersoftware situalisieren...
gt Fresgegebens Ordrer i Computy Deaktrieren
45 Lekale Benuszer und G by DVINED| Deteritallenen
@ Leglung I '..‘; qu.lhlq
oy Gerite-Minsger o B Grafikkan Hach geanderter Hardware suchen
& 152 Datenspeicher 1 i IDE AT
= DatenirageroenvaRung b g Lawerk B
fly Dusrrite urd Anssndundgin I MBuie und Endans Tegegeite
1 I Monitone
& Netowerkedepter
b n Pichiibien
1 Symempgerite
b Tastaturen
] . US8- Contreller

Saaiet den Treibenoftwareupdate-fusistenten fr din autgewihiie Geri,
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3. Klicken Sie auf Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen:

By TR o T DL A e T

T e B e LT o]
i

4. Gehen Sie zu Computer, doppelklicken Sie auf das My Book-Laufwerk, doppelklicken
Sie auf den Ordner ,,Extras” und wahlen Sie WD SES Device Driver aus:

Al e CoMmgiuler Fsch Trnt=rioiail s mohen

A Bk b T B 1 T Sl LT B L P
- - -
o rewer gk s
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5. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

6. Wenn die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie auf SchlieBen:

Ch TrElBrioATIAUNE WFlle STICIgPPet Sl iaiet
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INSTALLIEREN DES SES-TREIBERS - 73



MY BOOK ESSENTIAL
BENUTZERHANDBUCH

Konformitits- und Garantieinformationen

Dieser Anhang enthélt folgende Themen:

Zulassungen
Konformitat mit Umweltschutzvorschriften (China)
Garantieinformationen

Zulassungen

Informationen zu FCC Klasse B

Dieses Gerat wurde mit dem Ergebnis getestet, dass die Grenzwerte fir digitale Gerate
der Klasse B nach Abschnitt 15 der FCC-Vorschriften eingehalten werden. Diese
Grenzwerte bieten einen angemessenen Schutz vor schadlichen Stérungen durch das
Gerat in Wohngebieten. Dieses Gerat erzeugt, nutzt und emittiert hochfrequente Energie
und kann bei nicht anleitungsgemaBer Installation oder Nutzung den Radio- oder
Fernsehempfang storen. Es gibt jedoch keine Garantie, dass in einer gegebenen
Installation keine Stérungen auftreten. Anderungen, die nicht ausdriicklich von WD
genehmigt wurden, kénnen zum Verlust der Betriebszulassung flr das Gerat fihren.

ICES/NMB-003-Konformitat
Cet appareil de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
This device complies with Canadian ICES-003 Class B.

Konformitat mit Sicherheitsanforderungen

Zugelassen fir die USA und Kanada. CAN/CSA-C22.2 Nr. 60950-1, UL 60950-1:
Einrichtungen der Informationstechnik — Sicherheit.

Approuvé pour les Etats-Unis et le Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1 :
Sdreté d'équipement de technologie de I'information.

Dieses Produkt ist auf die Versorgung durch eine gelistete, begrenzte
Spannungsversorgung, ein doppelt isoliertes oder ein mit ,Klasse 2“ gekennzeichnetes
Steckernetzteil ausgelegt.

CE-Konformitat fir Europa

Die Kennzeichnung mit dem CE-Symbol zeigt an, dass dieses System die anwendbaren
Richtlinien der Europaischen Union erfillt, einschlieBlich der EMV- (2004/108/EG) und
Niederspannungsrichtlinie (2006/95/EG). Eine Konformitatserklarung geman den
anwendbaren Richtlinien wurde abgegeben und kann bei Western Digital Europe
eingesehen werden.

GS-Zeichen (Nur Deutschland)

Machine noise — regulation 3. GPSGV: Unless declared otherwise, the highest level of
sound pressure from this product is 70 db(A) or less, per EN ISO 7779.
Maschinenlarminformations-Verordnung 3. GPSGV: Der héchste Schalldruckpegel
betragt 70 db(A) oder weniger gemaB EN ISO 7779, falls nicht anders gekennzeichnet
oder spezifiziert.
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KCC-Hinweis (Nur Republik Korea)
7AZES

A2} RS

Gerat 1 der Klasse B: Dieses Gerat wurde fur den privaten Bedarf zugelassen und darf in
allen Umgebungen, einschlieBlich Wohngebieten verwendet werden.

Konformitat mit Umweltschutzvorschriften (China)
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Garantieinformationen

Inanspruchnahme von Serviceleistungen

WD schétzt Sie als Kunden und ist immer bemdiht, lhnen den bestméglichen Service zu
bieten. Wenn dieses Produkt gewartet werden muss, wenden Sie sich entweder an den
Handler, von dem Sie das Produkt erworben haben, oder besuchen Sie unsere
Produktsupport-Website unter support.wdc.com. Hier finden Sie Informationen zum
Garantieservice und dazu, wie eine Waren-Riicksendeberechtigung (RMA) angefordert
werden kann. Wenn festgestellt wird, dass das Produkt defekt ist, erhalten Sie eine
Waren-Rucksendeberechtigungsnummer sowie Anweisungen zur Riicksendung des
Produktes. Eine nicht autorisierte Rlicksendung, d. h. eine Ricksendung, fir die keine
RMA-Nummer erteilt wurde, wird auf Kosten des Absenders an diesen zurlickgeschickt.
Autorisierte Ricksendungen sind vollstédndig im Voraus zu bezahlen, entsprechend zu
versichern und in einer zuldssigen Verpackung an die auf der RMA angegebene Adresse
zu richten. Der Originalkarton und das dazugehdrige Verpackungsmaterial sollten zur
Aufbewahrung und zum Versand eines WD-Produkts stets aufbewahrt werden. Um
festzustellen, ob lhre Garantie noch gultig ist, prifen Sie die Garantiedauer fir lhr
Produkt (Seriennummer erforderlich) auf unserer Website unter support.wdc.com.

WD haftet nicht flr den Verlust von Speicherdaten, unabhangig von der Ursache, fir die
Wiederherstellung verlorener Daten oder fur Daten, die in Produkten enthalten sind, die
an WD Ubergeben wurden.
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Beschriankte Garantie

WD garantiert, dass das Produkt bei normaler Verwendung fUr den unten angegebenen
Zeitraum frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist und den diesbezlglichen
Spezifikationen von WD entspricht. Die Gultigkeit der beschréankten Garantie ist
abhéngig von dem Land, in dem Sie das Produkt erworben haben. Sofern nicht
gesetzlich anderweitig geregelt, gilt die beschrénkte Garantie in der Region Nord-, Std-
und Zentralamerika 2 Jahre, in der Region Europa, Naher Osten und Afrika 2 Jahre und
in der Region Asien/pazifischer Raum 3 Jahre. Die Laufzeit der beschrénkten Garantie
beginnt mit dem Kaufdatum, wie es auf dem Kaufbeleg angezeigt wird. WD Gbernimmt
keine Haftung fir das zuriickgesendete Produkt, wenn WD feststellt, dass das Produkt
von WD gestohlen wurde oder dass der angegebene Schaden a) nicht besteht, b) nicht
behoben werden kann, da das Gerét beschadigt wurde, bevor es in den Besitz von WD
gelangt ist oder c) durch Missbrauch, unsachgeméBe Installation, Anderungen (unter
anderem Entfernen oder Zerstéren von Etiketten und Offnen oder Entfernen von
Gehéausen, es sei denn, das Produkt ist auf der Liste von benutzerwartbaren Produkten
verzeichnet und die spezifische Anderung liegt innerhalb des Bereichs der anwendbaren
Anweisungen wie unter support.wdc.com beschrieben), einen Unfall oder falsche
Handhabung verursacht wurde, wahrend es sich nicht im Besitz von WD befand. Unter
Beachtung der oben genannten Einschrankungen ist lhr einziger und ausschlieBlicher
Anspruch wéahrend der Dauer der genannten eingeschrankten Garantie und nach
Ermessen von WD eine Reparatur oder ein Umtausch des defekten Produkts.

Die genannte beschréankte Garantie ist die einzige Garantie, die WD bietet, und ist nur fir
Produkte glltig, die als neu verkauft wurden. Die hier erwdhnten Anspriiche treten an die
Stelle a) aller anderen Anspriiche und Garantien, gleich ob vertraglich, stillschweigend
oder gesetzlich, unter anderem der Handelsféhigkeit oder Eignung fiir einen bestimmten
Zweck und b) Verpflichtungen und Haftung fir jedwede Schéaden, unter anderem
zuféllige oder spezielle, Neben- oder Folgeschaden oder finanzielle Verluste,
entgangene Gewinne oder Ausgaben, Datenverlust, der in Verbindung mit dem Kauf,
der Verwendung oder der Leistung des Produkts steht, auch wenn WD auf die
Madglichkeit solcher Schaden aufmerksam gemacht wurde. Die Gesetzgebung einiger
US-Bundesstaaten verbietet den Ausschluss oder die Einschrankung der Haftung bei
Neben- oder Folgeschéden. Daher treffen die oben genannten Einschrankungen in lhrem
Fall méglicherweise nicht zu. Die Garantiebestimmungen rdumen lhnen gesetzliche
Rechte ein. Darliber hinaus haben Sie méglicherweise noch weitere, von Bundesstaat zu
Bundesstaat abweichende Rechte.
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Allgemeine offentliche GNU-Lizenz (,,GPL%)

Die in dieses Produkt integrierte Firmware kann urheberrechtlich geschuitzte Software Dritter
enthalten, die unter der GPL oder LGPL (Lesser General Public License) lizenziert wurde

(im Folgenden ,,GPL-Software®), und nicht unter der Endbenutzer-Lizenzvereinbarung von
Western Digital. GemaB der GPL gilt, sofern anwendbar: 1) der Quelltext fir die
GPL-Software kann kostenlos von http://support.wdc.com/download/gpl herunterladen
werden oder gegen eine Schutzgebihr auf CD erworben werden, indem Sie
http://support.wdc.com/download/gpl besuchen oder den Kundensupport innerhalb von
drei Jahren nach dem Kauf anrufen; 2) Sie kbnnen GPL-Software wiederverwenden,
weitergeben und andern; 3) die GPL-Software, und ausschlieBlich diese, wird im Rahmen
des gesetzlich zuldssigen ohne jegliche Garantie zur Verfligung gestellt; und 4) ein Exemplar
der GPL ist hierin enthalten, kann unter http://www.gnu.org eingesehen werden und kann
auch unter http://support.wdc.com/download/gpl abgerufen werden.

Anderungen oder Manipulationen an der Software, insbesondere jeglicher Open Source-
Software, erfolgen auf eigene Gefahr. Western Digital Gbernimmt keinerlei Haftung fur
derartige Anderungen oder Manipulationen. Western Digital leistet keinen Support fiir
Produkte, bei denen Sie die von Western Digital gelieferte Software verandert oder dies
versucht haben.
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