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1 Osnovni podaci o proizvodu

e Usporedba uredaja

e Znacajke proizvoda

° Opis uredaja
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Usporedba uredaja
Modeli HP LaserJet serije P2030

Pisa¢ HP LaserJet P2035 Pisa¢ HP LaserJet P2035n

CE461A CE462A

e Ispisuje do 30 stranica u minuti (str./min.) na papiru veli¢ine Ima iste znacajke kao i model HP LaserJet P2035, uz sljedece razlike:
Letter i 30 stranica u minuti na papiru veli¢ine A4.
e Integrirano umrezavanje
e  Sadrzi 16 megabajta (MB) radne memorije (RAM).
e  Nema paralelnog prikljucka
e  HP ispisni spremnik, ispisuje do 1.000 stranica
e Ladica 1 prima do 50 listova
e Ladica 2 prima do 250 listova
e lIzlazni spremnik za 125 listova okrenutih prema dolje
e  Pravocrtni prolaz papira
e  Prikljuéak za brzu USB 2.0 vezu

e  Paralelni priklju¢ak

2 Poglavlje 1 Osnovni podaci o proizvodu HRWW



Znacajke proizvoda

Znacajka

Opis

Radne karakteristike

266 MHz procesor

Korisnicko sucelje

Kontrolna plo¢a s 2 gumba i 6 LED dioda
Windows® i Macintosh upravljacki programi pisaca

Ugradeni web-posluZitelj za podrsku i narucivanje potroSnog materijala (samo za umrezene
modele)

Upravljacki programi pisaca

Upravljacki programi pisaca koji se temelje na glavnom ra¢unalu za Windows i Macintosh,
dostupni na CD-u isporu¢enom uz uredaj

Upravljacki program pisac¢a HP UPD PCL 5, mozete ga preuzeti s Interneta

Upravljacki program pisaca za XML specifikaciju papira (XPS), moZete ga preuzeti s Interneta

Rezolucija e FastRes 1200—daje kvalitetu ispisa od 1200 to€aka po in¢u (dpi) za brzi ispis poslovnih
dokumenata i slika
e 600 dpi—za najbrze ispisivanje
Fontovi e 45 internih fontova promjenjive veliine

U softveru dostupno je 80 zaslonskih fontova u TrueType formatu koji odgovaraju uredaju

Povezivanje

Brza USB 2,0 veza
Paralelni priklju¢ak (samo pisa¢ HP LaserJet P2035)

RJ.45 mrezni priklju¢ak (samo pisa¢ HP LaserJet P2035n)

Potrosni materijal

Na stranici statusa potroSnog materijala mozete pronaci informacije o razini tinte u toneru,
broju stranica i pribliznom broju preostalih stranica.

Uredaj prilikom instalacije provjerava je li ugraden autenti¢an HP spremnik s tintom.

Integracija s web-mjestom HP Sure Supply za jednostavno narucivanje zamjenskih
spremnika

Pribor

Vanjski ispisni posluzitelj HP Jetdirect

Podrzani operacijski sustavi

Microsoft® Windows® 2000, Windows® Server 2003, Windows® XP i Windows Vista™
Macintosh OS X V10.3, V10.4, V10.5 i noviji
Unix®

Linux

Dostupnost

Online korisnic€ki priruénik kompatibilan je s Cita¢ima teksta.
Spremnik s tintom moze se umetnuti i izvaditi samo jednom rukom.
Sva vrata se mogu otvoriti jednom rukom.

Papir se u ladicu 1 moze umetnuti jednom rukom.
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Opis uredaja

Pogled sprijeda

1 Ladica 1 (otvara se povlacenjem)

2 Gorniji izlazni spremnik

3 Upravljacka plo¢a

4 Gumb za otvaranje vrata spremnika s tintom
5 Prekidac¢ za ukljucivanje/iskljuivanje

6 Ladica 2

7 Vrata spremnika s tintom

Prikaz straga

1 Vrata za uklanjanje zaglavljenog papira (za otvaranje povucite zelenu rucicu)
2 Ravni prolaz papira (otvara se povlacenjem)
3 Priklju€ci sucelja
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4 Priklju¢ak za napajanje

5 Utor za kabelsko sigurnosno zaklju¢avanje

Prikljucci sucelja
Slika 1-1 HP LaserJet P2035

1 Priklju¢ak za brzu USB 2.0 vezu

2 Paralelni prikljuc¢ak

Slika 1-2 HP LaserJet P2035n

1 Priklju¢ak za brzu USB 2.0 vezu

2 RJ.45 mrezni prikljuc¢ak

Mjesto oznake s brojem modela i serijskim brojem

Oznaka koja sadrzi broj modela i serijski broj nalazi se na straznjoj strani uredaja.
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2 Kontrolna ploca

Kontrolna plo&a pisa¢a sastoji se od Sest lampica i dva gumba. Lampice se pale i gase redoslijedom
koji predstavlja status pisaca.

1 Lampica za zaglavljen medij: Oznacava da je u pisacu zaglavljeni papir

2 Lampica tonera: Kad je toner u uloSku pri kraju, svijetli lampica za Toner. Kad je uloZak izvan pisaca, trepti lampica za
Toner.

3 Lampica za nestanak papira: Oznacava da u pisacu nema papira

4 Lampica pozornosti: Oznacava da su vratasca uloska s tonerom otvorena ili da postoje druge pogreske

5 Lampica pripravnosti: Oznacava da je pisa¢ spreman za ispis

6 Go gumb i lampica

7 Cancel (Prekini) gumb: Za prekid ispisa koji je u tijeku pritisnite gumb Cancel (Prekini).

Bf NAPOMENA: Svijetlosni signali Zaruljica opisani su u dijelu Kombinacije svjetlosnih signala o stanju
na stranici 81.
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Softver za Windows

° Podrzani operativni sustavi za Windows

° Podrzani upravljacki programi pisaca za Windows

° Prioritet postavki za ispis

e Promjena postavki upravljackog programa pisac¢a za Windows

e Uklanjanje softvera za Windows

° Podrzani usluzni programi za Windows

° Podrzani mrezni usluzni programi za Windows

e  Softver za ostale operativhe sustave




Podrzani operativni sustavi za Windows
Uredaj podrzava sljedeée operativhe sustave Windows:
e  Windows XP (32-bitni i 64-bitni)
e  Windows Server 2003 (32-bitni i 64-bitni)
e  Windows 2000
e  Windows Vista (32-bitni i 64-bitni)
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Podrzani upravljacki programi pisa¢a za Windows
Uredaj ima upravljacki program pisa¢a koji se temelji na glavhom racunalu.

Upravljacki program pisaca ukljuuje online pomo¢ gdje se nalaze upute za uobiajene zadatke i opisi
tipki, potvrdnih okvira i padajucih popisa upravljackog programa pisaca.
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Prioritet postavki za ispis

Mijenja na postavke ispisa koje su prioritetne ovisno o tome gdje su napravljene promjene:

Bf NAPOMENA: Nazivi naredbi i dijalogkih okvira mogu varirati ovisno o vasem programu.

o Dijaloski okvir Page Setup (Postavke stranice): Pritisnite Page Setup (Postavke stranice) ili
sliénu naredbu u izborniku File (Datoteka) u programu u kojem radite kako biste otvorili ovaj
dijaloski okvir. Ovdje promijenjene postavke mijenjaju postavke promijenjene bilo gdje drugdje.

o Dijaloski okvir Print (Ispis): Pritisnite Print (Ispis), Print Setup (Postavke stranice) ili sli¢nu
naredbu u izborniku File (Datoteka) u programu u kojem radite kako biste otvorili ovaj dijalo3ki
okvir. Postavke promijenjene u dijaloSkom okviru Print (Ispis) imaju niZu razinu prioriteta i nece
ponistiti promjene napravljene u dijaloS8kom okviru Page Setup (Postavke stranice).

o Dijaloski okvir Printer Properties (Svojstva pisaca) (upravljacki program pisaca): Pritisnite
Properties (Svojstva) u dijaloSkom okviru Print (Ispis) kako biste otvorili upravljacki program
pisaCa. Postavke promijenjene u dijaloSkom okviru Printer Properties (Svojstva pisaca) ne
ponistavaju postavke u bilo kojem dijelu softvera za ispis.

e Zadane postavke upravljaékog programa pisa€a: Zadane postavke upravljatkog programa
pisaCa odreduju postavke koriStene u svim zadacima ispisa, osim ako su postavke promijenjene
u dijaloskim okvirima Page Setup (Postavke stranice), Print (Ispis) ili Printer Properties (Svojstva
pisaca).
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Promjena postavki upravljackog programa pisaca za
Windows

HRWW

Promjena postavki za sve zadatke
ispisa dok se program ne zatvori

Promjena zadanih postavki za sve
zadatke ispisa

Promjena konfiguracijskih postavki
uredaja

1. U izborniku File (Datoteka) u

programu odaberite Print (Ispis).

2. Odaberite upravljacki program, a

zatim pritisnite Properties
(Svojstva) ili Preferences
(Preference).

Koraci se mogu razlikovati; ovo je
postupak koji se najéesce koristi.

Windows XP i Windows Server
2003 (koristenjem zadanog
prikaza izbornika Start): Pritisnite
Start, a zatim pritisnite Printers
and Faxes (Pisaci i faksovi).

ILI

Windows 2000, Windows XP i
Windows Server 2003
(koriStenjem klasi¢nog prikaza
izbornika Start): Pritisnite Start,
zatim Settings (Postavke), a zatim
Printers (Pisaci).

ILI

Windows Vista: Pritisnite Start,
zatim Control Panel (Upravljacka
plo¢a), te u kategoriji za Hardware
and Sound (Hardver i zvuk)
pritisnite Printer (Pisac).

Desnom tipkom misa pritisnite
ikonu upravljackog programa, a
zatim odaberite Printing
Preferences (Preference ispisa).

Windows XP i Windows Server
2003 (koristenjem zadanog
prikaza izbornika Start): Pritisnite
Start, a zatim pritisnite Printers
and Faxes (Pisaci i faksovi).

ILI

Windows 2000, Windows XP i
Windows Server 2003
(koristenjem klasi¢nog prikaza
izbornika Start): Pritisnite Start,
zatim Settings (Postavke), a zatim
Printers (Pisaci).

ILI

Windows Vista: Pritisnite Start,
zatim Control Panel (Upravljacka
ploc¢a), te u kategoriji za Hardware
and Sound (Hardver i zvuk)
pritisnite Printer (Pisac).

Desnom tipkom misa pritisnite
ikonu upravljackog programa, a
zatim odaberite Properties
(Svojstva).

Pritisnite karticu Device Settings
(Postavke uredaja).
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Uklanjanje softvera za Windows
1. Pritisnite Start, a zatim pritisnite All Programs (Svi programi).
2. Pritisnite HP i zatim pritisnite naziv uredaja.

3. Pritisnite moguc¢nost za deinstaliranje proizvoda i zatim za uklanjanje softvera slijedite upute na
zaslonu.
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Podrzani usluzni programi za Windows

Softver za upozorenja o statusu
Softver za upozorenja o statusu pruza informacije o trenutnom statusu uredaja.

Softver takoder nudi sko€na upozorenja prilikom odredenih dogadaja, poput praznjenja ladice ili
problema s proizvodom. Upozorenje sadrzi informacije o rijeSavanju problema.
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Podrzani mrezni usluzni programi za Windows

Ugradeni web-posluzitelj

Uredaj je opremljen ugradenim web-posluziteliem koji osigurava pristup informacijama o uredaju i
aktivnostima mreze. Ove informacije se pojavljuju u web-pregledniku kao $to je Microsoft Internet
Explorer, Netscape Navigator, Apple Safari ili Firefox.

Ugradeni web-posluZitelj nalazi se na uredaju. Nije ucitan na mrezZni posluZitel;.

Ugradeni web-posluzitelj uredaju daje sucelje koje moze koristiti svatko tko ima umrezeno racunalo i
standardni web-pretrazivac. Nije instaliran ili konfiguriran poseban softver, ali na racunalu morate imati
podrzani web-pretraziva¢. Kako biste stekli pristup na ugradeni web-posluzitelj, upiSite IP adresu za
uredaj u redak za adresu u posluzitelju (kako biste pronasli IP adresu, ispiSite stranicu konfiguracije; za
dodatne informacije o ispisu stranice konfiguracije vidi Ispis informacijskih stranica na stranici 58).

Za dodatna objasSnjenja o zna€ajkama i funkcijama ugradenog web-posluZitelja vidi Ugradeni web-
posluzitelj na stranici 59.
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Softver za ostale operativhe sustave

Operativni sustav Softver

UNIX Za preuzimanje skripata HP UNIX modela pratite sljedece korake.

1. Otvorite www.hp.com i pritisnite Software & Driver Download (Preuzimanje
softvera i upravljackih programa).

2. U okvir za naziv uredaja upiSite naziv uredaja.
3. Na popisu operativnih sustava pritisnite UNIX.

4.  Preuzmite odgovarajucu datoteku ili datoteke.

Linux ViSe informacija potrazite na www.hp.com/go/linuxprinting.
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4 Koristenje uredaja s operativnim
sustavom Macintosh

e Softver za Macintosh

e KoriStenje znagajki Macintosh upravljaékog programa

HRWW
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Softver za Macintosh

Podrzani operativni sustavi za Macintosh
Uredaj podrzava sliedeée operativne sustave za Macintosh:

e Mac OS X V10.3, V10.4, V10.5 i kasnije verzije

Ef NAPOMENA: PPCilntel® Core™ Processor Mac podrzani su za Mac OS X V10.4 i kasnije verzije.

Promjena postavki upravljackog programa pisac¢a za Macintosh

Promjena postavki za sve zadatke Promjena zadanih postavki za sve Promjena konfiguracijskih postavki
ispisa dok se program ne zatvori zadatke ispisa uredaja
1. U izborniku File (Datoteka) 1. U izborniku File (Datoteka) Mac OS X V10.3 ili Mac OS X V10.4
pritisnite Print (Ispis). pritisnite Print (Ispis).
1. U izborniku Apple odaberite
2. Promijenite Zeljene postavke iz 2.  Promijenite Zeljene postavke iz System Preferences (Preference
raznih izbornika. raznih izbornika. sustava), a zatim Print & Fax (Ispis

i faksiranje).

3. U izborniku Presets (Prethodne

postavke) odaberite Save as 2.  Pritisnite Printer Setup

(Spremi kao) i upiSite naziv za (Postavljanje pisaca).

prethodnu postavku.

3.  Pritisnite izbornik Installable

Ove postavke se spremaju u izborniku Options (Opcije koje se mogu
Presets (Prethodne postavke). Za instalirati).
koristenje novih postavki morate
odabrati spremljenu prethodnu postavku Mac OS X'V10.5

svaki put kad otvorite program i
ispisujete. 1. Uizborniku Apple odaberite

System Preferences (Preference
sustava), a zatim Print & Fax (Ispis
i faksiranje).

2.  Pritisnite Options & Supplies
(Opcije i potrosni materijal).

3.  Pritisnite izbornik Driver
(Upravljacki program).

4.  Odaberite upravljacki program s
popisa, te konfigurirajte instalirane
opcije.

Softver za Macintosh racunala

HP Printer Utility

Pomocéu programa HP Printer Utility postavite znadajke uredaja koje nisu dostupne u upravljackom
programu pisaca.

Usluzni program HP Printer Utility mozete koristiti u sluaju da uredaj koristi kabel za univerzalnu serijsku
sabirnicu (USB) ili je spojen na TCP/IP mrezu.
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Otvaranje programa HP Printer Utility

Mac OS X V10.3 ili Mac OS X V10.4 1. Otvorite Finder (Pretrazivac), odaberite Applications (Aplikacije), zatim
Utilities (Usluzni programi) i dvaput pritisnite Printer Setup Utility (Usluzni
program za postavljanje pisaca).

2. Odaberite uredaj koji zelite konfigurirati i zatim pritisnite Utility (Usluzni
program).

Mac OS X V10.5 1. Uizborniku Printer (Pisac) pritisnite Printer Utility (Usluzni program za pisac)
ILI

U znacajki Print Queue (Red ¢ekanja za ispis) pritisnite ikonu Utility (Usluzni
program).

Podrzani usluzni programi za Macintosh

Ugradeni web-posluzitelj

Uredaj je opremljen ugradenim web-posluziteliem koji osigurava pristup informacijama o uredaju i
aktivnostima mreze. Ove informacije se pojavljuju u web-pregledniku kao $to je Microsoft Internet
Explorer, Netscape Navigator, Apple Safari ili Firefox.

Ugradeni web-posluZitelj nalazi se na uredaju. Nije ucitan na mrezni posluZitel].

Ugradeni web-posluzitelj uredaju daje sucelje koje moze koristiti svatko tko ima umrezeno racunalo i
standardni web-pretrazivag. Nije instaliran ili konfiguriran poseban softver, ali na raunalu morate imati
podrzani web-pretraziva€. Kako biste stekli pristup na ugradeni web-posluzitelj, upiSite IP adresu za
uredaj u redak za adresu u posluzitelju (kako biste pronasli IP adresu, ispiSite stranicu konfiguracije; za
dodatne informacije o ispisu stranice konfiguracije vidi Ispis informacijskih stranica na stranici 58).

Za dodatna objaSnjenja o zna€ajkama i funkcijama ugradenog web-posluZzitelja vidi Ugradeni web-
posluzitelj na stranici 59.
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Koristenje znacajki Macintosh upravljackog programa
Ispis

Stvaranje i koriStenje prethodnih postavki za ispis u sustavu Macintosh

Koristite prethodne postavke za ispis kako biste spremili trenutne postavke upravljackog programa
pisaCa za ponovno koristenje.

Stvaranje prethodnih postavki za ispis
1. Uizborniku File (Datoteka) pritisnite Print (Ispis).
2. Odaberite upravljacki program.
3. Odaberite postavke ispisa.

4. U okviru Presets (Prethodne postavke) pritisnite Save As... (Spremi kao) i upisite naziv prethodne
postavke.

5.  Pritisnite OK (U redu).

Koristenje prethodnih postavki za ispis
1. Uizborniku File (Datoteka) pritisnite Print (Ispis).
2. Odaberite upravljacki program.

3. U okviru Presets (Prethodne postavke) odaberite prethodnu postavku za ispis koju Zelite koristiti.

Ef NAPOMENA: Za koristenje zadanih postavki upravljatkog programa pisa¢a odaberite Standard
(Uobicajeno).

Promjena veli¢ine dokumenata ili ispis na papiru prilagodene veli¢ine
Dokumentu mozete promijeniti veli€inu kako bi odgovarala papiru drukgcije veli€ine.
1. Uizborniku File (Datoteka) pritisnite Print (Ispis).
2.  Otvorite izbornik Paper Handling (Rukovanje papirom).

3. U podrucju za Destination Paper Size (Veli¢ina odrediSnog papira) odaberite Scale to fit paper
size (Prilagodi veli€ini papira), a zatim s padaju¢eg popisa odaberite veli€inu.

4.  Ako samo zelite koristiti papir koji je manji od dokumenta, odaberite Scale down only (Samo
smaniji).

Ispis naslovnice
MoZete ispisati posebnu naslovnicu za dokument koja ukljuCuje poruku (npr. “Povijerljivo”).
1. U izborniku File (Datoteka) pritisnite Print (Ispis).

2. Odaberite upravljacki program.
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4,

Otvorite izbornik Cover Page (Naslovnica), a zatim odaberite Zelite li naslovnicu ispisati Before
Document (Prije dokumenta) ili After Document (Poslije dokumenta).

U izborniku Cover Page Type (Vrsta naslovnice) odaberite poruku koju Zelite ispisati na naslovnici.

B NAPOMENA: Za ispis prazne naslovnice odaberite Standard (Standardno) kao Cover Page

Type (Vrstu naslovnice).

Koristenje vodenih zigova

Vodeni zig je napomena, npr. “Povjerljivo”, koja je ispisana na pozadini svake stranice dokumenta.

1.
2,

6.

U izborniku File (Datoteka) pritisnite Print (Ispis).
Otvorite izbornik Watermarks (Vodeni zigovi).

Pokraj opcije Mode (Nacin rada) odaberite koju vrstu vodenog Ziga Zelite koristiti. Za ispis
poluprozirne poruke odaberite Watermark (\odeni Zig). Za ispis poruke koja nije prozirna odaberite
Overlay (Prekrivanje).

Pokraj opcije Pages (Stranice) odaberite treba li vodeni zig ispisati na svim stranicama ili samo na
prvo;.

Pokraj opcije Text (Tekst) odaberite neku od standardnih poruka ili za unos nove poruke odaberite
Custom (Prilagodeno).

Odaberite opcije za preostale postavke.

Ispis viSe stranica na jedan list papira u sustavu Macintosh

HRWW

MoZete ispisati viSe stranica na jedan list papira. Ova znacajka osigurava prakti¢an nacin za ispis
probnih stranica.

> @ Db

U izborniku File (Datoteka) pritisnite Print (Ispis).
Odaberite upravljacki program.
Otvorite izbornik Layout (1zgled).

Pokraj opcije Pages per Sheet (Stranica po listu) odaberite broj stranica koje zelite ispisati na svaki
list (1, 2, 4, 6, 9ili 16).
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5.
6.

Pokraj opcije Layout Direction (Smijer izgleda) odaberite redoslijed i smjestaj stranica na listu.

Pokraj opcije Borders (Obrub) odaberite vrstu obruba koju Zelite ispisati oko svake stranice na
listu.

Ispis na obje strane papira (obostrani ispis)

Rucéni obostrani ispis

1.

Umetnite dovoljno papira za ispis u jednu od ladica. Ako umecete posebni papir, npr. papir sa
zaglavljem, umetnite ga na jedan od sljedeéih nacina:

e Uladicu 1 umetnite papir sa zaglavljem okrenut licem prema gore tako da gorniji rub prvi bude
umetnut u pisac.

e U sve druge ladice umecite papir sa zaglavljem licem okrenutim prema dolje tako da gorniji
rub bude u prednjem dijelu ladice.

U izborniku File (Datoteka) pritisnite Print (Ispis).

U izborniku Finishing (Zavrdna obrada) odaberite Manually Print on 2nd Side (Rucni ispis na
drugu stranu).

Pritisnite Print (Ispis). Slijedite upute u sko€nom prozoru koje se pojavljuju na zaslonu racunala
prije zamjene izlaznog snopa u ladici 1 za ispis drugog dijela.

Izvadite prazni papir iz uredaja koji se nalazi u ladici 1.

U ladicu 1 umetnite snop papira okrenut licem prema gore tako da u pisa¢ najprije umetnete gornji
rub. Drugu stranu morate ispisati iz ladice 1.

Ako se to od vas zatraZi, pritisnite odgovarajuéi gumb na upravljatkoj plo&i za nastavak.

Upotreba izbornika Services (Usluge)

Ako je uredaj spojen na mrezu, do informacija o uredaju i statusu potroSnog materijala mozete doci
pomocu izbornika Services (Usluge).

1.
2,

U izborniku File (Datoteka) pritisnite Print (Ispis).

Otvorite izbornik Services (Usluge).

Zelite li otvoriti ugradeni web-posluzitelj i izvrsiti zadatak odrzavanja, uginite sljedeée:

a. Odaberite Device Maintenance (Odrzavanje uredaja).

b. Odaberite zadatak iz padaju¢eg popisa.

c. Pritisnite Launch (Pokreni).

Kako biste posjetili razna web-mjesta za podrsku uredaja, ucinite sljedece:

a. Odaberite Services on the Web (Usluge na web-u).

b. Odaberite Internet Services (Internetske usluge) i odaberite opciju s padaju¢eg popisa.

c. Pritisnite Go! (Idi!).
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5 Povezivanje

° USB i paralelni prikljucci

e MrezZna konfiguracija
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USB i paralelni prikljucci
1. Umetnite instalacijski CD-ROM softvera u racunalni CD-ROM pogon.

2.  Ako se instalacijski program ne pokrene automatski, pregledajte sadrzaj CD-a i pokrenite datoteku
SETUP.EXE.

3. Slijedite upute na zaslonu.

Ef NAPOMENA: Tijekom instalacije dobit ¢ete poruku da ukljugite paralelni ili USB kabel.

Slika 5-1 Paralelni priklju¢ak
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Mrezna konfiguracija

Na uredaju ¢ete mozda morati konfigurirati odredene mrezne parametre. Ove parametre mozete
konfigurirati s ugradenog web-posluzitelja. Vidi Ugradeni web-posluzitelj na stranici 59.

Podrzani mrezni protokoli

Uredaj podrzava mrezni protokol TCP/IP. Radi se o najraSirenijem i najprihvacenijem mreznom
protokolu. Taj protokol koriste mnoge mrezne usluge. Uredaj podrzava i IPv4 i IPv6. Tablice u nastavku
daju popis mreznih usluga/protokola koje uredaj podrzava.

Tablica 5-1 Ispis

Naziv usluge Opis

port9100 (Direct Mode) (priklju¢ak 9100 (izravni nacin rada))  Usluga ispisa

Line printer daemon (LPD) Usluga ispisa
Tablica 5-2 Mrezno otkrivanje uredaja

Naziv usluge Opis

SLP (Service Location Protocol)

Protokol za otkrivanje uredaja koji pomaze u otkrivanju i
konfiguriranju mreznih uredaja. Koriste ga uglavnom programi
tvrtke Microsoft.

mDNS (usluga visesmjernog odasiljanja naziva domene -

poznata i kao “Rendezvous” ili “Bonjour”)

Protokol za otkrivanje uredaja koji pomaze u otkrivanju i
konfiguriranju mreznih uredaja. Koriste ga uglavnom
Macintosh programi tvrtke Apple.

Tablica 5-3 Razmjena poruka i upravljanje

Naziv usluge

Opis

HTTP (hypertext transfer protocol)

Web-preglednicima omogucuje komunikaciju s ugradenim
web-posluziteljem.

EWS (ugradeni web-posluzitelj)

Korisniku omogucuje upravljanje uredajem putem web-
preglednika.

SNMP (simple network management protocol)

Koriste ga mrezni programi za upravljanje uredajem. Podrzani
su SNMP V1, V2 i standardni MIB-Il (Management Information
Base) objekti.

Tablica 5-4 Dodjeljivanje IP adresa

Naziv usluge

Opis

DHCP (dynamic host configuration protocol)

Za automatsku dodjelu IP adresa. DHCP posluzitelj odreduje
IP adresu za uredaj. Obi¢no nije potrebna intervencija
korisnika kako bi uredaj dobio IP adresu s DHCP posluzitelja.
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Tablica 5-4 Dodjeljivanje IP adresa (Nastavak)

Naziv usluge Opis

BOOTP (bootstrap protocol) Za automatsku dodjelu IP adresa. BOOTP posluzitelj odreduje
IP adresu uredaja. Zahtijeva od administratora unos MAC
hardverske adrese uredaja na BOOTP posluzitelj kako bi
uredaj dobio IP adresu od tog posluzitelja.

Auto IP (Automatski IP) Za automatsku dodjelu IP adresa. Ako nema DHCP niti
BOOTP posluzitelja, ova usluga uredaju omoguéuje stvaranje
jedinstvene IP adrese.

Instaliranje uredaja na mrezi

U ovoj konfiguraciji uredaj je spojen izravno u mrezu i moze se konfigurirati kako bi se omogucio izravan
ispis na uredaju sa svih racunala u mrezi.

Bf NAPOMENA: Ovaj nacin rada je preporu¢ena mrezna konfiguracija za uredai.

1. Prije ukljuivanja uredaja spojite ga izravno u mreZzu umetanjem mreznog kabela u mrezni
priklju€ak uredaja.

2. Ukljucite uredaj, pricekajte 2 minute i ispiSite konfiguracijsku stranicu pomocu upravljacke ploce.

Ef NAPOMENA: Prije prelaska na sljedeci korak provjerite nalazi li se IP adresa na popisu na
stranici s konfiguracijom. Ako nema IP adrese, ponovo ispiSite stranicu s konfiguracijom.

3. Umetnite CD uredaja u raunalo. Ako se program za instaliranje softvera ne pokrene, idite do
datoteke setup.exe na CD-u i dvaput je pritisnite.

4. Pratite upute instalacijskog programa.

Bf NAPOMENA: Kada instalacijski program zatraZi mreZnu adresu, upiSite IP adresu sa stranice s
konfiguracijom koju ste ispisali prije pokretanja instalacijskog programaiili potrazite uredaj na mrezi.

5. Pustite da se postupak instalacije dovrsi.

Konfiguriranje mreznog uredaja

Prikaz ili promjena mreznih postavki
Za prikaz ili promjenu postavki IP konfiguracije mozete koristiti ugradeni web-posluzitel].
1. IspiSite konfiguracijsku stranicu i pronadite IP adresu.
e  Ako koristite IPv4, IP adresa sadrzi samo znamenke. Format je sljededi:

XX .. XX XX XXX

e Ako koristite IPv6, IP adresa je heksadecimalna kombinacija znakova i znamenki. Format je
sljedeci:

XXXX T I XXX T XXXX T XXXX I XXXX
2. UpiSite IP adresu u adresni redak web-preglednika kako biste otvorili ugradeni web-posluzitel;.

3. Pritisnite karticu Networking (UmrezZavanje) kako biste saznali informacije o mreZi. Postavke
moZete promijeniti prema potrebi.
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Postavljanje ili promjena mrezne lozinke
Za postavljanje mreZne lozinke ili promjenu postojece lozinke koristite ugradeni web-posluzitel;.
1. Otvorite ugradeni web-posluzitelj i pritisnite karticu Umrezavanje.

2. U lijevom oknu pritisnite gumb Lozinka.

Bf NAPOMENA: Ako je prethodno postavljena lozinka, na pojavu upita potrebno ju je upisati. UpiSite
lozinku i pritisnite gumb Primijeni.

3. U podrugju Lozinka za uredaj upiSite novu lozinku u okvire Lozinka i Potvrda lozinke.

4. Za spremanje lozinke pri dnu prozora pritisnite gumb Primijeni.

IP adresa
IP adresu uredaja mozete postaviti ru¢no ili je konfigurirati automatski koriste¢i DHCP, BootP ili AutolP.

IP adresu mozete ruéno promijeniti pomocéu kartice Networking (UmreZavanje) u ugradenom web-
posluZitelju.

Postavka brzine veze

Pomocu kartice Networking (Umrezavanje) u ugradenom web-posluzitelju prema potrebi mozete
postaviti brzinu veze.

NetoCne promjene postavke za brzinu veze mogle bi sprije€iti uredaj u komuniciranju s ostalim mreznim
uredajima. Uredaj biste u vecéini slu€ajeva trebali ostaviti u automatskom nacinu rada. Promjene bi mogle
uzrokovati neprestano ukljucivanje i isklju€ivanje uredaja. Promjene bi trebalo raditi samo kad je uredaj
u stanju mirovanja.
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Papir i mediji za ispis

e KoriStenje papira i ispisnih medija

e Podrzane veliCine papira i ispisnih medija

° Prilagodene veli¢ine papira

° Podrzane vrste papira i ispisnih medija

° Kapacitet ladice i spremnika

e Smijernice za poseban papir ili ispisne medije

° Umetanje u ladice

e Konfiguriranje ladica

e KoriStenje izlaznih opcija papira
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Koristenje papira i ispisnih medija

Ovaj proizvod podrzava razli€ite vrste papira i drugih ispisnih medija u skladu sa smjernicama u ovom
vodi€u za korisnike. Papir ili ispisni mediji koji ne ispunjavaju te smjernice mogu prouzroditi sljedece
probleme:

e |oSu kvalitetu ispisa,
e vi8e zaglavljivanja papira,
e  preranu istroSenost proizvoda, Sto zahtijeva popravak.

Za najbolje rezultate koristite samo HP papir i medije za ispis dizajnirane za laserske pisace ili vie
primjena. Nemojte koristiti papir ili medije za ispis dizajnirane za inkjet pisate. Hewlett-Packard
Company ne moze preporuditi upotrebu medija drugih proizvodac&a jer HP ne moze kontrolirati njihovu
kvalitetu.

Moguce je da papiri koji ispunjavaju sve smjernice u ovome priruc¢niku ipak nece ostvariti
zadovoljavajuce rezultate. To moze biti posljedica neispravnog rukovanja, neprihvatljivih vrijednosti
temperature i/ili vlaznosti, ili nekog drugog ¢imbenika na koji Hewlett-Packard ne moze utjecati.

/\ OPREZ: Koristenje papira ili ispisnih medija koji ne ispunjavaju specifikacije Hewlett-Packarda moze
izazvati probleme s proizvodom, za $to Ce biti potreban popravak. Takav popravak nije pokriven
jamstvom niti servisnim ugovorom Hewlett-Packarda.
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Podrzane veli€ine papira i ispisnih medija

Ovaj proizvod podrzava cijeli niz veliina papira i moze se prilagoditi razli¢itim medijima.

Bf NAPOMENA: Kako biste dobili najbolje rezultate ispisa, odaberite odgovarajucu i veliginu i vrstu
papira u upravljackom programu pisaca.

Tablica 6-1 Podrzane veli€¢ine papira i ispisnih medija

Veli¢ina i dimenzije Ladica 1 Ladica 2
Letter \ v
216 x 279 mm

Legal \' \'d
216 x 356 mm

A4 v '
210 x 297 mm

A5 \ '
148 x 210 mm

A6 v \
105 x 148 mm (4,1 x 5,8 in¢a)

B5 (JIS) v \
182 x 257 mm

Executive v \
184 x 267 mm

Razglednica (JIS) v

100 x 148 mm

Dvostruka razglednica (JIS) \

148 x 200 mm

16K \'d

184 x 260 mm

16K v

195 x 270 mm

16K v

197 x 273 mm

85x13 v \
216 x 330 mm

Komercijalna omotnica #10 \d

105 x 241 mm

Omotnica B5 ISO v

HRWW

Podrzane veli€ine papira i ispisnih medija

33



Tablica 6-1 Podrzane veli€ine papira i ispisnih medija (Nastavak)

Velic¢ina i dimenzije Ladica 1 Ladica 2
176 x 250 mm

Omotnica C5 ISO v

162 x 229 mm

Omotnica DL ISO v

110 x 220 mm

Omotnica Monarch v

98 x 191 mm

Prilagodeni v

od 76 x 127 mm do 216 x 356 mm

(0d 3,0 x 5,0 in¢a do 8,5 x 14 in&a)
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Prilagodene veli€ine papira

Ovaj proizvod podrzava razli€ite prilagodene veli€ine papira. PodrZzane prilagodene veli€ine su one koje
su unutar smjernica proizvoda za najmanje i najvece veli€ine, ali nisu popisane u tablici podrZzanih
veli€ina papira. Kada koristite podrZzane prilagodene veli€ine, odredite prilagodenu veli¢inu u
upravljackom programu pisac¢a, te umetnite papir u ladicu koja podrzava prilagodene veli€ine.
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Podrzane vrste papira i ispisnih medija

Potpuni popis HP papira koje ovaj uredaj podrzava mozZete pronaéi na www.hp.com/support/
ljp2030series.

Vrsta papira (upravljacki program pisaca)

Ladica 1

Ladica 2

Obi¢an papir

)\

‘

Lagani 60-74 g/m?

Srednje tezak (96—110 g/m?)

Teski (111-130 g/m?)

NEAYA

Izrazito tezak (131-175 g/m?)

Prozirna folija

S

Naljepnice

Papir sa zaglavljem

Unaprijed ispisani

Unaprijed perforirani

U boji

Grubi

Cursti

Reciklirani

s

Omotnica

HP viSenamjenski papir

HP uredski papir

HP LaserJet papir

HP Premium Choice papir

NIRRT YRR TR YR YA YR YR TR A

s
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Kapacitet ladice i spremnika

Ladica ili spremnik Vrsta papira Specifikacije Koli¢ina
Ladica 1 Papir Raspon: Najvecéa dopustena visina snopa:
5 mm
60 g/m?'® bond do 200 g/m?%*
bond Ekvivalent 50 listova €vrstog
papira mase 75 g/m?
Omotnice Manje od 60 g/m? bond do 90 g/ Do 10 omotnica
m?2 bond
Naljepnice Maksimalna debljina 0,23 mm Najvec¢a dopustena visina snopa:
5 mm
Prozirne folije Minimalna debljina 0,13 mm Najvecéa dopustena visina snopa:
5 mm
Ladica 2 Papir Range: (Raspon:) Ekvivalent 250 listova ¢vrstog

60 g/m? bond do 135 g/m? bond

papira mase 75 g/m?

Maksimalna visina snopa za A6
papir: 15 mm (0,59 in¢a)

Prozirne folije

Minimalna debljina 0,13 mm

Najveéa dopustena visina snopa:
26 mm

Standardna gornja ladica

Papir

Do 125 listova bond papira mase
75 g/m?
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Smjernice za poseban papir ili ispisne medije

Ovaj proizvod podrzava ispisivanje na posebne medije. Koristite slijedece odrednice kako bi postigli
zadovoljavajuce rezultate. Kad koristite poseban papir ili ispisni medij, provjerite da li ste postavili vrstu
i veliinu u upravljatkom programu pisa€a kako bi postigli zadovoljavajuée rezultate.

/A OPREZ: HP LaserJet pisaéi koriste grijace, te se grijanjem suhe Gestice tonera na papiru formiraju u

vrlo precizne tocke. Papir za HP laserske pisace je osmisljen tako da izdrzi ovu ekstremnu vruéinu.
KoriStenjem papira za tintne pisace koji nisu osmisljeni za tu tehnologiju moze se ostetiti pisac.

Vrsta medija

Smijete

Ne smijete

Omotnice

Drzati omotnice na ravnoj povrsini.

Koristiti omotnice na kojima spoj
doseze sve do kuta omotnice.

Koristiti samoljepljive trake koje su
odobrene za koriStenje s laserskim
pisacima.

Koristiti omotnice koje su naborane,
zarezane, zajedno zaglavljene ilina
neki drugi nacin oStec¢ene.

Koristiti omotnice koje imaju kopce,
spone, prozor¢iée ili premazane
povrsine.

Koristiti samoljepljive listi¢e ili druge
sintetiéne materijale.

Naljepnice

Koristiti samo one naljepnice
izmedu kojih nema razmaka.

Koristiti naljepnice koje su
izravnane.

Koristiti samo pune listove
naljepnica.

Koristiti naljepnice s naborima,
mjehuri¢ima ili oStecene.

Ispisivati nepotpune listove
naljepnica.

Prozirne folije

Koristiti samo folije koje su
odobrene za koriStenje s laserskim
pisac¢ima.

Postaviti folije na ravnu povrSinu
nakon njihovog uklanjanja iz
proizvoda.

Koristiti prozirne ispisne medije koji
nisu odobreni za laserske pisace.

Papir sa zaglavljem ili tiskanice

Koristiti papir sa zaglavljem ili
tiskanice koje su odobreni za
koristenje s laserskim pisacima.

Koristiti papir s povisenim ili
metalnim zaglavljem.

TeSki papir

Koristiti samo tezak papir koje je
odobren za koristenje s laserskim
pisac¢ima i odgovara
specifikacijama tezine za ovaj
proizvod.

Koristiti papir koji je tezi od
preporucene specifikacije medija
za ovaj proizvod osim ako je to HP
papir koji je odobren za koriStenje s
ovim proizvodom.

Sjajan ili premazani papir

Koristiti sjajan ili premazan papir
koji je odobren za koriStenje s
laserskim pisacima.

Koristiti sjajan ili premazan papir
osmisSljen za koristenje s tintnim
pisac¢ima.
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Umetanje u ladice

Orijentacija papira za umetanje u ladice

Ako koristite papir koji zahtijeva odredenu orijentaciju, umetnite ga prema informacijama u sljedecoj

tablici.

Tray Jednostrani ispis Ispis omotnica

Ladica 1 Licem prema gore Prednja strana omotnice licem prema gore
U uredaj najprije ulazi gornji rub U uredaj najprije ulazi kraci rub s dijelom za

marku

Ladica 2 Licem prema dolje Za ispis omotnica koristite samo ladicu 1.
Gorniji rub s prednje strane ladice

Ladica 1

Ladici 1 pristupa se s prednje strane pisaca.

Vodilice medija osiguravaju pravilno ulaganje medija u pisa¢ te pravilan, nenako3seni ispis. Prilikom
ulaganja medija, vodilice medija namjestite prema Sirini medija koji koristite.
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Ladica 2

Vodilice medija osiguravaju da se medij ispravno uvlaci u pisac i da ispis nije nakosen. Ladica 2 ima
vodilice medija sa strane i odostraga. Prilikom umetanja medija, vodilice medija namjestite prema duljini
i Sirini medija koji koristite.

Ef NAPOMENA: Prilikom dodavanja novog medija, obavezno izvadite sve medije iz ulazne ladice i
poravnajte snop novog medija. Tako se smanjuje zaglavljivanje jer se sprje€ava uvlacenje nekoliko
stranica medija u pisa¢ odjednom.

Umetanje papira veli¢ine A6

Prilikom umetanja papira veliine A6, podesite duljinu pomicanjem prema naprijed samo sredisnje ploce
straznje vodilice za medije.
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Ruéno ulaganje papira

Ruéno umetanje mozete koristiti pri ispisu mjeSovitih medija. Na primjer, mozete koristiti ruéno umetanje
za ispis omotnice, zatim pisma pa ponovno omotnice itd. Ulozite omotnice u ladicu 1, a papir u ladicu
2.

Kako biste ispisivali s ruénim umetanjem, otvorite Svojstva pisaca ili Postava pisa¢a, a zatim odaberite
Manual Feed (tray 1) (Ru¢no umetanje (ladica 1)) na padajuc¢em popisu Source Tray (Izvorna ladica).
Nakon $to ste omogucéili ruéno umetanje, za ispis pritisnite gumb Go (ldi).

HRWW Umetanje u ladice 41



Konfiguriranje ladica

Ladice konfigurirajte za odredenu vrstu i veli¢inu papira pomocu upravljackog programa pisaca ili
ugradenog web-posluZitelja.

Upravljacki program pisaca Pritisnite karticu Paper/Quality (Papir/Kvaliteta) i odaberite vrstu i veli¢inu u
podrucju Paper Options (Opcije papira).

Ugradeni web-posluzitelj Pritisnite karticu Settings (Postavke), a zatim pritisnite opciju Paper Handling
(Rukovanje papirom) koja se nalazi u oknu na lijevoj strani.
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Koristenje izlaznih opcija papira

Uredaj ima dva izlazna mjesta: Gornji (standardni) izlazni spremnik i ravni prolaz papira (strazniji
spremnik).

Ispis u gornji (standardni) izlazni spremnik

Gorniji izlazni spremnik prikuplja papir licem prema dolje, u odgovaraju¢em redoslijedu. Gornji izlazni

spremnik Koristite za vecinu zadataka ispisa, uklju€ujuci prozirne folije. Za koristenje gornjeg izlaznog
spremnika provijerite je li zatvoren ravni prolaz papira. Kako biste izbjegli zaglavljivanje, tijekom rada

uredaja nemojte otvarati ili zatvarati ravni prolaz papira.

Ispis ravnim prolazom papira (straznji spremnik)

Uredaj uvijek koristi ravni prolaz papira ako je otvoren. Papir izlazi licem prema gore, s posljednjom
stranicom na vrhu (obrnuti redoslijed).

Ispisivanje iz ladice 1 u straznji spremnik najkraci je put. Otvaranjem ravnog prolaza papira mogli biste
poboljSati kvalitetu ispisa na sljedeée vrste papira:

e  Omotnice

e Naljepnice

e  Mali papir prilagodene veli€ine
e Razglednice

e  Papir teZi od 120 g/m? (32 Ib)

Za otvaranje ravnog prolaza papira primite rucicu na vrhu straznjih vrata i povucite ih prema dolje.

Bf NAPOMENA: Pripazite da umjesto ravnog prolaza papira ne otvorite vratasca za vadenje
zaglavljenog papira.
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Koristenje znacCajki proizvoda

° EconoMode (Ekonomiéni nadin rada)

e Tihi nadin rada
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EconoMode (Ekonomic€ni na€in rada)

Ovaj proizvod je opremljen opcijom EconoMode (Ekonomiéni nadin rada) za ispis nacrta dokumenata.
EconoMode (Ekonomi¢ni nacin rada) moZze koristiti manje tonera i smanijiti cijenu koStanja stranice. Ipak,
EconoMode (Ekonomiéni nacin rada) moze smanijiti kvalitetu ispisa.

HP ne preporuca stalno koristenje opcije EconoMode (Ekonomi¢ni nacin rada). Ako se opcija
EconoMode (Ekonomicni nacin rada) koristi stalno, vijek trajanja tonera moze biti duzi od vijeka trajanja
mehanickih dijelova u spremniku s tintom. Ako se kvaliteta ispisa smaniji u ovim uvjetima, morat ¢ete
umetnuti novi spremnik za ispis, ¢ak i ako u starom jo$ ima tonera.

EconoMode (Ekonomicni nacin rada) mozZete omoguditi ili onemoguciti na bilo koji od sljedecih nacina:

e U ugradenom web-posluzitelju (samo mrezni model) otvorite karticu Settings (Postavke) i
odaberite opciju PCL Settings (PCL postavke).

e U upravljatkom programu za pisa¢ u sustavu Windows otvorite karticu Paper/Quality (Papir/
Kvaliteta) te odaberite EconoMode (Ekonomicni nacin rada).

e U upravljatkom programu za Macintosh otvorite padajuci izbornik Print Quality (Kvaliteta ispisa).
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Tihi nacin rada

Ovaj proizvod ima tihi nacin rada koji smanjuje buku tijekom ispisa. Kad je tihi nacin rada ukljucen,
proizvod sporije ispisuje.

Pratite ove korake kako biste omogucili tihi nacin rada.

Windows 1. Otvorite zaslon upravljackog programa pisaca Properties (Svojstva), a zatim
pritisnite karticu Device Settings (Postavke uredaja). Upute potrazite u treéem
stupcu tablice, u Promjena postavki upravljackog programa pisaca za Windows
na stranici 13.

2. U podrugju Quiet Mode (Tihi nacin rada), odaberite Enable (Omogudi).

Macintosh 1. Otvorite program HP Printer Utility. Vidi Otvaranje programa HP Printer Utility
na stranici 21.

2. Odaberite Set Quiet Mode (Postavi tihi nacin rada), a zatim odaberite On
(Ukljugi).

3. Pritisnite gumb OK (U redu).
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8 Posloviispisa

° Otkazivanje zadatka ispisa

e Koristenje znacajki Windows upravljackog programa pisaca

HRWW
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Otkazivanje zadatka ispisa

Zahtjev za ispis moZete prekinuti putem upravljacke ploce ili softverskog programa. Upute o prekidu
zahtjeva za ispis s raunala u mreZi potraZite u zaslonskoj pomoci za odredeni mreZni softver.

Ef NAPOMENA: Nakon otkazivanja zadatka ispisa, prekid svih ispisa moZe potrajati neko vrijeme.

Zaustavljanje trenutnog zadatka ispisa na upravljackoj plo¢i pisac¢a

A Pritisnite gumb Odustani ® na upravljagkoj plogi.

Zaustavljanje trenutnog zadatka ispisa iz programa

Prilikom slanja zadatka ispisa na zaslonu se nakratko pojavljuje dijaloSki okvir pomocu kojeg mozete
otkazati zadatak ispisa.

Ako je uredaj od softvera primio nekoliko zahtjeva, oni se mozda nalaze u redu ¢ekanja na ispis (na
primjer, u opciji Windows Print Manager). Detaljnije upute za otkazivanje zahtjeva za ispis s racunala
potraZite u dokumentaciji za softver.

Ako ispis ¢eka u redoslijedu ispisa ili u meduspremniku ispisa, izbriSite ga ondje.

1.

Windows XP i Windows Server 2003 (koristeéi zadani prikaz izbornika Start): Pritisnite
Start (Pocletak), Settings (Postavke), a zatim Printers and Faxes (Pisaci i faksovi).

ILI

Windows 2000, Windows XP i Windows Server 2003 (koristeéi Classic (Klasi€ni) prikaz
izbornika Start): Pritisnite Start, Settings (Postavke), a zatim pritisnite Printers (Pisaci).

ILI

Windows Vista: Pritisnite Start, pritisnite Control Panel (Upravljacka plo¢a), a zatim u kategoriji
za Hardware and Sound (Hardver i zvuk) pritisnite Printer (Pisac)

Na popisu pisaca dvaput pritisnite naziv ovog uredaja kako biste otvorili redoslijed ili meduspremnik
ispisa.

Odaberite zadatak ispisa koji Zelite otkazati i zatim pritisnite Delete (Izbrisi).
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Koristenje znacajki Windows upravljackog programa
pisaca

Otvaranje upravljackog programa pisaca

Kako... Koraci koje valja poduzeti

Otvoriti upravljacki program pisaca U izborniku File (Datoteka) u programu odaberite Print (Ispis).
Odaberite pisa¢, a zatim pritisnite Properties (Svojstva) ili
Preferences (Preference).

Doc¢i do pomoéi za svaku od opcija ispisa Pritisnite simbol ? u gornjem desnom kutu upravljackog
programa pisaca, a zatim pritisnite bilo koju stavku u
upravljackom programu pisaca. Prikazat ¢e se sko¢na poruka
koja pruza informacije o stavci. Mozete odabrati i Help
(Pomo¢) kako biste otvorili online pomo¢.

Koristenje brzih postavki

Brze postavke su dostupne u svakoj kartici u upravljakom programu pisaca.

Kako... Koraci koje valja poduzeti

Koristiti brzu postavku Odaberite jednu od brzih postavki i pritisnite OK (U redu) za
ispis zadatka s prethodno definiranim postavkama.

Stvoriti prilagodenu brzu postavku a) Odaberite opcije ispisa za novu brzu postavku. b) UpiSite
naziv za brzu postavku i pritisnite Save (Spremi).

Postavljanje opcija papira i kvalitete

Zelite li izvrsiti sliedeée zadatke, otvorite upravljadki program pisaéa i odaberite karticu Paper/Quality
(Papir/kvaliteta).

Kako... Koraci koje valja poduzeti
Odabrati veli€inu stranice |1z padajuceg popisa Size is (Veli¢ina) odaberite veli€inu.
Odabrati prilagodenu veli€inu stranice a) Odaberite Custom (Prilagodena). Otvorit ¢e se dijaloski

okvir Custom Paper Size (Prilagodena veli¢ina papira).
b) UpiSite naziv za prilagodenu veli¢inu, navedite dimenzije i
pritisnite OK (U redu).

Odabrati izvor papira |1z padajuéeg popisa Source is (Izvor) odaberite ladicu.

Odabrati vrstu papira 1z padajuceg popisa Type is (Vrsta) odaberite vrstu.

Ispisati naslovnice na drugaciji papir a) U podrucju Paper Options (Opcije papira) pritisnite Use
Different Paper/Covers (KoriStenje razli€itih papira/

Ispisati prvu ili posljednju stranicu na drugaciji papir naslovnica). b) Odaberite opciju za ispis prazne ili prethodno

ispisane naslovnice, poledine ili obje stavke. MozZete odabrati
i opciju za ispis prve ili posljednje stranice na drugaciji papir.
c) Odaberite opcije iz padajucih popisa Source is (Izvor) i
Type is (Vrsta). d) Pritisnite OK (U redu).
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Kako... Koraci koje valja poduzeti

Podesiti rezoluciju ispisanih slika U podrucju Print Quality (Kvaliteta ispisa) odaberite opciju s
padajuceg popisa. Informacije o svakoj od dostupnih opcija
potrazite u online pomoc¢i upravljackog programa pisaca.

Odaberite ispis u kvaliteti skice U podrucju Print Quality (Kvaliteta ispisa) pritisnite
EconoMode.

Postavljanje efekata za dokumente

Kako biste izvrsili sliedece zadatke, otvorite upravljacki program pisaca i odaberite karticu Effects
(Efekti).

Kako... Koraci koje valja poduzeti

Promijeniti veliCinu stranice kako bi stala na odabranu veli¢inu Pritisnite Print document on (Ispis dokumenta na), a zatim iz

papira padajuceg popisa odaberite veli€inu.

Promijeniti veli¢inu stranice na odredeni postotak stvarne Pritisnite % of Normal Size (Postotak normalne veli¢ine) i
veli¢ine unesite postotak ili prilagodite traku klizaca.

Ispisati vodeni zig a) Odaberite vodni zig iz padaju¢eg popisa Watermarks

(Vodeni zigovi). b) Kako biste ispisali vodeni zig samo na prvoj
stranici, odaberite First page only (Samo prva stranica).
Vodeni zig ¢e se u suprotnom ispisati na svakoj stranici.

Dodati ili urediti vodeni zig a) U podrucju Watermarks (Vodeni zigovi) pritisnite Edit

(Uredi). Otvorit ¢e se dijaloSki okvir Watermark Details
NAPOMENA: Za izvodenje ovog zadatka upravljacki (Pojedinosti vodenog Ziga). b) Odredite postavke za vodeni
program pisaa mora biti spremljen na ra¢unalu. Zig, a zatim pritisnite OK (U redu).

Postavite opcije zavrSne obrade dokumenta

Kako biste izvrsili sliedece zadatke, otvorite upravljacki program pisaca i odaberite karticu Finishing
(Zavrsna obrada).

Kako... Koraci koje valja poduzeti

Obostrani ispis uz koriStenje gornjeg izlaznog spremnika 1. Pritisnite Print On Both Sides (Manually) (Obostrani
ispis (Ru¢no)). Ako dokument Zelite uvezati uzduz
gornjeg ruba, pritisnite Flip Pages Up (Okreni stranice
prema gore).
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Kako... Koraci koje valja poduzeti

2. Zatvorite vrata za pravocrtni prolaz papira.

4. Kad je ispisana prednja strana, uklonite preostali papir iz
ladice 1 i stavite ga sa strane dok se zavrsi ruéni obostrani
ispis.

5.  Sakupite ispisane stranice i poravnajte snop.
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Kako... Koraci koje valja poduzeti

6. Vratite snop uladicu 1 tako da je ispisana strana okrenuta
prema dolje, a gornji rub okrenut prema uredaju.

7. Pritisnite gumb Go (ldi) kako biste ispisali drugu stranu
papira.

Ispisati knjizicu a) Pritisnite Print on both sides (Obostrani ispis). b) Na
padaju¢em popisu Booklet Printing (Ispis knjizica) pritisnite
Left Edge Binding (Uvezivanje na lijevom rubu) ili Right Edge
Binding (Uvezivanje na desnom rubu). Opcija Pages per
Sheet (Stranica po listu) automatski ¢e se promijeniti na 2
Pages per Sheet (2 stranice po listu).

Ispisati vi§e stranica po listu a) Na padajuéem popisu Pages per Sheet (Stranica po listu)
odaberite Zeljeni broj stranica po listu. b) Odaberite
odgovarajuce opcije za Print Page Borders (Ispis obruba
stranica), Page Order (Redoslijed stranica) i Orientation
(Crijentacija).

Odabrati usmjerenje stranice a) U podrucju Orientation (Usmjerenje) odaberite Portrait
(Okomito) ili Landscape (Vodoravno). b) Zelite li ispisati sliku
stranice naopako, pritisnite Rotate by 180 degrees (Rotiraj za
180 stupnjeva).

Pribavljanje informacija o podrsci i statusu uredaja

Kako biste izvrsili sliede¢e zadatke, otvorite upravljacki program pisaca i odaberite karticu Services

(Usluge).

Kako... Koraci koje valja poduzeti

Do¢i do informacija o podrsci za uredaj i naruditi potrosni U padaju¢em popisu Internet Services (Internetske usluge)

materijal online odaberite opciju za podrsku i pritisnite Go! (Idi!)

Ispisati stranice s informacijama U podrucju Print Information Pages (Ispis stranica s
informacijama) odaberite jednu od stranica s padaju¢eg
popisa, a zatim pritisnite gumb Print (Ispis).

Doc¢i do informacija o statusnim svjetlima uredaja U podrucju Device Services (Usluge uredaja) pritisnite ikonu

za otvaranje svjetlosnog simulatora upravljacke plo¢e. Mozete
odabrati svjetlosni uzorak kako biste pronasli informacije o
statusu uredaja.

54 Poglavlje 8 Poslovi ispisa HRWW



Postavljanje naprednih opcija ispisa

Kako biste izvrsili sliede¢e zadatke, otvorite upravljacki program pisaca i odaberite karticu Advanced

(Napredno).
Kako... Koraci koje valja poduzeti
Promjena broja kopija za ispis U podrucju Copies (Kopije) odaberite broj kopija za ispis.

Odaberete li dvije ili viSe kopija, moZete odabrati opciju
NAPOMENA: Ako vam program koji koristite ne omogucuje razvrstavanja stranica.
ispis odredenog broja kopija, broj kopija mozete promijeniti u
upravljackom programu.

Promjenom ove postavke utjeCete na broj kopija svih zadataka
ispisa. Ovu postavku nakon ispisa zadatka vratite na njenu
izvornu vrijednost.

Ispisati tekst u boji kao crni, a ne u nijansama sive boje U podrucju Printer Features (Znacajke pisaca) odaberite
opciju Print All Text as Black (IspiSi sav tekst crno-bijelo).

Koristiti postavku HP Resolution Enhancement technology U podrucju Printer Features (Znacajke pisaca) odaberite
(REt, Tehnologija za pobolj$anje rezolucije) za sve zadatke opciju REt.
ispisa

HRWW Koristenje znacajki Windows upravljackog programa pisata 55



56 Poglavlje 8 Poslovi ispisa HRWW



HRWW

Rukovanje i odrzavanje uredaja

e Ispis informacijskih stranica

e Upraviljanje mreznim uredajem

e ZakljuCavanje uredaja

e Rukovanje potroSnim materijalom

e Zamjena potroSnog materijala i dijelova

e Ciscenje pisada
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Ispis informacijskih stranica

MoZete ispisati sljedece informativne stranice.

Ogledna stranica
Ogledna stranica sadrzZi primjere teksta i crteZa. IspiSite oglednu stranicu na jedan od sljedecih nacina:
e  Pritisnite gumb Go (Kreni) kad je uklju€ena lampica Ready (Spreman) pisa¢a i nema drugih ispisa.

e Odaberite je s padajuceg popisa Print Information Pages (Ispis informativnih stranica) na
kartici Services (Usluge) u odjeljku Printer Preferences (Postavke pisaca).

Konfiguracijska stranica

Na konfiguracijskoj stranici navedene su aktivne postavke i svojstva pisa¢a. Na njoj se nalazi i dnevnik
stanja pisaca. Ispisite stranicu s konfiguracijom na jedan od sljedecih nacina:

e  Pritisnite gumb Go (Kreni) u trajanju od 5 sekundi kad je ukljuéena lampica Ready (Spreman)
pisaCa i nema drugih ispisa.

e Odaberite je s padajuceg popisa Print Information Pages (Ispis informativnih stranica) na
kartici Services (Usluge) u odjeljku Printer Preferences (Postavke pisaca).

Stranica o stanju opreme

Stranicu o stanju opreme mozete ispisati tako da odaberete Print Information Pages (Ispis
informativnih stranica) na kartici Services (Usluge) u odjeliku Printer Preferences (Postavke
pisaca)... Stranica o stanju opreme pruza sljedece informacije:

e  Procijenjeni broj stranica koje se mogu ispisati uloSkom s tonerom
e Broj stranica i poslova ispisa koji su obradeni

e Informacije o narucivanju i recikliranju
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Upravljanje mreznim uredajem

Ugradeni web-posluzitelj

Ugradeni web-posluzitelj omogucava prikaz statusa uredaja i mrezne kartice i upravljanje funkcijama
ispisa s racunala. Pomocu ugradenog web-posluzitelja mozete obaviti sljedec¢e zadatke:

Prikaz informacija o statusu uredaja

Odredite preostali radni vijek za cijelu opremu i narucite novi
Prikaz i promjena veliine i vrste papira u svakoj od ladica
Prikaz i promjena zadanih konfiguracijskih postavki uredaja

Pregledavaijte i mijenjajte konfiguraciju mreze

Na racunalo nije potrebno instalirati softver. Koristite jedan od podrzanih web-preglednika:

Internet Explorer 6.0 (i noviji)
Netscape Navigator 7.0 (i noviji)
Firefox 1.0 (i noviji)

Mozilla 1.6 (i noviji)

Opera 7.0 (i noviji)

Safari 1.2 (i noviji)

Konqueror 3.2 (i noviji)

Ugradeni web-posluzitelj radi kad je uredaj priklju¢en na TCP/IP mrezu. Ugradeni web posluzitelj ne
podrzava prikljuCke pisaca pomocu protokola IPX ili izravne USB prikljucke.

Bf NAPOMENA: Za otvaranje i koridtenje ugradenog web-posluZitelja nije potreban pristup Internetu.
Medutim, ako kliknete poveznicu na bilo kojoj od stranica, morate imati pristup Internetu kako biste otisli
na web-lokaciju do koje ta poveznica vodi.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj

Za otvaranje ugradenog web-posluzitelja upiSite IP adresu ili naziv glavnog racunala uredaja u polje za
adresu odgovarajuéeg web-preglednika.

> SAVJET: Nakon $to otvorite URL, postavite ga u knjizne oznake tako da se na njega moZzete kasnije
brzo vratiti.

Ugradeni web-posluZitelj ima tri kartice koje sadrze postavke i informacije o uredaju: karticu
Informacije, Settings (Postavke) i Networking (UmreZavanje).

Informacije - kartica

U ovoj kartici nalaze se informacije o statusu uredaja i potroSnog materijala, konfiguraciji uredaja i mreze
i naru€ivanju potrodnog materijala.
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Kartica Settings (Postavke)

Ova kartica omogucéuje konfiguriranje uredaja preko racunala. Ako je uredaj umrezZen, prije mijenjanja
postavki na kartici savjetujte se s administratorom uredaja.

Kartica Networking (Rad na mrezi)

Kartica omogucuje administratoru nadzor nad postavkama mreZe kada je uredaj priklju¢en na IP mreZu.

Poveznice

Poveznice su smjestene u gornjem desnom kutu stranica Status (Stanja). Za koriStenje poveznica
potreban je pristup Internetu. Ako koristite dial-up vezu i niste se povezali kad ste prvi put otvorili
ugradeni web-posluzitelj, morate se povezati prije nego sto posjetite te web-lokacije. Prije povezivanja
mozda c¢e biti potrebno zatvoriti i ponovno otvoriti ugradeni web-posluzitel;.

e  Order Supplies (Naru&i opremu). Kliknite ovu poveznicu da biste se spojili s web-mjestom Sure
Supply i narudili izvornu HP opremu od HP-a ili od preprodavaca po vlastitom izboru.

e  Product Support (Podrska za proizvod). Pritiskom na ovu vezu spoijit cete se na web-mjesto s
podrskom za proizvod. Ondje mozete traziti opce teme pomoéi.

Zastita ugradenog web-posluzitelja

Ugradeni web-posluZitelf moZete konfigurirati na nacin da je za pristup odredenim karticama potrebna
lozinka.

Vidi Postavljanje ili promjena mrezne lozinke na stranici 29.
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Zakljuc¢avanje uredaja

Uredaj ima utor putem kojega mozete pri€vrstiti kabelsko sigurnosno zaklju€avanje.
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Rukovanje potrosnim materijalom
Koristenje, spremanje i nadzor spremnika s tintom mozZe osigurati kvalitetne rezultate ispisa.

Vijek trajanja potroSnog materijala

Informacije o prednostima odredenog proizvoda potrazite na www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.com.

Za narucivanje potroSnog materijala pogledajte Dodatna oprema i potrosni materijal na stranici 111.

Rukovanje spremnicima s tintom

Pohrana spremnika s tintom

Spremnik s tintom iz ambalaZe izvadite tek onda kad ga namjeravate upotrijebiti.

/A OPREZ: Kako se spremnik s tintom ne bi ostetio, svjetlu ga izlaZite na maksimalno nekoliko minuta.

Koristite originalne HP spremnike s tintom
Kada koristite originalni novi HP spremnik s tintom, mozete dobiti sljedec¢e informacije o zalihama:
e Postotak preostale zalihe
e Procjena broja stranica koje se mogu ispisati

e Broj ispisanih stranica

HP propisi za spremnike s tintom drugih proizvodaca

Tvrtka Hewlett-Packard ne preporucuje upotrebu ni novih ni preradenih spremnika s tonerom drugih
proizvodaca.

Bf NAPOMENA: Sve Stete koje je uzrokovala upotreba spremnika s tintom drugih proizvodaca nisu
pokrivene HP jamstvom i ugovorima o servisiranju.

Upute za instalaciju novog HP spremnika s tintom potraZzite u poglavlju Promjena spremnika s tintom
na stranici 65. Kako biste reciklirali rabljeni spremnik s tintom, slijedite upute koje ¢ete dobiti zajedno
s novim spremnikom s tintom.

Potvrda valjanosti spremnika s tintom

Uredaj automatski potvrduje valjanost spremnika s tintom nakon umetanja. Tijekom potvrde valjanosti
uredaj vas obavjestava je li spremnik originalni HP spremnik s tintom.

Ako poruka upozorenja javi da se ne radi o originalnom HP spremniku s tintom, vidi HP korisnicka linija
i web-stranica za obavijesti o krivotvorinama na stranici 62.

HP korisnic¢ka linija i web-stranica za obavijesti o krivotvorinama

Nazovite HP korisni¢ku liniju za obavijesti o krivotvorinama (1-877-219-3183, besplatno u Sjevernoj
Americi) ili idite na www.hp.com/go/anticounterfeit kada instalirate HP spremnik s tintom, a poruka na
upravljackoj plo€i uredaja javi da spremnik s tintom nije originalni HP spremnik. HP ¢e odrediti jesu li
spremnici originalni i poduzeti korake kako bi rijeSio problem.
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Spremnik s tintom mozda nije originalni HP spremnik s tintom ako primjecujete sljedece:
e Imate niz problema sa spremnikom za tintu.

e Spremnik ne izgleda kao obi¢no (na primjer, narancasti jezicac nedostaje ili se ambalaza razlikuje
od HP ambalaze).
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Zamjena potrosnog materijala i dijelova

Smjernice za zamjenu potrosnog materijala
Prilikom postavljanja uredaja imajte na umu sljedece.
e Za uklanjanje potroSnog materijala iz uredaja potreban je dovoljan prostor iznad i ispred uredaja.

e Uredaj valja smjestiti na ravnu i ¢vrstu podlogu.

Bf NAPOMENA: Hewlett-Packard preporuduje koridtenje HP potro$nih materijala s ovim uredajem.
Koristenje potrodnih materijala koje nije proizvela tvrtka HP moZe uzrokovati probleme i zahtijevati servis
koji ne pokriva HP jamstvo ili ugovor o servisu.

Preraspodjela tonera

Ako je toner istroSen, na ispisu se mogu pojaviti blijeda ili svijetla mjesta. Mozete privremeno popraviti
kvalitetu ispisa tako da preraspodijelite toner.

1. Pritisnite gumb za otvaranje vrata spremnika s tintom i izvadite ga van.

2,

/A OPREZ: Ako toner dospije na odje¢u, obriite ga suhom krpom, a odjeéu operite hladnom vodom.
Vruéa ¢e voda utisnuti toner u tkaninu.
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3. Stavite spremnik s tintom u pisac i zatvorite vratasca.

Ako je ispis i dalje svijetao, stavite novi spremnik s tintom.

Promjena spremnika s tintom

Kada se spremnik s tintom gotovo potrosi, ponudit ¢e vam se naru€ivanje zamjenskog spremnika.
Mozete nastaviti s ispisom uz trenutni spremnik s tintom sve dok se preraspodjelom tonera vise ne bude
mogla posti¢i prihvatljiva kvaliteta ispisa.

1. Pritisnite gumb za otvaranje vrata spremnika s tintom i izvadite ga van.

2. lzvadite novi spremnik s tintom iz vrecice. Stavite iskoriSteni spremnik s tintom u vrecicu za
recikliranje.
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3. Uhvatite obje strane spremnika s tintom i rasporedite tintu lagano tresuéi spremnik.

/\ OPREZ: Ne dirajte poklopac ili povrsinu valjka.

4. Savinite i oslobodite jezi€ac na lijevoj strani spremnika s tintom. Povucite jeziCac sve dok ne
izvadite €itavu vrpcu iz spremnika. Stavite jezi€ac i vrpcu u kutiju spremnika kako biste ih vratili za
recikliranje.

5. Poravnajte spremnik s tintom s linijama unutar uredaja, umetnite spremnik s tintom dok ¢vrsto ne
sjedne na mjesto, a zatim zatvorite vrataSca spremnika s tintom.

6. Umetanje je gotovo. Stavite iskoriSteni spremnik s tintom u kutiju u kojoj ste dobili novi spremnik.
Pogledajte priloZzene upute za recikliranje.

Za dodatnu pomo¢ idite na www.hp.com/support/ljp2030series.
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CiSéenje pisaca

Vanjske povrsine pisaa o istite prema potrebi Cistom i vilaznom krpom.

/A OPREZ: Za ¢i8cenje pisaca nemoijte koristiti sredstva na bazi amonijaka.

Tijekom ispisa mogu se unutar pisa¢a nakupiti Cestice papira, tonera i prasine. Vremenom ta prljavstina
moze prouzroditi probleme u kvaliteti poput mrlja ili razmazivanja tonera te zaglavljivanje papira. Kako
biste ispravili i sprijecili takve vrsta problema, o istite podrucje oko uloska s tonerom i prolaza medija.

CiSéenje podruéja oko spremnika s tintom

Nije potrebno &esto &i§¢enje podrudja oko uloska s tonerom. Ci§éenje tog podrugja, medutim, moze
poboljSati kvalitetu ispisa.

/A UPOZORENJE! Prije nego $to odistite uredaj, a kako se ne biste ozlijedili, isklju¢ite ga, iskop&ajte
kabel za napajanje i pricekajte da se uredaj ohladi.

1. Otvorite vrata spremnika za ispis i uklonite spremnik za ispis.

/A OPREZ: Nemojte dirati crni valjak od spuzve za prijenos tonera u uredaju. Na taj nacin mozete
ostetiti uredaj.

OPREZ: Kako ne bi nastala oste¢enja, uloZzak s tonerom nemoijte izlagati svjetlosti. Pokrijte ga
komadom papira.

2. Obrisite svaki ostatak tonera suhom mekom krpicom s putanje prolaza medija i s udubljenja u koje
se stavlja ulozak s tonerom..
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3.  Zamijenite ulozak s tonerom i zatvorite vrataSca uloSka.

CisSéenje puta za papir

Ako se na ispisanim listovima pojavljuju mrlje ili tockice, oCistite prolaz medija u pisacu. Za taj se
postupak treba koristiti prozirna folija koja ¢e ukloniti Eestice prasine i tonera iz prolaza medija. Nemojte
koristiti uvezani ili grubi papir.

'AcBbGC
AaBbCc
AaBBCC.

Ef NAPOMENA: Naijbolje ¢ete rezultate posti¢i listom prozirne folije. Ako nemate foliju moZete koristiti
papir za fotokopiranje (70 do 90 g/m?) glatke povrsine.

1. Provjerite je li uredaj u stanju pripravnosti te svijetli li Zaruljica pripravnosti.
2. Ulozite foliju u ladicu 1.

3. Ispi8ite stranicu za CiS¢enje.
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Windows 1. Otvorite zaslon upravljatkog programa pisaca Properties (Svojstva), a
zatim pritisnite karticu Device Settings (Postavke uredaja). Upute
potrazite u tre¢em stupcu tablice, u Promjena postavki upravljackog
programa pisaca za Windows na stranici 13.

2. U podrucju Cleaning Page (Stranica za CiS¢enje) pritisnite Start.

Macintosh 1. Otvorite program HP Printer Utility. Vidi Otvaranje programa HP Printer
Utility na stranici 21.

2. Odaberite opciju Cleaning Page (Stranica za ¢iS¢enje) i pritisnite gumb
OK (U redu).

Bf NAPOMENA: Postupak Ci$éenja traje priblizno 2 minute. Stranica za ¢is¢enje ¢e tijekom tog postupka
povremeno zastajati. Nemojte isklju€ivati uredaj dok se postupak €i§éenja ne dovrsi. Mozda ¢e postupak
Cisc¢enja biti potrebno nekoliko puta ponoviti kako bi se uredaj temeljito ocistio.

Ciséenje valjka podizaéa ladice 1
Ako uredaj ima poteskocéa s uvlatenjem papira iz ladice 1, pratite sljedece upute.

1. Iskljucite uredaj, iskopCajte kabel za napajanje i priekajte da se uredaj ohladi.

°C

2,

/A OPREZ: Nemoijte dirati crni valjak od spuzve za prijenos tonera u uredaju. Na taj nacin mozete
ostetiti uredaj.

OPREZ: Kako ne bi nastala oste¢enja, uloZzak s tonerom nemoijte izlagati svjetlosti. Pokrijte ga
komadom papira.
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Podignite pokrov valjka podizaca.
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6. Umodite krpu bez dladica u vodu i oribajte valjak.

Bf NAPOMENA: Ne dodirujte povrsinu valjka golim prstima.

7.  Suhom krpom bez dladica obriSite valjak podizaa kako biste uklonili svu prljavstinu.

8. Pustite da se valjak podiza¢a sasvim osusi.

9. Postavite crne jezitke u uredaju pravilno prema utorima na valjku podizaca, a zatim pritisnite valjak
podiza¢a u njegovo sjediSte sve dok jezi€ci ne naprave sjednu na mjesto.
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10. Zatvorite pokrov valjka podizaca.

11. Ponovno postavite ulozak s tonerom i zatvorite vratasca uloska.
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Ciséenje valjka podizaéa ladice 2
Ako uredaj ima poteskocéa s uvlatenjem papira iz ladice 2, pratite sljedece upute.

1. Iskljucite uredaj, iskopCajte kabel za napajanje i priCekajte da se uredaj ohladi.

3. U praznom utoru ladice pronadite valjak podiza¢a koji se nalazi na gornjoj strani, blizu prednje
strane uredaja.
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4. Umocite krpu bez dlagica u vodu i oribajte valjak okre¢uéi ga prema straznjoj strani uredaja.

-
= 2y

Ef NAPOMENA: Ne dodirujte povrsinu valjka golim prstima.

5. Suhom krpom bez dladica obriSite valjak podiza¢a kako biste uklonili svu prljavstinu.

6. Pustite valjak podizaca da se potpuno osusi.

7. Vratite ladicu 2.
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8. Ponovno spojite kabel napajanja te ukljucite uredaj.
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Rjesavanje problema

° RjeSavanje opcenitih problema

e Vracéanje tvornic¢kih postavki

e Kombinacije svjetlosnih signala o stanju

e Poruke upozorenja o statusu.

e Zaglavljenja

e Uklanjanje problema s kvalitetom ispisa

° RjeSavanje problema u radu

e RjeSavanje poteSkocéa s povezivanjem

e RjeSavanje uobi¢ajenih problema sa sustavom Windows

e RjeSavanje Cestih problema s Macintosh radunalima

° RjeSavanje problema s operativnim sustavom Linux

77



Rjesavanje opc€enitih problema

Ako proizvod ne reagira ispravno, redom izvrsite korake navedene na ovom popisu za provjeru. Ako
uredaj ne dovrsi uspjesno neki korak, slijedite navedene prijedloge za otklanjanje poteSkoc¢a. Ako
odredeni korak rijesi problem, ne morate obavljati ostale korake s popisa.

Popis za provjeru pri otklanjanju poteskoca

1. Uvjerite se da svjetlo spremnosti uredaja za rad svijetli. Ako ne svijetli nijedno svjetlo, provedite
sljedece korake:

a. Provjerite povezanost kabela napajanja.
b. Uvijerite se da je sklopka napajanja u poloZaju u kojem je uredaj ukljucen.

c. Uyvjerite se da ulazni napon odgovara konfiguraciji napajanja uredaja (zahtjevi za napajanjem
navedeni su na naljepnici sa straznje strane uredaja). Ako koristite razdjelnik &iji napon ne
odgovara specifikacijama uredaja, priklju€ite uredaj izravno na naponsku uti¢nicu. Ako je
uredaj vec priklju€en izravno, pokusajte s drugom utiénicom.

d. Ako nijedna od ovih mjera ne aktivira napajanje, obratite se HP-ovoj sluZbi podrske
korisnicima.

2.  Provjerite kabele.

a. Provjerite kabelsku vezu izmedu uredaja i raCunala ili mreZne prikljunice. Uvjerite se da su
krajevi veze dobro pri¢vricéeni.

b. Uvjerite se da je kabel ispravan. To mozete uginiti npr. testiraju¢i vezu uz upotrebu drugog
kabela.

c. Provjerite vezu s mreZzom. Vidi RjeSavanje mreznih problema na stranici 103.

3. Provijerite svijetle li lampice upravljacke ploce. Vidi Kombinacije svjetlosnih signala o stanju
na stranici 81.

4. Uyvjerite se da papir udovoljava specifikacijama.

5. IspiSite konfiguracijsku stranicu. Vidi Ispis informacijskih stranica na stranici 58.

a. Ako se stranica ne ispiSe, uvjerite se da barem jedna ladica sadrzi papir.

b. Ako se stranica zaglavi u uredaju, pogledajte Uklanjanje zaglavljenog papira
na stranici 90.

6. Ako se konfiguracijska stranica ispiSe, provjerite sliedece stavke.

a. Ako stranica nije pravilno ispisana, postoji problem s hardverom uredaja. Obratite se HP sluzbi
za korisnike.

b. Ako je stranica pravilno ispisana, hardver uredaja funkcionira. Problem je nastao u ra¢unalu,
upravljaCkom programu pisaca ili aplikaciji koju koristite.

7. Odaberite jednu od sljede¢ih mogucnosti:

Windows: Pritisnite Start, Settings (Postavke), a zatim Printers (Pisaci) ili Printers and Faxes
(Pisaci i faksovi). Dvaput pritisnite naziv proizvoda.

ILI
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Mac OS X: Otvorite Print Center (Centar za ispis) ili Printer Setup Utility (Usluzni program za
postavljanje pisaca) i dvaput pritisnite redak za ureda;.

Provjerite jeste li instalirali upravljacki program pisa€a za ovaj proizvod. Provjerite program kako
biste ustanovili koristite li upravljacki program pisa¢a za ovaj proizvod.

IspiSite kratki dokument iz druge aplikacije iz koje ste vec ranije uspjeSno ispisivali. Ako to uspije,
problem je u aplikaciji koju koristite. Ako to ne uspije, (dokument se ne ispise), provedite sljedece
korake:

a. Pokusajte ispisivati s drugog racunala na kojem je instaliran softver za uredaj.

b. Ako je uredaj umrezen, izravno ga povezite s racunalom uz pomo¢ USB kabela. Preusmjerite
uredaj na odgovarajucu priklju¢nicu ili ponovo instalirajte softver i odaberite novi nagin
povezivanja.

Cimbenici koji djeluju na izvedbu pisaca

HRWW

Nekoliko ¢imbenika utjeCe na vrijeme potrebno za ispis:

Maksimalna brzina pisaa koja se mjeri u stranicama po minuti (ppm)

koristenje posebnog papira (poput folija, teSkog papira i papira prilagodene veliine)
Trajanje obrade i vrijeme preuzimanja

slozenost i veli€ina slika

brzina raunala koje koristite

USB veza

ulaznol/izlazna konfiguracija pisaca

operacijski sustav i konfiguracija mreze (ako postoji)
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Vracanje tvornickih postavki
Za vracanje uredaja na zadane tvorni¢ke postavke slijedite ove korake.
1. IskljuCite uredaj.

2. Ukljugite uredaj i za vrijeme njegovog pokretanja pritisnite i drzite oba gumba upravljake ploce
istovremeno sve dok lampice ne zatrepere u skladu jedna s drugom.
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Kombinacije svjetlosnih signala o stanju

Tablica 10-1 Legenda svjetlosnih signala o stanju

(@) Oznaka za "lampica ne svijetli"
@D Oznaka za "lampica svijetli"
Nz Oznaka za "lampica treperi"
G I
71N

Tablica 10-2 Svjetlosne poruke upravljacke ploce

Signali lampica Stanje pisaca Aktivnost
( ) Inicijaliziranje/pokretanje Tijekom postupaka Inicijalizacije,
- 8/([ Rekonfiguracije i Prekida posla ispisa,
U stanju Pokretanja, lampice Go (Kreni), pritiskanje gumba nema uginka.

Ready (Pripravan) i Attention (Pozornost)
e se naizmjenic¢no pale i gase jedna za
drugom (u razmaku od 500 ms).

o D Prekonfiguriranje i inicijaliziranje

Tijekom pokretanja mozete zatraziti
posebne inicijalizacijske slijedove za
rekonfiguriranje pisaca. Kad se zatrazi
jedan slijed, kao npr.resetiranje, lampice
se pale i gase u ciklicki kao u stanju
Inicializacije/Pokretanja.

|\/

)
__[;]\_
C B

7 N\
\ 7/

r

-0

/|I
® ©

Prekid ispisa

Nakon $to je dovrSen postupak prekida
ispisa, pisaC se vraca u stanje
pripravnosti Ready.

HRWW Kombinacije svjetlosnih signala o stanju
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Tablica 10-2 Svjetlosne poruke upravljacke ploce (Nastavak)

Signali lampica Stanje pisaca Aktivnost
( ) Pripravan Da biste ispisali stranicu s
9_84/ konfiguracijom, drzite pritisnutim gumb
PisaC je pripravan i ne obavlja nikakav Go (Kreni) u trajanju od 5 sekunda dok je
posao. uklju¢ena lampica Ready (Spreman)
s P .o:.. pisaca i nema drugih ispisa.

\ J
e N Obrada podataka Za prekid ispisa pritisnite gumb Cancel
=3 Pisag obraduje ili prima podatke. (Prekini
o1
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Tablica 10-2 Svjetlosne poruke upravljacke ploce (Nastavak)

Signali lampica

Stanje pisaca

Aktivnost

Rucno ulaganje ili Postoje¢a pogreska Za ispravljanje pogreske iispis dostupnih

podataka pritisnite gumb Go (Kreni).

Ovo stanje moze nastati zbog sljedecih

razloga:

e Ruéno ulaganje papira

e  Opca postojeca pogreska

Ako je ispravljanje pogreske bilo
uspjesno, pisac e prije¢i u stanje obrade
podataka i dovrsiti ispis.

Ako ispravljanje nije bilo uspjesno, pisac
¢e se vratiti u stanje postojec¢e pogreske.

e Pogreska konfiguracije memorije

e Pogreska vezana uz profil ili ispis

Pozornost

Zatvorite vratasca ulo$ka s tonerom.

Vrata$ca uloSka s tonerom su otvorena.
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Tablica 10-2 Svjetlosne poruke upravljacke ploce (Nastavak)

Signali lampica Stanje pisaca Aktivnost
( ) Kobna pogreska o Iskljucite pisac, pricekajte 10 s, a
— 8/([ zatim ukljucite pisac.

e  Ukoliko ne mozete razrijesiti

o—| & problem, obratite se tvrtki HP. Vidi
Korisni¢ka podrska

na stranici 122.

N J
( ) Mala koli¢ina tonera Narucite novi spremnik s tintom i imajte
C)_%(f ga u pripravnosti. Vidi Dodatna oprema i
Lampice Go (Kreni), Ready (Pripravan) i potro$ni materijal na stranici 111.
Attention (Pozornost) svijetlit ée neovisno
—— ..:.. o stanju male koli¢ine tonera.
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Tablica 10-2 Svjetlosne poruke upravljacke ploce (Nastavak)

Signali lampica

Stanje pisaca

Aktivnost

(]
S+ OO—| &
| \ 000

Nema tonera

Stavite uloZzak s tonerom u pisac.

Ulozak s tonerom je izvaden iz pisaca.

N
( | Zaglavljenje Odstranite zaglavljeni medij. Vidi
1 /__8/({ Uklanjanje zaglavljenog papira
/| \ na stranici 90.
o—I&

Kombinacije svjetlosnih signala o stanju
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Tablica 10-2 Svjetlosne poruke upravljacke ploce (Nastavak)

Signali lampica Stanje pisaca Aktivnost
( ) Nema papira Ulozite papir ili neki drugi medij.
C>—8/([
o—|d
N |/
| \

. J
( ) Postavljanje papira Umetnite prihvatljivi papir ili neki drugi
— 8/([ medij. Vidi Papir i mediji za ispis
Ulozeni papir ili drugi medij nije podrzan. na stranici 31.
f— ..:.. Pritisnite gumb Go (Kreni) kako biste
preskodili stanje.
N1V
—_———
|\
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Poruke upozorenja o statusu.

Poruke upozorenja o statusu pojavljuju se na zaslonu radunala kada pisag ima odredenih problema. Za

rieSavanije tih problema koristite informacije iz tablice u nastavku.

Poruka upozorenja

Opis

Preporuéena akcija

10.XXXX Supply memory error
(Memorijska pogreska potrosnog
materijala)

E-oznaku za spremnik s tintom nije moguée
procitati ili nedostaje.

° Ponovno umetnite spremnik s tintom.

e Iskljucite pisag, a zatim ga ponovno
ukljucite.

e  Ako problem nije rijeSen, zamijenite
spremnik.

50.X Fuser error (PogreSka mehanizma za
nanosenje tonera)

Doslo je do pogreSke s mehanizmom za
nanos$enje tonera.

Isklju€ite napajanje pomocu prekidaca za
napajanje, priekajte najmanje 30 sekundi, a
zatim ukljucite napajanje i pricekajte da se
pisa¢ pokrene.

Ako se pogreska nastavi, iskljucite pisac,
pricekajte najmanje 25 minuta, a zatim ga
ponovno ukljudite.

Uklonite zastitu od izboja ako je koristite.
Prikljucite pisa¢ izravno u zidnu uti¢nicu.
Pomocu prekidaca za napajanje ukljucite
pisac.

Ako se poruka ponovo pojavi, obratite se HP
sluzbi za podrsku. Vidi Korisnicka podrska
na stranici 122.

52.0 Scanner Error (Pogreska skenera)

Doslo je do unutarnje pogreske.

Iskljucite napajanje pomocu prekidaca za
napajanje, pricekajte najmanje 30 sekundi, a
zatim uklju€ite napajanje i pricekajte da se
pisac pokrene.

Uklonite zastitu od izboja ako je koristite.
Prikljucite pisa¢ izravno u zidnu uti¢nicu.
Pomocu prekidaca za napajanje ukljucite
pisac.

Ako se poruka ponovo pojavi, obratite se HP
sluzbi za podrsku. Vidi Korisnicka podrska
na stranici 122.

Door Open (Vrata su otvorena)

Vrata pisac¢a su otvorena.

Zatvorite vrata.

Engine communication error
(Komunikacijska pogreska uredaja)

Doslo je do interne pogreske u komunikaciji
pisaca.

Isklju€ite napajanje pomocu prekidaca za
napajanje, pricekajte najmanje 30 sekundi, a
zatim ukljucite napajanje i pricekajte da se
pisa¢ pokrene.

Uklonite zastitu od izboja ako je koristite.
Prikljucite pisa¢ izravno u zidnu uti¢nicu.
Pomocu prekidaca za napajanje ukljucite
pisac.

Ako se poruka ponovo pojavi, obratite se HP
sluzbi za podrsku. Vidi Korisnicka podréka
na stranici 122.

Install black cartridge (Postavite
spremnik s crnom tintom)

Spremnik nije umetnut ili nije pravilno
umetnut u pisac.

Umetnite spremnik s tonerom.

HRWW
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Poruka upozorenja

Opis

Preporuéena akcija

Ispis

Pisac ispisuje dokument.

Pri¢ekajte da se ispis dovrsi.

Jam in <location> (Zaglavljen papir u
<lokacija>)

(<lokacija> naznacuje podrucje u kojem je
doslo do zaglavljivanja)

Pisac je detektirao zaglavljivanje.

Uklonite zaglavljeni papir iz podrucja
navedenog u poruci. Zadatak bi se trebao
nastaviti ispisivati. Ako se zadatak ispisa ne
nastavi, pokusajte ga ispisati ponovo. Vidi
Zaglavljenja na stranici 89.

Ako se poruka ponovo pojavi, obratite se HP
sluzbi za podrsku. Vidi Korisnicka podrska
na stranici 122.

Load paper (Umetnite papir)

Ladica je prazna.

Umetnite medije za ispis u ladice.

Manual feed (Ruéno umetanje)

Pisac je postavljen za ruéno ulaganje.

U ladicu umetnite odgovarajuci papir, a zatim
pritisnite gumb Go (Idi) za brisanje poruke.

Non-HP black cartridge (Spremnik s
crnom tintom drugih proizvodaca)

Umetnut je novi potroSni materijal koji nije
proizvela tvrtka HP. Ova poruka se pojavljuje
dok ne umetnete HP potrosni materijal ili ne
pritisnete gumb Go (Idi).

Ako mislite da ste kupili HP potroSni materijal,
idite na www.hp.com/go/anticounterfeit.

Servis ili popravci potrebni kao rezultat
koriStenja potroSnog materijala koji nije
proizvela tvrtka HP nisu pokriveni HP
jamstvom.

Za nastavak ispisa pritisnite gumb Go (Idi).

Not Connected (Nije povezano)

Softver pisata ne moze komunicirati s
pisacem.

1. Provjerite je li pisa¢ ukljucen.

2. Pazite da USB kabel bude ispravno
priklju€en na pisac i raunalo.

Order black cartridge (Naruéite spremnik
s crnom tintom)

Navedeni spremnik s tintom blizi se kraju
svog vijeka trajanja.

Narugite novi spremnik za ispis. Mozete
nastaviti ispisivati pomocu trenutnog
spremnika sve dok se preraspodjelom tonera
viSe ne bude mogla posti¢i zadovoljavaju¢a
kvaliteta ispisa.

Page too complex (Stranica je
preslozena)

Pisa¢ ne moze dovrsiti ispis stranice.

Pritisnite gumb Go (Idi) za nastavak zadatka
ispisa; rezultat bi mogao biti
nezadovoljavajuci.

Printer mispick (Pogresno zahvaéanje
pisaca)

Mehanizam za ispis nije zahvatio dio papira.

Ponovno umetnite papir u ulaznu ladicu i
pritisnite gumb Go (Idi) kako biste nastavili
zadatak.

Ako se poruka ponovo pojavi, obratite se HP
sluzbi za podrsku. Vidi Korisnicka podrska
na stranici 122.
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Zaglavljenja

Uobicajeni uzroci zaglavljenja

HRWW

Cest uzrok zaglavljivanja papira je &injenica da papir ne odgovara specifikacijama tvrtke HP. Potpune
specifikacije papira za uredaje iz serije HP LaserJet donosi HP LaserJet Printer Family Print Media
Guide (Vodi¢ za potroSni materijal za HP LaserJet pisace). Vodi€ je dostupan na adresi www.hp.com/

support/ljpaperguide.

Uredaj je zaglavljen.’

Uzrok

Rjesenje

Papir ne odgovara specifikacijama.

Koristite samo papire koji su u skladu s HP specifikacijama.
Vidi Papir i mediji za ispis na stranici 31.

Komponenta je nepravilno umetnuta.

Provjerite je li spremnik s tintom ispravno umetnut.

Trenutno Koristite papir koji je ve¢ prosao kroz uredaj ili
fotokopirni uredaj.

Ne koristite papir na koji je vec¢ sluzio za ispisivanje ili kopiranje.

Ladica nije dobro ulozena.

Uklonite viSak papira iz ladice. Provijerite je li snop nizi od
oznake za maksimalnu visinu snopa na ladici. Vidi Umetanje
u ladice na stranici 39.

Doslo je do ukoSavanja papira.

Vodilice ulazne ladice nisu ispravno podesene. Podesite ih
tako da drze snop &vrsto na mjestu bez da ga savijaju.

Papir je savijen ili prilijepljen.

Uklonite snop papira, savijte ga, okrenite za 180° ili
preokrenite. Ponovo ulozite papir u ladicu.

NAPOMENA: Nemojte lepezasto protresti papir. To moze
uzrokovati nastajanje statickog elektriciteta zbog kojeg se
papiri mogu zalijepiti jedan za drugi.

Papir se uklanja prije nego se smijesti u izlaznu ladicu.

Ponovo postavite uredaj. Prije uklanjanja pricekajte da se
stranica potpuno smjesti u izlaznu ladicu.

Za vrijeme obostranog ispisa ste uklonili papir prije nego je
ispisana druga stranica dokumenta.

Ponovo postavite uredaj i opet ispiSite dokument. Prije
uklanjanja pri¢ekajte da se stranica potpuno smjesti u izlaznu
ladicu.

Papir je u loSem stanju.

Zamijenite papir.

Unutarnji valjci ladice ne zahvacaju papir.

Uklonite gornji list papira. Ako je papir pretezak, mozda se ne
moze pokupiti iz ladice.

Papir ima grube ili nazubljene rubove.

Zamijenite papir.

Papir je perforiran ili reljefan.

Perforirani ili reljefni papir se teze odvaja. Umedite jedan po
jedan list iz ladice 1.

Potro$ni materijal uredaja viSe se ne moze koristiti.

Na upravljackoj plo¢i uredaja potrazite poruke koje od vas
traze da zamijenite potro$ni materijal ili ispiSite stranicu sa
statusom potro§nog materijala kako biste provjerili preostali
potros$ni materijal. Vidi Ispis informacijskih stranica

na stranici 58.

Papir nije ispravno pohranjen.

Zamijenite papir u ladicama. Papir se treba pohraniti u
originalnom pakiranju i kontroliranom okolisu.

T Ako i dalje bude dolazilo do zaglavljivanja papira, obratite se HP korisni¢koj podrsci ili ovlastenom HP davatelju usluga.
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Mjesta zaglavljenja

Do zaglavljenja moze doci na sljedec¢im lokacijama u uredaju.

b \

1 Interna podrucja
2 Ulazne ladice
3 Izlazni spremnici

Uklanjanje zaglavljenog papira

Prilikom uklanjanja zaglavljenog papira budite paZljivi kako ne biste poderali zaglavljeni papir. Ako u
uredaju ostane mali dio papira, moZe doci do dodatnog zaglavljivanja papira.

/\ OPREZ: Prije uklanjanja zaglavljenog papira iskljucite uredaj i iskop&ajte kabel za napajanje.

Interna podrucja

Podrucje spremnika s tintom i prolaz papira

1. Pritisnite gumb za otvaranje vrata spremnika za ispis i izvadite ga van.

/A OPREZ: Kako ne bi nastala oste¢enja, spremnik s tintom nemojte izlagati svjetlosti. Pokrijte ga
komadom papira.
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Ako ga mozete vidjeti, primite zaglavljeni papir s obje ruke i polagano ga izvucite iz uredaja.

2,

ika.

Zamijenite spremnik s tintom i zatvorite vratadca spremni

3.

Ako iza vrata spremnika s tintom nema zaglavljenog papira, otvorite vrataSca za uklanjanje

zaglavljenog papira na straznjoj strani uredaja.

4,
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5. Ako ga mozete vidjeti, primite zaglavljeni papir s obje ruke i polagano ga izvucite iz uredaja.

6. Zatvorite vrataSca za uklanjanje zaglavljenog papira.

Ulazne ladice

Ladica 1

1. Pritisnite gumb za otvaranje vrata spremnika za ispis i izvadite ga van.

/A OPREZ: Kako ne bi nastala ostec¢enja, spremnik s tintom nemojte izlagati svjetlosti. Pokrijte ga
komadom papira.
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2. Podignite poklopac valjka ladice 1, primite zaglavljeni papir i polagano ga izvucite iz uredaja.

Ladica 2

1. Otvorite ladicu.
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2. Primite zaglavljeni papir s obje ruke i polagano ga izvucite iz uredaja.

4.  Ako u podrucju ladice ne mozete vidjeti zaglavljeni papir, otvorite vrata spremnika s tintom, izvadite
spremnik i povucite gornju vodilicu medija prema dolje. Primite zaglavljeni papir s obje ruke i
polagano ga izvucite iz uredaja.
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Zamijenite spremnik s tintom i zatvorite vratasca spremnika.

5.

Izlazni spremnici

ti ukloniti zaglavljeni papir iz

sava

/A OPREZ: Kako biste izbjegli ostecivanje proizvoda, nemojte poku

gornjeg izlaznog spremnik povla¢enjem papira ravno prema van.

Otvorite vrataSca za uklanjanje zaglavljenog papira koja se nalaze na straznjoj strani uredaja.

1.

Primite zaglavljeni papir s obje ruke i polagano ga izvucite iz uredaja.

2,
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3. Zatvorite vratasSca za uklanjanje zaglavljenog papira.
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Uklanjanje problema s kvalitetom ispisa

Vecinu problema s kvalitetom ispisa moZete sprijeciti slijedeci ove smjernice.

Konfigurirajte ladice za ispravnu vrstu papira. Vidi Konfiguriranje ladica na stranici 42.

Koristite medije koji su u skladu s HP specifikacijama. Vidi Papir i mediji za ispis na stranici 31.

Po potrebi ogistite uredaj. Vidi Ciscenje puta za papir na stranici 68.

Problemi s kvalitetom ispisa vezani uz papir

Neki problemi s kvalitetom ispisa prouzro¢eni su kvalitetom papira koja ne odgovara HP specifikacijama.

PovrSina papira je preglatka.

Vlaznost papira nije ujednacena, previsoka je ili preniska. Koristite papir iz drugog izvora ili iz
neotvorene rizme.

Toner se ne moZe nanijeti na neke dijelove papira. Koristite papir iz drugog izvora ili iz neotvorene
rizme.

Memorandum koiji koristite ispisan je na grubom papiru. Koristite glatkiji, fotokopirni papir. Ako ste
na ovaj nacin rijesSili problem, od dobavljatéa memoranduma zatrazite da koristi papir koji odgovara
HP specifikacijama.

Papir je pregrub. Koristite glatkiji, fotokopirni papir.

Papir je pretezak za postavku vrste papira koju ste odabrali, tako da se toner ne moze nanijeti na
papir.

Potpune specifikacije papira za uredaje iz serije HP LaserJet donosi HP LaserJet Printer Family Print
Media Guide (Vodi¢ za potrodni materijal za HP LaserJet pisae, dostupan na stranici ). Vodic€ je
dostupan na adresi www.hp.com/support/ljpaperguide.

Problemi s kvalitetom ispisa vezani uz okruzenje

Ako uredaj radi u izuzetno vlaznom ili suhom okruzenju, provjerite jesu li radni uvjeti u skladu sa
specifikacijama. Vidi Radna okolina na stranici 128.

Problemi s kvalitetom ispisa vezani uz zaglavljenje papira

Provjerite jeste li iz uredaja izvadili sve zaglavljene listove papira.

Ako se papir nedavno zaglavio, ispiSite dvije do tri stranice kako biste o istili dio uredaja kroz koji
prolazi papir.

Ako listovi papira ne prolaze kroz mehanizam za nanoSenje tonera i slike na ispisanim
dokumentima nisu ispravne, ispiSite tri stranice kako biste ocistili dio uredaja kroz koji prolazi papir.
Ako se problem i dalje javlja, ispiSite i obradite stranicu za CiS¢enje. Vidi Ciscenje puta za papir

na stranici 68.

PodesSavanje gustoce ispisa

Neke probleme s kvalitetom ispisa mozete rijesiti podeSavanjem gustoce ispisa kako biste ukupan otisak
ucinili svjetlijim ili tamnijim.
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Windows

Otvorite zaslon upravljackog programa pisac¢a Properties (Svojstva), a zatim
pritisnite karticu Device Settings (Postavke uredaja). Upute potrazite u tre¢em
stupcu tablice, u Promjena postavki upravljackog programa pisa¢a za \Windows

na stranici 13.

U podrucju Print Density (Gustoca ispisa) podesite traku klizaca kako biste
promijenili gustoCu ispisa.

Pritisnite gumb OK (U redu).

Macintosh

Na izborniku File (Datoteka), kliknite Print (Ispis).
Otvorite izbornik Print Options (Opcije ispisa).

U podrucju Print Density (Gustoca ispisa) podesite traku klizaca kako biste
promijenili gustocu ispisa.

Primjeri neispravno ispisanih slika

U ovome se dijelu nalaze informacije o prepoznavaniju i ispravljanju pogresaka u ispisu.

Bf NAPOMENA: Ako navedena rieSenja ne uspiju razrijesiti problem, obratite se ovlastenom HP-ovu

zastupniku ili serviseru.

Svijetli ili blijedi ispis

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

e Ulozak s tonerom je pri kraju roka trajanja.
e Preraspodijela tonera za produljenje vijeka trajanja.

e  Mediji mozda ne ispunjavaju Hewlett-Packardove
specifikacije za medije (mozda su, primjerice, prevlazni ili
pregrubi).

e  Ako je cijela stranica svijetla, postavka gustoce ispisa je
presvijetla ili je ukljucen nacin rada EconoMode.
Namijestite gustodu ispisa i u svojstvima pisaca iskljucite
EconoMode.

Mrlje od tonera

N

AaBbCC
AGBOCC
AaBbCC.

AcBbGC

e  Mediji mozda ne ispunjavaju Hewlett-Packardove
specifikacije za medije (mozda su, primjerice, prevlazni ili
pregrubi).

e Pisac je mozda potrebno odistiti.

o Mozda je oStecen spremnik za ispis.
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Neispisana mjesta

AQBbCc
AaBRbCc
AcBCCc
AcBLCC
AaBbCc

e Mozda je pogreSka samo na jednom listu. Ponovite ispis.

e  Sadrzaj vlage u mediju nije ravnomjeran ili medij na
povrsini ima vlazne mrlje. PokuSajte ispis s novim
medijem.

e Ulozeni snop medija je lo$. Tijekom proizvodnje mogu
nastati podrucja koja ne prihvacéaju toner. PokuSajte s
drugom vrstom ili markom medija.

e Mozda je oSteéen ulozak s tonerom.

Okomite crte

AaBbCa
AaBbCg
AagBbCd
AaBbCa
AgBbCa

Vjerojatno je ogreben fotoosjetljivi bubanj u uloSku za ispis.
Stavite novi HP-ov uloZak s tonerom.

Siva pozadina

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

e  Zamijenite medij nekim lakSim medijem.

e  Provjerite okruzenje pisaca. Vrlo suhi uvjeti (s malo viage)
mogu povecati koli€inu sjen€anja pozadine.

o Postavka gustoce je mozda previsoka. Podesite
postavku gustoce.

° Stavite novi HP-ov uloZak s tonerom.

Razmazivanje tonera

HRWW

AaBbCc
AaBb(c
AaBBCc
AaBCc
AaBbCc

e  Ukoliko se na gornjem rubu medija pojavljuje
razmazivanje tonera, mozda su prljave vodilice medija.
Obrisite vodilice medija suhom krpom bez vlakana.

e  Provjerite vrstu i kvalitetu medija.
e Mozda je preniska temperatura mehanizma za
nanoSenje tonera. Provijerite je li u upravljatkome

programu pisaca odabrana prikladna vrsta medija.

e  PokuSajte ugraditi novi HP ulozak s tonerom.
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Toner nije potpuno nanesen

AaBZCc
0B Cc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Mozda je preniska temperatura mehanizma za
nano$enje tonera. Provjerite je li u upravljatkome
programu pisaca odabrana prikladna vrsta medija.
Ocistite unutrasnjost pisaca.

Provjerite vrstu i kvalitetu medija.

Provjerite je li u upravljatkome programu pisaca
odabrana prikladna vrsta medija.

Pisac¢ prikljucite izravno u elektri¢nu uti¢nicu, ne preko
razvodnika.

Okomite pogreske koje se ponavljaju

AaBbC¢Z
AaBbCc
AaBbCC
AaBbCc_
AaBbCE

Mozda je oStecen ulozak s tonerom. Ako se ista oznaka
ponavlja na istome mjestu na stranici, stavite novi HP-ov
ulozak s tonerom.

Mozda se toner razmazao po unutarnjim dijelovima
pisaca. Ako se pogreska pojavljuje na poledini, problem
ée se najCeSce sam ispraviti nakon nekoliko ispisanih
stranica.

Provjerite je li u upravijatkome programu pisaca
odabrana prikladna vrsta medija.

Izobli¢eni znakovi

AaBlbCc
AaoBlCc
AaBlbCc
AacBlbCc
AaoBlbCc
AaoBlbCc

Ako znakovi nisu pravilno ispisani i ostavljaju praznine,
mozda je snop medija pregladak. IspiSite dokument na
drugi medij.

Ako su znakovi valovito izobli€eni, mozda je pisac
potrebno servisirati. IspiSite konfiguracijsku stranicu. Ako
su znakovi izobli¢eni, obratite se ovlastenom HP-ovu
zastupniku ili serviseru.

NakoSena stranica

AQBbCc
AaBbCc
AQBbCc
AQBbCc
AQBbCc

Provjerite je li medij ispravno ulozen te da vodilice medija
nisu pretijesno ili presiroko postavljene od snopa medija.

Mozda je ulazna ladica prepunjena.

Provjerite vrstu i kvalitetu medija.
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Savijen ili valovit medij

e~ —

AgBpC%
AQBHLC¢
AQBObCC
AQBbC¢
AaBpbC¢
~ N ]

Provjerite vrstu i kvalitetu medija. Savijenost medija moze
biti uzrokovana visokom temperaturom i viagom.

Mozda je medij predugo stajao u ulaznoj ladici.
Preokrenite snop medija u ladici. Isto tako, medij u ulaznoj
ladici okrenite za 180°.

Otvorite vratasca za pravocrtni prolaz papira i ispiSite
koriste¢i pravocrtan prolaz.

Mozda je previsoka temperatura mehanizma za
nanoSenje tonera. Provijerite je li u upravljackome
programu pisa¢a odabrana prikladna vrsta medija. Ako
problem i dalje ostane, odaberite vrstu medija za koju je
potrebna niza temperatura mehanizma za nano$enje,
kao $to su prozirne folije ili laksi mediji.

Nabori i pregibi

AaBoCc
AaBbCc

Provjerite je li medij ispravno ulozen.
Provjerite vrstu i kvalitetu medija.

Otvorite vratasca za pravocrtni prolaz papira i ispisite
koriste¢i pravocrtan prolaz.

Okrenite snop medija u ladici. Isto tako, medij u ulaznoj
ladici okrenite za 180°.

Kod omotnica to mogu prouzrogiti zrani mjehurici koji
ostanu u omotnici. Izvadite omotnicu, stisnite je i ponovite
ispis.

Rasprsivanje tonera

Ako je oko znakova rasprsena veca koli€ina tonera,
mozda medij ne prihvac¢a toner. (Mala koli¢ina
rasprSenog tonera uobicajena je kod laserskog ispisa.)
Promijenite vrstu medija.

Okrenite snop medija u ladici.

Koristite medije namijenjene za laserske pisace.
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Rjesavanje problema u radu

Problem

Uzrok

Rjesenje

Uredaj ispisuje, ali su stranice potpuno
prazne.

Mozda je na spremniku s tonerom ostala
zastitna traka.

Provjerite je li zastitna traka potpuno
uklonjena sa spremnika s tonerom.

Dokument mozda sadrzi prazne
stranice.

Provjerite dokument koji ispisujete i
pogledajte pojavljuje li se sadrzaj na
svim stranicama.

Proizvod mozda ne radi ispravno.

Za provjeru proizvoda ispisite stranicu
konfiguracije.

Stranice se ispisuju jako sporo.

Teze vrste papira mogu usporiti ispis.

Pokusajte koristiti drugu vrstu papira.

SloZene stranice mogu se ispisivati
sporije.

Ispravno nano$enje tonera mozda
zahtijeva sporiji ispis kako bi se osigurala
najbolja kvaliteta.

Stranice se nisu ispisale.

Pisa¢ mozda ne povladi papir na
ispravan nacin.

Provjerite je li papir ispravno umetnut u
ulaznu ladicu.

Papir se zaglavio u uredaju.

Odstranite zaglavljeni medij. Vidi
Zaglavljenja na stranici 89.

Mozda je USB kabel neispravan ili
nepravilno spojen.

e lzvucite USB kabel s obje strane i
ponovno ga spojite.

e  Poku$ajte ispisati neki dokument
koji se prethodno dobro ispisivao.

o  PokusSajte upotrijebiti neki drugi
USB kabel.

Na racunalu su pokrenuti neki drugi
uredaji.

Proizvod mozda nema USB priklju¢ak za
zajednicko koristenje. Ako imate vanjski
tvrdi disk ili mrezni prekidac¢ koji je
priklju¢en na isti priklju¢ak kao proizvod,
mozda rad drugog uredaja ometa rad
pisaca. Za spajanje i upotrebu uredaja
morate iskljuciti drugi uredaj ili upotrijebiti
dva USB priklju¢ka na rac¢unalu.
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RjeSavanje poteskoc¢a s povezivanjem

Rjesavanje poteskoca s izravnim vezama

Ako je uredaj povezan izravno s racunalom, provjerite kabel.

Provjerite je li kabel priklju¢en na uredaj i na racunalo.
Provjerite da duljina kabela ne prelazi 2 metra. Ako je potrebno, zamijenite kabel.

Provjerite je li kabel ispravan tako da njime spojite neki drugi uredaj. Ako je potrebno, zamijenite
kabel.

Rjesavanje mreznih problema

Provjerite sljedece stavke kako biste bili sigurni da uredaj komunicira s mrezom. Prije poCetka ispiSite
stranicu s konfiguracijom. Vidi Ispis informacijskih stranica na stranici 58.

1.

HRWW

Postoje li problemi s fizickom povezanoséu radne stanice ili posluZitelja s uredajem?

Provijerite jesu li ispravni mrezni kabeli, veze i konfiguracija usmjerivaca. Provjerite odgovara li
duljina mreznog kabela specifikacijama za mrezu.

Jesu li mrezni kabeli ispravno povezani?

Provijerite je li uredaj prikljuéen na mrezu putem odgovarajuceg prikljucka i kabela. Provjerite jesu
li svi kabeli uévr§éeni i na odgovaraju¢em mjestu. Ako se problem i dalje pojavljuje, stavite drugi

kabel ili priklju¢ak na sabirnici ili predajniku. Zuti indikator aktivnosti i zeleni indikator statusa veze
pored prikljuka na straznjoj strani uredaja trebali bi svijetliti.

Jesu li pravilno postavljene postavke brzine veze i obostranog ispisa?

Hewlett-Packard preporucuje da ostavite tu postavku u automatskom nacinu rada (zadana
postavka). Vidi Postavka brzine veze na stranici 29.

Je li ping test pisaa uspjeSan?

Pomocu naredbenog retka izvrSite ping test uredaja s racunala. Na primjer:
ping 192.168.45.39

Provjerite prikazuje li ping test vrieme (RTT).

Ako mozZete napraviti ping test uredaja, provijerite je li na racunalu ispravno konfigurirana IP adresa
uredaja. Ako jest, izbriSite i ponovno dodajte uredaj.

Ako naredba ping nije bila uspjeSna, provijerite jesu li uklju¢ene mrezne sabirnice, a zatim provjerite
jesu li mrezne postavke, uredaj i racunalo konfigurirani za istu mrezu.

Jesu li u mreZu dodani novi programi?
Provjerite jesu li kompatibilni i ispravno instalirani s odgovaraju¢im upravljackim programima.
Mogu li drugi korisnici ispisivati?

Problem je mozda vezan uz radnu stanicu. Provjerite mrezne upravljacke programe radne stanice,
upravljacke programe pisaca i ponovno usmjeravanje (u Novell NetWare).

Ako drugi korisnici mogu ispisivati, koriste li isti operativni sustav mreze?
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Provjerite postavke operativnog sustava mreze.
8. Jeli omogucen protokol?

Provjerite status protokola na stranici konfiguracije. Za provjeru statusa drugih protokola mozete
koristiti i ugradeni web-posluzitelj ili druge protokole. Vidi Ugradeni web-posluzitelj na stranici 59.

9. Pojavljuje li se pisa¢ u programu HP Web Jetadmin ili drugim programima za upravljanje?
e  Provjerite mrezne postavke na stranici s mreznom konfiguracijom.

e  Provjerite mrezne postavke uredaja pomoéu upravljatke plo€e uredaja (za uredaje koji imaju
upravljacku plocu).
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Rjesavanje uobi€ajenih problema sa sustavom Windows
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Poruka o pogresci:

"General Protection FaultException OE" (Opc¢a zastita, FaultException OE)

"Spool32" (Red ¢ekanja 32)

"lllegal Operation” (Nedopustena operacija)

Uzrok

Rjesenje

Zatvorite sve programe, ponovo pokrenite sustav Windows i
pokusajte ponovo.

Odaberite drugi upravljacki program pisaca. To mozete
napraviti u programu.

IzbriSite sve privremene datoteke iz poddirektorija Temp.
Mozete odrediti naziv direktorija na nacin da uredite datoteku
AUTOEXEC.BAT i potrazite izjavu "Set Temp =". Naziv nakon
te izjave je privremeni direktorij. Zadani naziv je C:\TEMP, ali
moze se promijeniti.

ViSe informacija potrazite u dokumentaciji sustava Microsoft
Windows koju ste dobili s raCunalom.
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E’ NAPOMENA:

Rjesavanje €estih problema s Macintosh racunalima

USB i IP ispis postavlja se pomoc¢u opcije Desktop Printer Utility (Usluzni program za

postavljanje pisaca). Uredaj se nece vidjeti u opciji Chooser (Izbornik).

Upravljacki program uredaja ne nalazi se na popisu Print Center (Centar za ispis).

Uzrok

Rjesenje

Softver uredaja mozda nije instaliran ili je neispravno instaliran.

Provjerite nalazi li se PPD u sljede¢oj mapi na tvrdom disku:
Library/Printers/PPDs/Contents/Resources/
<jezik>.lproj, gdje “<jezik>" predstavlja dvoslovnu Sifru
jezika koji koristite. Ako je to potrebno, ponovno instalirajte
softver. Vise informacija potrazite u uputama za pocetak
koristenja.

Naziv uredaja, IP adresa ili Rendezvous naziv glavnog rac¢unala za priklju¢ivanje ne nalazi se u okviru s popisom

uredaja u centru za ispis.

Uzrok

Rjesenje

Uredaj mozda nije pripravan.

Provjerite jesu li kabeli ispravno priklju¢eni, je li uredaj ukljuc¢en
i svijetli li indikator pripravnosti. Ako se spajate pomoc¢u USB
ili Ethernet sabirnice, poku$ajte spajanje neposredno na
racunalo ili koristite drugi prikljucak.

Mozda je odabrana pogresna vrsta prikljucka.

Provjerite je li odabran USB, IP ispis ili Rendezvous priklju¢ak,
ovisno o vrsti prikljuka koji se koristi za povezivanje uredaja
s racunalom.

Koristi se pogreSan naziv pisaca, IP adresa ili Rendezvous
naziv glavnog rac¢unala.

Provijerite naziv uredaja, IP adresu ili Rendezvous naziv
glavnog rac¢unala tako da ispiSete stranicu konfiguracije. Vidi
Ispis informacijskih stranica na stranici 58. Provjerite odgovara
li naziv, IP adresa ili Rendezvous naziv glavnog racunala na
konfiguracijskoj stranici nazivu, IP adresi ili Rendezvous
nazivu glavnog racunala u opciji Print Center (Centar za ispis).

Kabel sucelja mozda nije ispravan ili je loSije kvalitete.

Zamijenite kabel sucelja. Svakako koristite kvalitetan kabel.

Upravljacki program uredaja ne postavlja automatski uredaj koji ste odabrali u opciji Print Center (Centar za ispis).

Uzrok

Rjesenje

Uredaj mozda nije pripravan.

Provjerite jesu li kabeli ispravno priklju¢eni, je li uredaj ukljuc¢en
i svijetli li indikator pripravnosti. Ako se spajate pomoc¢u USB
ili Ethernet sabirnice, poku$ajte spajanje neposredno na
racunalo ili koristite drugi prikljucak.

Softver uredaja mozda nije instaliran ili je neispravno instaliran.

Provjerite nalazi li se PPD u sljede¢oj mapi na tvrdom disku:
Library/Printers/PPDs/Contents/Resources/
<jezik>.lprodj, gdje “<jezik>" predstavlja dvoslovnu Sifru
jezika koji koristite. Ako je to potrebno, ponovno instalirajte
softver. Vise informacija potrazite u uputama za pocetak
koristenja.
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Upravljacki program uredaja ne postavlja automatski uredaj koji ste odabrali u opciji Print Center (Centar za ispis).

Uzrok

Rjesenje

Uredaj mozda nije pripravan.

Provjerite jesu li kabeli ispravno priklju¢eni, je li uredaj uklju¢en
i svijetli li indikator pripravnosti. Ako se spajate pomoc¢u USB
ili Ethernet sabirnice, pokuSajte spajanje neposredno na
racunalo ili koristite drugi prikljucak.

Kabel su€elja mozda nije ispravan ili je loSije kvalitete.

Zamijenite kabel sucelja. Svakako koristite kvalitetan kabel.

Zadatak ispisa nije poslan na zeljeni uredaj.

Uzrok

Rjesenje

Red ¢ekanja na ispis mozda ¢e se zaustaviti.

Ponovo pokrenite red ¢ekanja na ispis. Otvorite print
monitor (nadzor ispisa) i odaberite Start Jobs (Pokreni
zadatke).

Koristi se pogre$no ime uredaja ili IP adresa. Mozda je zadatak
ispisa primio drugi uredaj istog ili sli€énog naziva, IP adrese ili
Rendezvous naziva glavnog rac¢unala.

Provijerite naziv uredaja, IP adresu ili Rendezvous naziv
glavnog racunala tako da ispiSete stranicu konfiguracije. Vidi
Ispis informacijskih stranica na stranici 58. Provjerite odgovara
li naziv, IP adresa ili Rendezvous naziv glavnog racunala na
konfiguracijskoj stranici nazivu, IP adresi ili Rendezvous
nazivu glavnog racunala u opciji Print Center (Centar za ispis).

U ispisu Encapsulated PostScript (EPS) datoteke ne koriste se ispravni fontovi.

Uzrok

Rjesenje

Ovaj se problem javlja u nekim programima.

e  Pokusajte prije ispisa na uredaj preuzeti fontove koji se
nalaze u EPS datoteci.

e  Datoteku posaljite u ASCII formatu umjesto pomocu
binarnog Sifriranja.

Ne mozete ispisivati s USB kartica drugih proizvodaca.

Uzrok

Rjesenje

Ova se pogreska javlja kada softver za USB uredaje nije
instaliran.

Ako koristite USB karticu drugog proizvodaca, mozda ¢e vam
trebati softver Apple USB Adapter Card Support. Najnovija
verzija ovog softvera dostupna je na Apple web-stranici.
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Kada je prikljuéen pomoc¢u USB kabela, uredaj se ne pojavljuje u opciji Macintosh Print Center (Macintosh Centar za
ispis) nakon odabira upravljackog programa.

Uzrok Rjesenje

Ovaj problem uzrokuje ili softver ili komponenta hardvera. Rjesavanje problema sa softverom

e  Provjerite podrzava li vase Macintosh racunalo USB
prikljucak.

e  Provjerite koristite li operacijski sustav Macintosh koji
ovaj uredaj podrzava.

e  Provjerite je li na vaSe Macintosh racunalo instaliran
odgovarajuci USB softver tvrtke Apple.

Rjesavanje problema s hardverom

Provjerite je li uredaj ukljucen.
e  Provjerite je li USB kabel ispravno priklju¢en.

e  Provjerite koristite li odgovaraju¢i USB kabel za brzi
prijenos podataka.

e  Provjerite nije lina lanac priklju¢eno previse USB uredaja
koji crpe energiju. IskljuCite sve uredaje iz lanca i kabel
prikljucite izravno na USB priklju¢ak glavnog racunala.

e  Provjerite jesu li na lanac zaredom prikljucene viSe od
dvije USB sabirnice bez napajanja. Iskljucite sve uredaje
iz lanca i kabel prikljucite izravno na USB priklju¢ak
glavnog racunala.

NAPOMENA: iMac tipkovnica je USB sabirnica bez
napajanja.
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Rjesavanje problema s operativhim sustavom Linux

Informacije o rjeSavanju problema s operativnim sustavom Linux potrazite na HP web-stranici s
podrskom za Linux: www.hp.com/go/linuxprinting.
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A Dodatna oprema i potrosni materijal

° Narudzba dijelova, dodatne opreme i potro§nog materijala

° Brojevi dijelova

HRWW
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Narudzba dijelova, dodatne opreme i potrosnog
materijala

Postoji vise nacina narucivanja dijelova, potroSnog materijala i dodatne opreme:

Izravna narudzba od HP-a
Sljedece stavke mozete dobiti izravno od HP-a:

e Rezervni dijelovi: Da biste narudili rezervne dijelove u Sjedinjenim Drzavama posijetite
www.hp.com/go/hpparts. Izvan Sjedinjenih Drzava narucite dijelove u lokalnom ovlastenom HP
servisnom centru.

e Potrosni materijal i dodatna oprema: Da biste narucili potrosni materijal u SAD-u, posjetite
www.hp.com/go/ljsupplies. Da biste narudili potro$ni materijal u ostalim dijelovima svijeta, posjetite
www.hp.com/ghp/buyonline.html. Za naru€ivanje dodatnog pribora posjetite www.hp.com/support/

ljp2030series.

Narudzba putem servisa ili davatelja podrske

Da biste narucili dio ili dodatnu opremu kontaktirajte ovlasteni HP-ov servis ili davatelja podrske.
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Brojevi dijelova

Ovaj popis dodatne opreme bio je aktualan u vrijeme tiskanja ovog priru¢nika. Informacije o narucivanju
i dostupnosti dodatne opreme mogu se promijeniti tijekom vijeka trajanja uredaja.

Spremnici s tonerom

Kabeli i sucelja

Predmet Opis Broj dijela
HP LaserJet spremnik s tintom Spremnik standardnog kapaciteta CES505A
Predmet Opis Broj dijela
Dodatna oprema vanjskog ispisnog HP Jetdirect en1700 J7942G
posluzitelja HP Jetdirect
HP Jetdirect en3700 J7942G
HP Jetdirect ew2400 USB bezi¢ni ispisni  J7951G
posluzitelj
HP Jetdirect 175x J6035G

HP USB adapter za mrezni ispis

Q6275A (Sirom svijeta)

HP dodatak za bezi¢ni ispis

Q6236A (Sjeverna Amerika)

Q6259A (Europa, Bliski istok, Afrika i
drzave/regije azijsko-pacifickog
podrucja)

USB kabel A do B kabel od 2 metra C6518A
Paralelni kabeli IEEE 1284-B kabel od 2 metra C2950A
IEEE 1284-B kabel od 3 metra C2951A

HRWW

Brojevi dijelova 113



114 Dodatak A Dodatna oprema i potro$ni materijal HRWW



HRWW

Servis i podrska

° Izjava o ograni¢enom jamstvu tvrtke Hewlett-Packard

e lzjava o ograni¢enom jamstvu za spremnik s tonerom

e Licencni ugovor s krajnjim korisnikom

° Jamstvena usluga popravka od strane korisnika

° Korisni¢ka podrSka

e HP ugovori o odrzavanju
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Izjava o ogranicenom jamstvu tvrtke Hewlett-Packard

HP-OV PROIZVOD TRAJANJE OGRANICENOG JAMSTVA

HP LaserJet P2035, P2035n Godinu dana od datuma kupnje

HP vama, krajnjem korisniku, jam¢i kako od datuma kupnje do isteka gore navedenog razdoblja na
HP hardveru i dodatnoj opremi nece biti nedostataka u materijalu niti izvedbi. Ako HP obavijestite o
takvim nedostacima tijekom jamstvenog razdoblja, HP ce ili popraviti ili zamijeniti proizvode na kojima
nedostaci uistinu postoje. Zamjenski proizvodi mogu biti novi ili po svojim radnim karakteristikama

jednaki novim proizvodima.

HP vam jam¢i kako HP softver od datuma kupnje do isteka gore navedenog razdoblja neé¢e pogredno
izvrSavati programske naredbe zbog nedostataka u materijalu ili izradi, pod uvjetom da je ispravno
instaliran i upotrebljavan. Ako HP tijekom jamstvenog razdoblja obavijestite o takvim nedostacima, HP

¢e zamijeniti softver koji ne izvrSava svoje programske naredbe zbog takvih nedostataka.

HP ne jam¢i nesmetan rad HP proizvoda bez pogreSaka. Ako HP ne moze unutar razumnog roka
popraviti niti zamijeniti proizvode u skladu s uvjetima jamstva, nakon pravovremenog povrata proizvoda

primit ¢ete povrat novca u iznosu cijene kupnije.

HP proizvodi mogu sadrZavati doradene dijelove koji po radnim karakteristikama odgovaraju novim

dijelovima ili dijelove koji su upotrijebljeni slu€ajno.

Jamstvo ne pokriva nedostatke koji su rezultat (a) nepravilnog ili neprilagodenog odrzavanja ili

bazdarenja, (b) upotrebe softvera, sucelja, dijelova ili potroSnog materijala koji nije proizvela tvrtka HP,
(c) neovlastene modifikacije ili zlouporabe, (d) upotrebe proizvoda izvan navedenih specifikacija za

radnu okolinu proizvoda ili (e) neprikladne pripreme mjesta rada ili odrzavanja.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, GORE NAVEDENA JAMSTVA SU ISKLJUCIVA |

NIJEDNO DRUGO JAMSTVO ILI UVJET, BILO PISMENI ILI USMENI, NIJE IZRECENO NITI

IMPLICIRANO TE SE HP IZRICITO ODRICE SVIH IMPLICIRANIH JAMSTAVA | UVJETA PRODAJE,
ZADOVOLJAVAJUCE KVALITETE | PRIKLADNOSTI ZA ODGOVARAJUCU SVRHU. U odredenim

drzavamalregijama, saveznim drzavama ili pokrajinama ogranicenje trajanja impliciranog jamstva nije
dopusteno te se gore navedeno ogranicenje ili isklju¢enje ne odnosi na korisnike u tim podrucjima. Ovim
jamstvom dana su vam odredena zakonska prava, a uz njih mozda imate i druga prava koja su razli¢ita

za razliGite drzave/regije, savezne drzave ili pokrajine.

Ogranic¢eno HP jamstvo valjano je u svim drzavama/regijama ili lokacijama na kojima HP ima podrsku
za ovaj proizvod i na kojem je tvrtka HP taj proizvod reklamirala. Razina servisa koju vam jamstvo
omogucava moze se razlikovati s obzirom na lokalne standarde. HP nece promijeniti oblik, sklop niti
funkcije proizvoda kako bi se on mogao koristiti u drzavama/regijama za koje nije bio namijenjen iz

pravnih ili prakti¢nih razloga.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, DOSTUPNI SU VAM JEDINO | ISKLJUCIVO PRAVNI
LIJEKOVI NAVEDENI U OVOM JAMSTVU. OSIM U SKLADU S GORE NAVEDENIM ODREDBAMA,
TVRTKA HP | NJENI DOBAVLJACI NI POD KOJIM UVJETIMA NECE BITI ODGOVORNI ZA GUBITAK
PODATAKA NITI ZA IZRAVNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLJEDICNU (UKLJUCUJUCI GUBITAK

PODATAKA ILI DOBITI) ILI DRUGU VRSTU STETE, BEZ OBZIRA TEMELJI LI SE ISTA NA

UGOVORU, KAZNENOM DJELU ILI NECEM TRECEM. U odredenim drzavama/regijama, saveznim
drzavama ili pokrajinama odricanje ili ograni¢enje slu€ajne ili posljedi¢ne Stete nije dopusteno te se gore

navedeno ograni¢enje ili odricanje ne odnosi na korisnike u tim podruéjima.
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JAMSTVENI UVJETI NAVEDENI U OVOJ IZJAVI, OSIM AKO ZAKONOM NIJE DRUGACIJE
PROPISANO, NE PREDSTAVLJAJU ISKLJUCENJE, OGRANICENJE NITI MODIFIKACIJU, A UZ
OBAVEZNA ZAKONSKA PRAVA PRIMIJENJUJU SE NA UVJETE PRODAJE OVOG PROIZVODA.
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Izjava o ogranicenom jamstvu za spremnik s tonerom

Ovim jamstvom izjavljujemo kako na ovom HP proizvodu nema nedostataka u materijalu i izradi.

Ovo se jamstvo ne odnosi na proizvode (a) koji su ponovno punjeni, preradivani, doradivani ili na bilo
koji nacin neovlasteno promijenjeni, (b) na kojima su se pojavili kvarovi zbog neispravne upotrebe i
skladistenja ili koristenja na mjestu koje nije u skladu s navedenim specifikacijama radne okoline
proizvoda, odnosno (c) na kojima su se pojavili znaci habanja zbog uobi¢ajene upotrebe.

Za servisiranje u skladu s jamstvom proizvod vratite na mjesto kupnje (zajedno s pisanim opisom
problema i uzorcima ispisa) ili se obratite HP korisni¢koj podrsci. HP zadrzava pravo da proizvode na
kojima nedostaci uistinu postoje zamijeni ili da za njih izda povrat novca u iznosu kupovne cijene.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, GORE NAVEDENO JAMSTVO JE ISKLJUCIVO |
NIJEDNO DRUGO JAMSTVO ILI UVJET, BILO PISMENI ILI USMENI, NIJE IZRECENO NITI
IMPLICIRANO TE SE HP IZRICITO ODRICE SVIH IMPLICIRANIH JAMSTAVA | UVJETA PRODAJE,
ZADOVOLJAVAJUCE KVALITETE | PRIKLADNOSTI ZA ODGOVARAJUCU SVRHU.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, TVRTKA HP | NJENI DOBAVLJACI NI POD KOJIM
UVJETIMA NECE BITI ODGOVORNI ZA IZRAVNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLJEDICNU
(UKLJUCUJUCI GUBITAK PODATAKA ILI DOBITI) ILI DRUGU VRSTU STETE, BEZ OBZIRA
TEMELJI LI SE ISTA NA UGOVORU, KAZNENOM DJELU ILI NECEM TRECEM.

JAMSTVENI UVJETI NAVEDENI U OVOJ 1ZJAVI, OSIM AKO ZAKONOM NIJE DRUGACIJE
PROPISANO, NE PREDSTAVLJAJU ISKLJUCENJE, OGRANICENJE NITI MODIFIKACIJU, A UZ
OBAVEZNA ZAKONSKA PRAVA PRIMIJENJUJU SE NA UVJETE PRODAJE OVOG PROIZVODA.
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Licencni ugovor s krajnjim korisnikom

HRWW

PAZLJIVO PROCITAJTE PRIJE KORISTENJA OVOG SOFTVERSKOG PROIZVODA: Ovaj licencni
ugovor s krajnjim korisnikom (“EULA”) je ugovor izmedu (a) vas (pojedinca ili entiteta kojeg
predstavljate) i (b) tvrtke Hewlett-Packard (“HP”) kojim se regulira vase koristenje softverskog proizvoda
(“Softver”). Ovaj EULA se ne primjenjuje ako postoji odvojeni licencni ugovor izmedu vas i tvrtke HP ili
njenih dobavlja¢a softvera, ukljuujuéi licencni ugovor u internetskoj dokumentaciji. Pojam “Softver”
moze ukljuCivati (i) pridruZzene medije, (ii) korisnicki priruCnik i ostale tiskane materijale i (iii) “internetsku”
ili elektronicku dokumentaciju (pod skupnim nazivom “Korisni¢ka dokumentacija”).

PRAVA U SOFTVERU NUDE SE SAMO POD UVJETOM DA STE SUGLASNI SA SVIM ODREDBAMA
| UVJETIMA OVOG EULA. INSTALIRANJEM, KOPIRANJEM, PREUZIMANJEM ILI DRUGIM
KORISTENJEM SOFTVERA, SUGLASNI STE BITI OBVEZNI PREMA OVOM EULA. AKO NE
PRIHVATITE OVAJ EULA, NEMOJTE INSTALIRATI, PREUZETI ILI NA BILO KOJI DRUGI NACIN
KORISTITI SOFTVER. AKO STE KUPILI SOFTVER, ALI NISTE SUGLASNI S OVIM EULA, VRATITE
SOFTVER NA MJESTO KUPNJE U ROKU OD CETRNAEST DANA | PRIMITE POVRAT NOVCA
PREMA NABAVNOJ CIJENI; AKO SE SOFTVER INSTALIRA ILI SE ISPORUCUJE S DRUGIM HP
PROIZVODOM, MOZETE VRATITI CITAV NEKORISTENI PROIZVOD.

1. SOFTVER TRECE STRANE. Softver moze, uz softver u vlasnistvu tvrtke HP (“HP softver”), ukljugivati
i softver pod licencama u vlasnistvu tre€ih strana (“Softver trece strane” i “Licenca trece strane”). Svaki
softver tre¢e strane za koji imate licencu, podlijeze odredbama i uvjetima odgovarajuce Licence trece
strane. Uglavnom se Licenca trece strane nalazi u datotekama poput license.txt i ako ne mozZete pronaci
Licencu trece strane, stupite u vezu sa sluzbom za korisnike tvrtke HP. Ako Licence trece strane
ukljuéuju licence koje omogucéavaju dostupnost izvornog koda (kao $to je GNU Opc¢a javna licenca) i
odgovarajuci izvorni kod nije isporuc¢en sa Softverom, potrazite na stranicama za podrsku proizvodu na
HP internetskoj stranici (hp.com) uputu o tome kako pribaviti takav izvorni kod.

2. LICENCNA PRAVA. Imat ¢ete ova prava pod uvjetom da se pridrzavate odredbi i uvjeta ovog EULA:

a. KoriStenje. HP vam daje licencu za koristenje jednog primjerka HP softvera. “KoriStenje” znaci
instaliranje, kopiranje, pohranjivanje, ucitavanje, izvrSavanje, prikaz ili korisStenje HP softvera na neki
drugi nacin. Ne smijete vrsiti izmjene na HP softveru niti onemogucavati bilo koju licencnu ili kontrolnu
funkciju HP softvera. Ako je tvrtka HP isporucila ovaj Softver za koriStenje s odredenim proizvodom za
prikaz ili ispis fotografija (primjerice, ako je Softver upravljacki program za pisag, firmver ili dodatak),
HP softver smije se Koristiti samo s takvim proizvodom (“HP proizvod”). Dodatna ograni¢enja uporabe
se mogu pojaviti u Korisni¢koj dokumentaciji. Ne smijete odvajati dijelove komponenti HP softvera za
koridtenje. Nemate pravo distribuiranja HP softvera.

b. Kopiranje. Vase pravo na kopiranje znaci da smijete izradivati arhivske ili sigurnosne kopije
HP softvera, uz uvjet da svaki primjerak sadrzi sve izvorne obavijesti o vlasnistvu HP softvera te se
koristi samo za svrhu izrade sigurnosnih kopija.

3. NADOGRADNUJE. Za Koristenje HP softvera kojeg tvrtka HP daje kao nadogradnju, aZuriranje ili
dodatak (skupno “Nadogradnja”), prvo morate imati licencu za izvorni HP softver kojeg je tvrtka HP
oznacila prihvatljivim za nadogradnju. U mjeri u kojoj Nadogradnja zamjenjuje izvorni HP softver, vise
necete moci koristiti takav HP softver. Ovaj se EULA odnosi se na svaku Nadogradnju, osim ako tvrtka
HP Nadogradnjom ne postavi druge uvjete. U sluaju sukoba izmedu ovog EULA i takvih drugih uvjeta,
prevagu ¢e imati drugi uvjeti.

4. PRIJENOS.

a. Prijenos trece strane. Poc&etni krajnji korisnik HP softvera moZe napraviti jednokratni prijenos
HP softvera na drugoga krajnjeg korisnika. Svaki ¢e prijenos ukljucivati sve sastavne dijelove, medije,
Korisni¢ku dokumentaciju, ovaj EULA, te ako se moze primijeniti, Certifikat autenti¢nosti. Prijenos ne
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moze biti neizravni prijenos poput konsignacije. Prije prijenosa ¢e se krajnji korisnik koji prima preneseni
Softver, suglasiti s ovim EULA. Po prijenosu HP softvera, vasa licenca automatski prestaje vrijediti.

b. Ogranienja. Ne smijete iznajmljivati, davati u najam ili posudivati HP softver ili koristiti HP softver u
komercijalne svrhe s koridtenjem u odredenim vremenskim razdobljima ili u svrhe koristenja u uredu.
Ne smijete davati podlicence, dodjeljivati ili na drugu nacin prenositi HP softver osim kako je izri€ito
navedeno u ovom EULA.

5. PRAVA VLASNIKA. Sva prava intelektualnog vlasnistva u Softveru i Korisni¢koj dokumentaciji
pripadaju tvrtki HP ili njenim dobavljaima, te su zasticena zakonom, uklju€ujuéi vazeée zakone o
autorskim pravima, pravima poslovne tajne, pravima patenta i pravima trgovacke marke. Sa Softvera
ne smijete uklanjati ni jedan znak raspoznavanja proizvoda, obavijest o autorskim pravimaiili ograni¢enja
prava vlasnistva.

6. OGRANICENJE O OBRNUTOM INZENJERINGU. Ne smijete vrsiti obrnuti inZenjering, dekompilirati
ili rastavljati HP softver, osim i samo u onoj mjeri u kojoj je to pravo dopusteno vazeéim zakonom.

7. PRISTANAK NA KORISTENJE PODATAKA. Tvrtka HP i tvrtke u njenom vlasnistvu mogu sakupljati
i koristiti tehniCke podatke koje dajete u vezi s (i) vasim KoriStenjem softvera ili HP proizvoda ili (ii)
davanjem usluga podrSke vezano uz Softver ili HP proizvod. Svi takvi podaci podlijezu politici privatnosti
tvrtke HP. HP nece takve podatke koristiti u obliku koji ¢e vas osobno identificirati, osim u mjeri potrebnoj
za unapredenje vaseg koristenja ili pruzanje usluga podrske.

8. OGRANICENJE ODGOVORNOSTI. Bez obzira na sve $tete koje mozete pretrpjeti, ukupna obveza
tvrtke HP i njenih dobavlja¢a prema ovom EULA i vas iskljucivi pravni lijek prema ovom EULA ograniava
se na iznos koji je veéi od onog koji ste platili za Proizvod za $5,00. SUKLADNO SVIM ZAKONOM
DOPUSTENIM SREDSTVIMA, HP ILI NJEGOVI DOBAVLJACI NECE NI U KOM SLUCAJU BITI
ODGOVORNI ZA BILO KOJU POSEBNU, SLUCAJNU, NEIZRAVNU ILI POSLJEDICNU STETU
(UKLJUCUJUCI STETE ZA IZGUBLJENI PROFIT, IZGUBLJENE PODATKE, PREKID POSLOVANJA,
OSOBNU OZLJEDU ILI GUBITAK PRIVATNOSTI) VEZANU UZ NACIN KORISTENJA ILI
NEMOGUCNOST KORISTENJA SOFTVERA, CAK | U SLUCAJU DA JE HP ILI BILO KOJI NJEN
DOBAVLJAC BIO UPOZOREN NA MOGUCNOST TAKVE STETE | CAK U SLUCAJU DA GORE
NAVEDENI PRAVNI LIJEK NE ISPUNI SVOJU OSNOVNU SVRHU. Neke drzave/regije ili ostali
zakonski sustavi ne dopustaju isklju€ivanje ili ogranicenje slu€ajnih ili posljedinih Steta, tako da se gore
navedeno ograni¢enje ili isklju€ivanje ne moze primijeniti na vas.

9. KUPCI VLADE SAD. Ako ste dio Vlade SAD tada su sukladno FAR-u 12.211 i FAR-u 12.212,
komercijalni racunalni softver, racunalna softverska dokumentacija i tehnicki podaci za komercijalne
stavke, licencirani sukladno vazec¢em komercijalnom licencnom ugovoru tvrtke HP.

10. SUKLADNOST S 1ZVOZNIM ZAKONIMA. Pridrzavat Cete se svih zakona, propisa i uredbi (i) koje
vaze za uvoz ili izvoz Softvera ili (i) koje ograni€avaju koristenje softvera, ukljuCujuci sva ograni¢enja
u trgovanju nuklearnim, kemijskim ili bioloSkim oruzjem.

11. PRIDRZANA PRAVA. Tvrtka HP i njeni dobavljagi pridrzavaju sva prava koja vam nisu izri¢ito dana
ovim EULA.

(c) 2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Izmijenjeno 11/06.
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Jamstvena usluga popravka od strane korisnika

HRWW

HP proizvodi su dizajnirani s mnogo dijelova koje korisnici mogu sami popraviti (CSR), $to smanjuje
vrijeme popravka i omogucuje vecu fleksibilnost prilikom zamjene neispravnih dijelova. Ako tijekom
razdoblja utvrdivanja kvara HP zaklju€i da se popravak moze izvesti pomoc¢u CSR dijela, HP ce taj dio
poslati izravno vama kako biste ga mogli sami zamijeniti. Postoje dvije kategorije CSR dijelova:

1) Dijelovi za koje je popravak od strane korisnika obavezan. Ako zatrazite od tvrtke HP da zamijeni
neki od ovih dijelova, platit éete putne i troSkove rada za tu uslugu. 2) Dijelovi za koje popravak od strane
korisnika nije obavezan. | ovi dijelovi su dizajnirani u sklopu CSR usluge. Medutim, ako Zelite da tvrtka
HP?zamijeni te dijelove umjesto vas, to se moZe uciniti bez dodatnih tro8kova u sklopu usluge jamstva
odredene za va$ proizvod.

Ovisno o dostupnosti i geografskom polozaju, CSR dijelovi se isporucuju sljedeéi radni dan. Mozda ¢e
biti dostupna i isporuka istog dana ili u roku od Cetiri sata uz dodatne troSkove, ovisno o geografskom
polozaju. Ako je vam je potrebna pomoc¢, mozete nazvati HP centar za tehni¢ku podrSku i tehni€ar ¢e
vam dati upute telefonskim putem. U materijalima isporu¢enim sa zamjenskim CSR dijelom navodi se
trebate li oSteceni dio vratiti tvrtki HP. U sluajevima gdje HP zahtijeva vracanje oSte¢enog dijela, taj
dio morate poslati unutar odredenog vremenskog razdoblja, obi¢no unutar pet (5) radnih dana. Osteceni
dio morate vratiti s isporu¢enom dokumentacijom i ambalazom. Ako ne vratite oste¢eni dio, HP vam
moze naplatiti zamjenski dio. Kod samostalnog popravka od strane korisnika, HP ¢e platiti sve troSkove
isporuke i povrata ostecenog dijela te odrediti sluzbu za dostavu koja ¢e se koristiti.
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Korisni¢ka podrska

Iskoristite telefonsku besplatnu podrsku tijekom jamstvenog  Telefonske brojeve za drzavu/regiju mozete pronaci na broSuri

razdoblja za svoju drzavu/regiju koja je priloZzena uz ureda;j ili na stranici www.hp.com/
support/.

Pripremite naziv uredaja, serijski broj, datum kupovine i opis

problema.

Iskoristite 24-satnu internetsku podrsku www.hp.com/support/ljp2030series

Iskoristite podrSku za uredaj koji koristite s Macintosh www.hp.com/go/macosx

racunalom

Preuzimanje elektronskih informacija, upravljackih i usluznih  www.hp.com/go/ljp2030series_software

programa

Narucivanje potroSnog materijala i papira www.hp.com/go/suresupply
Narugivanje originalnih HP dijelova ili dodatne opreme www.hp.com/buy/parts
Narugivanje dodatnih HP usluga ili ugovora o odrzavanju www.hp.com/go/carepack
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HP ugovori o odrzavanju

HP ima nekoliko vrsta ugovora o odrZavanju koji mogu zadovoljiti najrazli€itije potrebe za podrskom.
Ugovori 0 odrzavanju nisu dio standardnog jamstva. Usluge podrSke mogu se razlikovati ovisno o
lokaciji. Kod lokalnog HP distributera provjerite koje su vam usluge dostupne.

Ugovori o servisiranju na terenu

Kako bismo vam pruzili onu razinu podrske koja najbolje odgovara vasim potrebama, HP je sastavio
ugovore o servisiranju na terenu s razli€itim rokovima za izlazak na teren.

Servisiranje sljedec¢eg dana

Prema ovom ugovoru, servisiranje se obavlja prvog radnog dana nakon zaprimanja zahtjeva za
servisom. ProduZeni radni sati i izlazak na podrucja koja su izvan servisnih zona tvrtke HP dostupni su
za vecinu ugovora o servisiranju na terenu (uz nadoplatu).

Tjedno servisiranje na terenu

Ovaj ugovor organizacijama koje koriste mnogo HP proizvoda omogucuje redovito tjedno servisiranje.
Ovaj ugovor namijenjen je korisnicima s 25 ili viSe proizvoda, ukljuéujuci uredaje, plotere, radunala i disk
jedinice.

Ponovno pakiranje pisaca

Ako HP sluzba za korisnike odluci kako svoj uredaj morate vratiti tvrtki HP na popravak, prilikom
ponovnog pakiranja uredaja slijedite ove korake.

/A OPREZ: Kupac snosi odgovornosti za ostec¢enja pri slanju koja su rezultat neispravnog pakiranja.

1. lzvadite i zadrzZite spremnik s tintom.

/A OPREZ: Imajte na umu da je izuzetno vazno da spremnik s tintom izvadite prije slanja uredaja.
Ako spremnik s tintom ostavite u uredaju, on bi za vrijeme otpreme mogao curiti i u potpunosti
smociti pogon uredaja i druge dijelove.

Kako se spremnik s tintom ne bi o8tetio, nemojte dodirivati valjak i spremnik s tintom stavite u
originalnu ambalaZzu ili ga spremite tako da nije izloZen svjetlosti.

2. Iskljucite i zadrzite kabel za napajanje, kabel sucelja i dodatnu opremu.

3.  Ako ste u moguénosti, uz uredaj posaljite uzorke ispisa i 50 do 100 listova papira ili drugih medija
na kojima ispis nije bio zadovoljavajuc.

4. Korisnici iz SAD-a mogu od HP sluzbe za korisnike zatraziti novu ambalazu. Korisnici iz drugih
zemalja trebaju, ako je to moguce, koristiti originalnu ambalazu. Hewlett-Packard preporuca
osiguravanje opreme prilikom slanja.

Produljenje jamstva

HP podr8ka pokriva HP hardver i sve unutarnje komponente koje je isporucila tvrtka HP. Odrzavanje
hardvera dostupno je u razdoblju od 1 do 3 godine od datuma kupnje HP proizvoda. Kupac HP podrdku
mora nabaviti unutar navedenog tvorni¢kog jamstvenog roka. Vide informacija zatrazite od HP podrske
i sluzbe za korisnike.
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C Specifikacije

e FiziCke specifikacije

e Potrosnja energije i akustiCke emisije

° Radna okolina
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Fizicke specifikacije

Tablica C-1 Dimenzije proizvoda i tezine

Model proizvoda Visina Dubina Sirina Tezina

HP LaserJet serije P2030 256 mm (10,1 inc¢a) 368 mm (14,5in¢a) 360 mm (14,2 in¢a) 9,9 kg (21,8 Ib)

Tablica C-2 Dimenzije uredaja s otvorenim svim vratima i ladicama

Model proizvoda Visina Dubina Sirina

Pisa¢ HP LaserJet serije P2030 256 mm (10,1 in¢a) 455 mm (17,9 inc¢a) 360 mm (14,2 in¢a)
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Potrosnja energije i akustiCke emisije

Najnovije informacije pogledajte na stranici www.hp.com/go/ljp2030/regulatory.
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Radna okolina

Tablica C-3 Nuzni uvjeti

Uskladisten / u stanju mirovanja

Uvijeti u okolini Pri ispisu

Temperatura (uredaja i spremnika s 7,5° do 32,5°C (45,5° do 90,5°F) 0° do 35°C (32° do 95°F)
tintom)

Relativna vlaznost 10% do 80% 10% do 90%
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D Informacije o zakonskim propisima

° FCC propisi

e Program oc¢uvanja okoliSa

° Izjava o sukladnosti

e |zjave o mjerama opreza
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FCC propisi

Ova oprema je testirana i sukladna je ograni¢enjima za digitalne uredaje Klase B, prema Clanku 15
FCC propisa. Ova ogranienja sastavljena su kako bi se osigurala odgovarajuc¢a zastita od Stetnih
smetnji pri kuénoj instalaciji. Ova oprema generira, koristi i mozZe zraditi energiju na radijskim
frekvencijama. Ako se ova oprema ne instalira i ne koristi u skladu s uputama, mozZe uzrokovati Stetne
smetnje u radio komunikaciji. Ne mozZe se, medutim, jam¢iti kako do smetnji nece doc¢i kod odredene
instalacije. Ako oprema uistinu uzrokuje Stetne smetnje pri radijskom ili televizijskom prijemu, a to se
moze odrediti uklju€ivanjem i isklju€ivanjem opreme, korisniku se preporu€a spre€avanje smetnji
pomodu sljedeéih mjera:

e Antenu prijemnika usmijerite na drugu stranu ili je premjestite.
e Povecajte razmak izmedu opreme i prijemnika.
e  Opremu priklju€ite na uti¢nicu koja se ne nalazi unutar strujnog kruga prijemnika.

e Posavjetujte se s distributerom ili iskusnim radio/televizijskim tehni¢arom.

Ef NAPOMENA: Sve promjene ili modifikacije pisaca koje nije izri¢ito odobrila tvrtka HP mogu korisnika
liSiti ovlasti za upravljanje ovom opremom.

Radi sukladnosti s ograni¢enjima za Klasu B u €lanku 15 FCC pravila obavezna je upotreba zasticenog
kabela sucelja.
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Program ocuvanja okoliSa

Zastita okolisa

Tvrtka Hewlett-Packard nastoji na ekoloski nacin proizvesti kvalitetne proizvode. Dizajn ovog proizvoda
sadrzi nekoliko atributa koji smanjuju negativan utjecaj na okolis.

Emisija ozona

Ovaj proizvod ne emitira znacajnije koli¢ine ozona (Os).

Potrosnja energije

PotroSnja energije znatno je manja u stanju pripravnosti, sto omoguc¢ava o€uvanje prirodnih resursa i
ustedu bez utjecaja na dobre radne karakteristike ovog proizvoda. Informacije o sukladnosti proizvoda
standardu ENERGY STAR® potraZite na listu s podacima o proizvodu ili specifikacijama. Popis
kvalificiranih proizvoda moZete nadi i na:

www.hp.com/go/energystar

Potrosnja tonera

Nacin rada Economode koristi manje tonera $to moZe produziti rok trajanja spremnika za ispis.

Upotreba papira

Rucna funkcija obostranog ispisa i N-maks. ispisa (viSe stranica ispisano na jednom listu papira) moze
smanijiti koliinu papira potrebnu za ispis te tako pridonijeti o€uvanju prirodnih resursa.

Plastika

Plasti¢ni dijelovi teZi od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim standardima kako bi se prilikom
odlaganja proizvoda na otpad lak3Se identificirala plastika za reciklazu.

Potrosni materijal za HP LaserJet

Vracéanje i besplatno recikliranje praznih HP LaserJet uloZaka s tonerom lako je mogucée kod HP Planet
Partners. ViSejezi¢ne informacije i upute za program nalaze se u svakom novom HP-ovom LaserJet
uloSku s tonerom i paketu s opremom. Dodatno pomazete umanijiti opterecenje okoliSa istovremenim
vracanjem nekoliko uloZaka, umjesto svakog zasebno.

HP je posveéen proizvodniji inventivnih, iznimno kvalitetnih proizvoda i usluga neskodljivih za okoli§, od
dizajna i izrade proizvoda do njegove distribucije, upotrebe i recikliranja. Kada sudjelujete u HP Planet
Partners programu, osiguravamo da se vasi vraceni HP LaserJet spremnici s tintom recikliraju na
odgovarajuci nacin, te ih preradujemo da bismo obnovili plasticne mase i metale za nove proizvode i
sprijecili nastajanje milijuna tona otpada na odlagaliStima otpada. Imajte na umu da vam spremnik neée
biti vraéen. Hvala vam na brizi za okoli8!

Bf NAPOMENA: Koristite naljepnicu samo za vrac¢anje originalnih HP LaserJet spremnika s tintom. Ne
koristite ovu naljepnicu za HP spremnike s tintom, spremnike koje nije proizveo HP, koji su ponovno
napunijeni ili preradeni ili za one koji se vrac¢aju u jamstvenom roku. Dodatne podatke o recikliranju
HP spremnika s tintom donosi www.hp.com/recycle.
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Upute za vracanje i recikliranje

Sjedinjene Drzave i Portoriko

Prilozena naljepnica na HP LaserJet kutiji uloSka s tonerom sluzi za vracanje i recikliranje jednog ili vise
HP LaserJet ulozaka nakon uporabe. Slijedite primjenjive upute u nastavku.

Povrat vise spremnika (viSe od jednog spremnika)
1. Upakirajte svaki HP LaserJet uloZak s tonerom u originalnu kutiju i torbu.
2. Zalijepite kutije zajedno ljepljivom trakom. Paket moze teziti do 31 kg (70 Ib).
3. Upotrijebite jednu frankiranu naljepnicu za otpremu.
ILI

1. Upotrijebite svoju kutiju prikladnih dimenzija ili zatraZite besplatnu kutiju za prikupljanje na adresi
www.hp.com/recycle ili broju telefona 1-800-340-2445 (prima do 31 kg (70 Ib) HP LaserJet
spremnika s tintom).

2. Upotrijebite jednu frankiranu naljepnicu za otpremu.

Vracéanje jednog uloska
1. Upakirajte HP LaserJet uloZak s tonerom u originalnu kutiju i torbu.

2. Stavite naljepnicu za otpremu na prednju stranu kutije.

Otprema

Za sve povrate HP LaserJet spremnika s tintom radi recikliranja, predajte paket UPS-u tijekom sljedeée
dostave ili otpreme, ili ga odnesite u ovlasteno srediste tvrtke UPS. Za lokaciju vadeg mjesnog UPS
otpremnog sredista nazovite 1-800-PICKUPS ili posjetite www.ups.com. Ako spremnik vracate putem
USPS naljepnice, predajte paket djelatniku PoStanske sluzbe SAD-a ili ga predajte u postanski ured.
Za viSe pojedinosti ili naru€ivanje dodatnih naljepnica ili kutija za veée posiljke, posjetite www.hp.com/
recycle ili nazovite 1-800-340-2445. Zatrazena otprema UPS-om bit ée vam naplaéena po standardnoj
tarifi za otpremu Podaci su podloZni promjenama bez prethodnog upozorenja.

Povrat izvan SAD-a

Kako biste sudjelovali u HP Planet Partners programu za povrat i recikliranje slijedite jednostavne upute
iz priru¢nika za recikliranje (pronaci ¢ete ga u pakiranju pribora vaseg novog pisaca) ili posjetite
www.hp.com/recycle. Odaberite svoju drZzavu/regiju kako biste dobili informacije o povratu HP LaserJet
opreme za ispis.

Papir

Uz ovaj proizvod moZete koristiti reciklirani papir koji je u skladu sa smjernicama navedenima u
HP LaserJet Printer Family Print Media Guide (Vodi€ za potro$ni materijal za HP LaserJet pisace). Ovaj
proizvod prikladan je za koriStenje recikliranog papira sukladno s EN12281:2002.

Koristeni materijali
Ovaj HP proizvod ne sadrzi zivu.

Ovaj HP-ov proizvod ne sadrZi bateriju.
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Upute za odlaganje uredaja na otpad za korisnike u Europskoj uniji

Ovaj simbol moze se nalaziti na proizvodu ili na ambalazi, a ozna€ava kako se proizvod ne smije odloziti
zajedno s ku¢anskim otpadom. Vasa je odgovornost ovaj proizvod predati na odgovarajuce prikupljaliste
za reciklazu elektricne i elektroniCke opreme. Poseban nacin prikupljanja i reciklaze ovakve opreme
prilikom odlaganja na otpad pomo¢i ée u oCuvaniju prirodnih resursa i tako ¢ete osigurati da se proizvod
reciklira na nacin koji vodi racuna o ljudskom zdravlju i prirodnom okoli$u. ViSe informacija o
prikupljaliStima za reciklazu proizvoda zatrazite od lokalne uprave, komunalnog poduzec¢a ili u trgovine
u kojoj ste kupili proizvod.

Tablica s podacima o sigurnosti materijala (MSDS, Material safety data
sheet)

Tablice s podacima o sigurnosti materijala (MSDS) za materijal koji sadrzi kemijske supstance
(primjerice toner) mogu se nabaviti na web-stranici tvrtke HP, na adresi www.hp.com/go/msds ili
www.hp.com/hpinfo/community/environment/productinfo/safety.

Za vise informacija
Za informacije o ovim ekoloskim temama:
e List s ekoloSkim profilom proizvoda za ovaj i mnoge srodne HP proizvode
e Predanost tvrtke HP o€uvanju okolisa
e  Sustav za oCuvanje okolisa tvrtke HP
e Program tvrtke HP za vraéanje proizvoda na kraju vijeka trajanja i za recikliranje
e List s podacima o materijalnoj sigurnosti

Posjetite www.hp.com/go/environment ili www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment.
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Izjava o sukladnosti

Izjava o sukladnosti

Izjava o sukladnosti

prema ISO/IEC 17050-1 i EN 17050-1, DoC#: BOISB-0801-00-rel.1.0

Naziv proizvodaca: Hewlett-Packard Company

Adresa proizvodaca: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, SAD

izjavljuje kako je proizvod

Naziv proizvoda: Serija HP LaserJet P2030
Regulatorni broj modela?: BOISB-0801-00
Opcije proizvoda: SVE

Spremnici s tintom: CE505A
sukladan sljedec¢im specifikacijama proizvoda:

Sigurnost: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1: 2001 +A11
IEC 60825-1:1993 +A1 +A2 / EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (Klasa 1, laserski/LED proizvod)
GB4943-2001

EMC: CISPR22:2005 / EN55022:2006 - Klasa B"
EN 61000-3-2:2000 +A2
EN 61000-3-3:1995 +A1
EN 55024:1998 +A1 +A2
FCC Poglavlje 47 CFR, Clanak 15 Klasa B / ICES-003, 4. izdanje
GB9254-1998, GB17625.1-2003

Dodatne informacije:

Ovaj proizvod udovoljava zahtjevima EMC direktive 2004/108/EC i Direktive o niskom naponu 2006/95/EC te nosi odgovaraju¢e CE oznake

Ovaj uredaj udovoljava zahtjevima FCC Direktive, dijela 15. Rad je podlozan sljede¢im dvama uvjetima: (1) ovaj uredaj ne uzrokuje Stetne
smetnje i (2) ovaj uredaj mora primiti sve vrste smetnji, uklju€ujuci one koje mogu negativno utjecati na njegov rad.

1) Proizvod je testiran s uobi¢ajenom konfiguracijom Hewlett-Packard sustava osobnih racunala.

2) Radi pravnih propisa ovom je uredaju dodijeljen Registarski broj modela. Ovaj broj ne treba mijesati s marketin§kim nazivom ili brojem
proizvoda.

Boise, Idaho , SAD

22. listopada 2007.
Samo za pravna pitanja:

Kontakt za Europu: Lokalni odjel prodaje i servisa tvrtke Hewlett-Packard ili Hewlett-Packard GmbH, odjel HQ-TRE / Standards Europe,,
Herrenberger Strasse 140, , D-71034, Boblingen, (FAKS: +49-7031-14-3143), http://www.hp.com/go/certificates

Kontakt za SAD: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015, , (Telefon:
208-396-6000)
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Izjave 0 mjerama opreza

Sigurnost lasera

A

Centar za uredaje i utjecaj zracenja na zdravlje (Center for Devices and Radiological Health, CDRH)
pri Uredu za hranu i lijekove u SAD-u (U.S. Food and Drug Administration) od 1. kolovoza 1976.
primjenjuje propise za laserske uredaje. Uredaiji dostupni u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama moraju
biti u skladu s ovim propisima. Ovaj je uredaj certificiran kao laserski proizvod “Klase 17, prema
Standardu zrac¢enja koji je Ministarstvo zdravstva Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava (Department of Health
and Human Services, DHHS) sastavilo prema Zakonu o kontroli zdravlja i sigurnosti iz 1968. Kako
zastitna kucista i vanjski poklopci u potpunosti zadrzavaju zracenje koje se emitira unutar uredaja,
laserska zraka ne moze izaci iz uredaja ni u jednoj fazi ispravne upotrebe uredaja.

UPOZORENJE! Koritenje kontrola, prilagodavanije ili izvr§8avanje postupaka koji nisu u skladu s
uputama u ovom korisni¢kom priruéniku moze uzrokovati izlozenost opasnom zracenju.

Kanadski DOC propisi

Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques. « CEM ». »

VCCI izjava (Japan)

COXEEX. FRUBEBSEEREZTEIRTHES (VCC1) DEE
ICEILKISABIEREMEETT ., COXEL. RERBTHERT L
FHMELTLWETN, COEBNSDHOTLEY 3 URERITEELT
FRIND L, RIEBEEZ5IESRIIIENHYET,

BRERBAZEICH > TELVLERYFELELTT S,

Izjava o kabelu za napajanje (Japan)

BRICE, ABSn=EBRI—FEHFENTSL,
ERSN=BHFEI—FX, oL TEIEALEEFEA,

EMI izjava (Koreja)

Ol J1J1= JtE
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Izjava o laseru za Finsku
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Luokan 1 laserlaite

Klass 1 Laser Apparat
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HP LaserJet P2035, P2035n, laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.
Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttdminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING !

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for
osynlig laserstralning, som éverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet P2035, P2035n - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen
saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilé. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi
ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa

lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO'!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattémallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Al katso sateeseen.

VARNING !

Om laserprinterns skyddshoélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren fér osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen. Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan 3B laser.
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Tablice materijala (Kina)
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